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1 Понятие информационного ресурса и информатизации

Современное общество называют информационным. При этом имеют в виду, что значительная часть общества занята производст​вом, хранением, переработкой и реализацией информации, а также высшей ее формы – знаний. Особенность этого общества заключа​ется в непрерывном обмене информацией.

Деятельность отдельных людей, групп, коллективов и организа​ций в большой степени зависит от их информированности и способ​ности эффективно использовать имеющуюся информацию. Прежде чем предпринять какие-либо действия, необходимо провести боль​шую работу по сбору и переработке информации, ее осмыслению и анализу. Отыскание рациональных решений в любой сфере требует обработки больших объемов информации, что подчас невозможно без привлечения специальных технических средств.

Понятие, обозначаемое термином «информация», является очень емким. Оно относится к группе общенаучных категорий и занимает важное место в различных науках: физике, биологии, информатике, экономике, психологии, социологии и др. В законе «Об информации, информатизации и защите информации» информация определяется как сведения о ли​цах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах независи​мо от формы их представления.

Одна из важнейших разновидностей информации – экономиче​ская информация. Она непосредственно связана с управлением кол​лективами людей, производством, распределением, обменом и по​треблением материальных благ и услуг. Экономическая информация включает сведения о составе трудовых, материальных и денежных ресурсов и состоянии объектов управления на определенный мо​мент времени.

Информация приобретает черты экономического блага и обра​щается в экономике как ресурс, используемый в процессе хозяйст​венной деятельности, а также как товар (информационные товары, услуги).

С наиболее общих позиций информационный ресурс может быть определен как совокупность накопленной информации, зафиксиро​ванной на материальном носителе в любой форме, обеспечивающей ее передачу во времени и пространстве для решения научных, про​изводственных, управленческих и других задач. Информационный ресурс имеет вид книг, журналов, файлов, фотографий, отчетов, дневников и т.д.

Информационные ресурсы характеризуются:

· тематикой (общественно-политическая, научная, техническая, правовая, экономическая и т.д.);

· формой   собственности   (государственная,   муниципальная, частная);

· доступностью (открытая, секретная, ограниченного использо​вания);

· формой представления (текстовая, изобразительная, звуковая);

· носителем (бумажный, электронный).

Использование информационных ресурсов сопровождало дея​тельность человека, в том числе и экономическую, и раньше, однако к настоящему времени их роль и значение неизмеримо увеличились. Информационные ресурсы занимают все более значимое положение в ряду с другими ресурсами предприятия, отрасли и националь​ной экономики в целом.

К информационным продуктам и услугам относят базы данных, программное обеспечение, образовательные услуги, консультирование, результаты научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ и пр. Эти продукты и услуги обмениваются на информацион​ном рынке и отличаются многочисленными особенностями как на стадиях разработки, производства, так и на этапе обращения.

Управление информационными ресурсами, включающее орга​низацию данных и управление процессами их обработки, все более выделяется в отдельную управленческую функцию. Все это связано с таким процессом в обществе, который называют информатизацией.

Информатизация — это организационный социально-экономический и научно-технический процесс создания оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей и реализации прав граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, общественных объединений на основе формирования и использования информационных ресурсов. Он базируется на применении автоматизированных информацион​ных технологий (АИТ).

Основными задачами информатизации общества являются:

· модернизация информационно-телекоммуникационной инфраструктуры;

· развитие информационных, телекоммуникационных технологий;

· эффективное формирование и использование национальных информационных ресурсов (ИР) и обеспечение широкого, свободного доступа к ним;

· обеспечение граждан общественно значимой информацией и развитие независимых средств массовой информации;

· создание необходимой нормативно-правовой базы построения информационного общества.

Количество, качество и доступность информационных ресурсов уже сейчас во многом определяет уровень развития страны, ее статус в мировом сообществе и бесспорно станут решающим показателем этого статуса в первые десятилетия XXI века.

Для принятия правильных решений хозяйствующим субъектам необходим доступ к соответствующим информационным ресурсам. Здесь речь может идти о самых разных источниках, доступных в ус​ловиях рыночных отношений, в том числе и таких, за пользование которыми приходится платить немалые деньги.

По источникам формирования и отношению к конкретной орга​низации информационные ресурсы могут быть разделены на внутрен​ние и внешние.
К внутренним ресурсам относится информация, которая создается в процессе функционирования организации и формируется специа​листами различных ее подразделений (базовая финансовая информация, информация о производительности, о ключевых знаниях ор​ганизации, о распределении ресурсов — капитала, труда и т.д.). Особую роль при этом играет отчетность, которая является со​вокупностью управленческой, статистической и бухгалтерской ин​формации о деятельности организации за определенный период времени. Показатели, которые содержатся в отчетности, являются информационной базой для решения задач анализа, текущего пла​нирования, прогнозирования и контроля состояния организации, а также для решения других задач.

Но для того чтобы дать комплексную оценку состояния органи​зации и определить перспективы ее развития, необходимо обладать сведениями о внешней среде — множестве существующих вне орга​низации объектов и факторов, которые непосредственно связаны, влияют или могут повлиять на деятельность организации. Эта внешняя информация может быть получена из различных источников, в том числе и на информационном рынке.
 Информационный рынок можно разделить на несколько секторов:

· деловой информации;

· научной и профессиональной информации;

· социально-политической и правовой информации;

· массовой и потребительской информации.

В условиях рыночной экономики велика роль деловой инфор​мации, поступающей из внешних для организации ис​точников. Ее структура (кем предоставляется):

· макро​экономи​ческая (гос. и спец. институты);

· финансовая (брокерские компании, банки и прочие фин. учреждениями);

· биржевая (биржами, банками)

· коммерческая (каталоги, базы данных)

· статистическая;

· деловые новости (СМИ).

Источники внешней деловой информации можно разбить на несколько групп:

1. Высшие законода​тельные и исполни​тельные органы (Президент, Правительство, Министерства и т.д.);

2. СМИ (печать, радио, ТВ);

3. Корпоративные форумы (конгрессы, симпозиумы, выставки и т.п.);

4. Корпоративные организации (ассоциации, биржи, консультационные фирмы, аналитические и рекламные агентства);

5. Печатная продукция (различных организаций);

6. Электронная продукция (БД, информация на носителях, сети, сайты);

7. Партнеры и потенциальные клиенты (бизнес-планы и предложения).

СМИ предоставляют информацию экономического и политиче​ского характера. Корпоративные форумы различного уровня способствуют обмену информацией, обсуждению проблем, позиций, мнений их участников. Как печатная, так и электронная продукция позволяют ознако​миться с результатами исследований различных организаций. Элек​тронная продукция — центральное звено информационных техноло​гий. Она является важнейшим средством скоростной транспортиров​ки информации. Для нее не существует границ, языковых барьеров, не важны расстояния и другие ограничения, присущие ранее индуст​риальному обществу и постепенно исчезающие в обществе инфор​мационном.

Использование информационных ресурсов, сформированных на основе внешней и внутренней информации, поддерживает деятель​ность организации и направлено на то, чтобы обеспечить:

· повышение конкурентоспособности на рынке товаров (услуг);

· оперативный учет, входной контроль и долговременное хра​нение наиболее полных данных о деятельности организации, ее территориальных подразделениях;

· формирование бухгалтерской и аналитической отчетности для представления во внешние организации (налоговую инспек​цию, учредителям, акционерам и т.п.), а также для управле​ния деятельностью организации;

· поддержание технологии единого информационного простран​ства (в том числе относительно директивной, нормативной и справочной информации) и др.
2. Экономическая информация
Экономическая информация относится к области экономических знаний. Она характеризует процессы снабжения, производства, распределения и потребления материальных благ и непосредственно связана с управлением коллективами людей.

Под экономической информацией понимают совокупность сведений, отображающих состояние или определяющих изменение и развитие народного хозяйства, всех его звеньев и элементов. Этот термин употребляется обычно как равнозначный понятию «данные».

Экономическая деятельность требует определенной, предназначенной именно для ее целей,  информации.

Экономическая информация – это информация, характеризующая производственные отношения в обществе. Это могут быть: сведения о процессах производства, о материальных ресурсах, финансовых операциях, процессах управления.

Управление экономической  деятельностью требует принятие решений, для чего  необходима  систематизированная информация. 

Управление экономическими объектами всегда связано с преобразованием экономической информации.

С кибернетических позиций любой процесс управления сводится к взаимодействию управляемого объекта (им может быть станок, цех, отрасль) и системы управления этим объектом. Последняя получает информацию о состоянии управляемого объекта, соотносит ее с определенными критериями (планом производства, например), на основании чего вырабатывает управляющую информацию.

Очевидно, что управляющие воздействия (прямая связь) и текущее состояние управляемого объекта (обратная связь) – есть не что иное, как информация. Реализация этих процессов и составляет основное содержание работы управленческих служб, включая и экономические.

Внутри общего понятия «экономическая информация» выделены понятия учетная, финансовая, коммерческая, страховая, таможенная, банковская и другие виды.

Для доведения сведений об экономических объектах до пользователей применяются различные формы представления информации: текстовая, цифровая, графическая, штриховая, акустическая, электронная и пр. На практике часто используются и смешанные формы представления, где различные формы дополняют друг друга.

 При работе с информацией имеется ее источник и получатель. Пути и процессы, обеспечивающие передачу сообщений от источника к потребителю, называются информационными коммуникациями.

С кибернетической точки зрения экономическая информация есть продукт преобразования исходных данных, используемый для принятия решений, направленных на обеспечение заданного состояния экономики и ее оптимального развития.

Экономическая информация отражает состояние экономического объекта в пространстве и во времени, поэтому важным для пользователя является понятие адекватности информации или уровня соответствия создаваемого информационного образа реальному объекту.

3. Свойства информации

Адекватность информации выражается в синтаксической, семантической и прагматической формах.

В синтаксическом аспекте отображаются только формально-структурные характеристики информации без связи с ее смысловым содержанием и полезностью для пользователя. Здесь рассматривается структура информационных сообщений на носителях, объемы данных и пр.

В семантическом аспекте отображается смысловое содержание информации и ее обобщение.

Этот уровень предполагает проектирование реквизитного состава документов, разработку логической структуры базы данных, создания системы классификации и кодирования и др.

 Прагматическая (потребительская) адекватность отражает отношение информации и ее потребителя. Здесь отображается ценность информации для управленческой системы на каждом ее уровне, полезность информации для выработки управленческих решений.

Экономическая информация подразделяется по следующим признакам:

– по отраслевой принадлежности (промышленности, транспорта, сельского хозяйства и пр.);

– по источникам (входящую, внутреннюю и выходящую);

– по принадлежности к производственной и непроизводственной сфере;

– по стадиям воспроизводства, отражающим снабжение, производство, распределение, потребление;

– по элементам производственного процесса, отражающим материальные, трудовые и финансовые ресурсы;

– по временным стадиям управления – прогнозная, плановая, учетная, составления отчетности;

– по полноте отражения событий – достаточная, избыточная (например, «спам»), недостаточная;

– По функциям управления – учетная, плановая, аналитическая, регулирующая;

– По стабильности:
· переменная – разовая информация, возникающая в процессе фиксации на материальном носителе финансовых операций и хозяйственных фактов;

· условно-постоянная – не меняется в течение некоторого периода (справочники, нормы и т.д.).

Для отнесения информации к тому или иному классу можно воспользоваться коэффициентом стабильности: 
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– По источнику возникновения:

· внешняя (по отношению к предприятию) – отражает состояние рынка, конкурентов, прогнозы процентных ставок, цен, налоговой политики правительства, социальную ситуацию в регионе и т.д.;

· внутренняя – возникает внутри системы (предприятия).

– По форме появления:

· входная – поступающая в компьютер в форме документов, сообщений, сигналов;

· промежуточная;

· результирующая – полученная в процессе обработки входной информации.

Результирующая информация в зависимости от вида ее использования делится на информацию: 1) для конечного пользователя; 2) подготовленную для решения других задач; 3) используемую для решения той же задачи, но в последующий период. Примером информации, используемой для решения той же задачи, но в последующий период, может служить конечное сальдо материалов на конец месяца, рассматриваемое как начальное сальдо для следующего месяца.

– По истинности:

· достоверная;

· недостоверная (дезинформация).

В соответствии с данными критериями экономическая информация должна адекватно отражать состояние экономического объекта, т.е. быть достоверной, достаточной и своевременной.

4. Структура информации

Под структурой информации понимают выделение элементов, информационных единиц и установление взаимосвязи между ними. Экономической информации присущи свои структуры, в основе которых лежит ее содержательность. При наиболее распространенном подходе выделяются следующие единицы в порядке укрупнения: реквизит, показатель, массив, подсистема информационной базы, информационная база.

Реквизит (поле, элемент, атрибут) является неделимой единицей младшего ранга, несущей качественную или количественную характеристику объекта (предмета, факта и т.п.), например, наименование материала, его масса, габарит и т.д. Реквизиты-признаки отражают качественную сторону хозяйственной операции, реквизиты-основания – количественную.

Объединение реквизитов для одного объекта приводит к образованию показателя, который несет полную количественную и качественную характеристику предмета или процесса. Структура показателя может быть представлена так: сентябрь, Иванов В.И., рубли (реквизиты-признаки); 12580 (реквизит-основание).

Совокупность показателей, содержащихся в документе, формирует информационное сообщение. Группа однородных сообщений, объединенных по определенному признаку (например, требования на отпуск материалов в производство за февраль 2007 года), составляет информационный массив (файл). В решении задачи используются один или несколько файлов. Например, при составлении расчетно-платежной ведомости по заработной плате необходимы  файлы-справочники (фамилии, И.О.; табельные номера работающих; видов оплат и удержаний и пр.); файлы по начислению заработной платы; файлы по удержаниям из заработной платы. Массивы (файлы) по различным признакам могут объединяться в потоки, используемые при решении различных комплексов задач управления (например, по учету труда и заработной платы, по управлению денежными потоками и пр.). Из информационных потоков формируются информационные подсистемы, образующие информационную систему объекта в целом.

При формировании базы данных в компьютерном варианте имеет смысл воспользоваться единицами, принятыми в информатике. Независимо от структуры базы для выбора технических параметров компьютера и его компонентов (оперативная память, внешние накопители и т.п.) используется единица информационного объема:

· 1 Byte – 1 байт – соответствует одному вводимому символу для большинства кодировочных таблиц ASCII, КОИ-8 и т.п.;

· 1 килобайт (KB) равен 1024 байт;

· 1 мегабайт равен 1024 килобайт;

· 1 гигабайт равен 1024 мегабайт и т.д.

Bit (binary digit – двоичное число) – 1 разряд двоичного кода (числа).

Bite – байт – восьмиразрядное двоичное число (код).

Систематизируя, отметим основные свойства экономической информации:

· преобладание буквенно-цифровых знаков;

· широкое распространение документов как носителей исходных данных и результатов их обработки;

· значительный объем постоянных и переменных данных;

· дискретность, вызванная тем, что экономическая информация характеризует объект (явление, процесс) либо на определенный момент времени, либо за определенный промежуток времени;

· возможность длительного хранения;

· способность к преобразованиям, детализации, агрегированию в зависимости от поставленной задачи;

· относительная простота алгоритмов расчетов;

· тиражируемость в сколько угодном количестве экземпляров;

· принадлежность как объект собственности;

· наличие материального носителя.

Надо отличать понятие «экономической информации» от понятия «Экономические знания». Последние означают экономическую информацию, усвоенную человеком, не существующую вне его сознания и позволяющую решать задачи в экономической области.
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Лекция 2.  Информационные системы в экономике

План:
1. Понятие информационной системы

2. Виды информационных систем

3. Информационная система  и информационная технология

4. Этапы создания информационных систем (ИС)
5. Техническое обеспечение ИС

6. Информационное обеспечение ИС. Системы классификации и кодирования

1. Понятие информационной системы

Управление экономической  деятельностью требует принятие решений, для чего  необходима  систематизированная информация. 

Экономическая информационная система представляет собой совокупность организационных, технических, программных, информационных средств, объединенных в единую систему с целью сбора, хранения, обработки и выдачи необходимой информации, предназначенной для выполнения функций управления.

Экономику в целом, а также ее отдельные компоненты (предпри​ятия, фирмы и т.д.) можно отнести к дина​мическим системам. Работа таких систем сопряжена с воздействиями изменчивой внешней среды и обработкой огромных объемов ин​формации.

Под системой понимают набор взаимосвязанных компонентов, функционирующих совместно для достижения определенной цели. Для описания системы используют такие понятия, как:

· структура (множество элементов и взаимосвязей между ними);

· входы и выходы (материальные, финансовые и информацион​ные потоки, входящие в систему и выводимые ею);

· законы поведения (функции, связывающие входы и выходы системы);

· цели и ограничения (процессы функционирования системы, описываемые рядом переменных; на отдельные переменные обычно накладываются ограничения).

Под управлением понимают изменение состояния системы, веду​щее к достижению поставленной цели.

Процесс управления системой определяется целями управления, окружающей обстановкой и внутренними условиями.

Информационный обмен, который лежит в основе процесса управления системой, заключается в циклическом осуществлении следующих процедур (рисунок 1):

· сбора информации о текущем состоянии управляемого объекта;

· анализа полученной информации и сравнения текущего со​стояния объекта с желаемым;

· выработки управляющего воздействия с целью перевода управ​ляемого объекта в желаемое состояние;

· передачи управляющего воздействия объекту.
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Рисунок 1. Система управления экономическим объектом

Как видно из рисунка, управление основано на получении, переработке и использовании информации, которая цир​кулирует в каналах связи системы управления. 
Управленческая информация (совокупность плановой, норма​тивной и распорядительной информации) формируется управленче​ским аппаратом в соответствии с целями управления и информаци​ей о внешней среде. Учетно-отчетная информация формируется объектом управления и отражает внутреннюю ситуацию объекта и степень влияния на нее внешней среды. 
Информация о внешней среде — нормативно-законодательная информация, создаваемая государственными учреждениями, инфор​мация о конъюктуре рынка, создаваемая конкурентами, поставщи​ками, потребителями. 
Потоки управляющей информации, направляемой от субъекта к объекту управления, и учетно-отчетной информации о достигнутых показателях в обратном направлении, представляют собой информа​ционные связи между субъектом и объектом управления. 
Эффектив​ность управления достигается с помощью обратной связи — получе​ния информации о текущем состоянии управляемого объекта. На основе анализа потоков информации принимаются соответствую​щие управленческие решения. 
Исходящая информация предназначена для других объектов эко​номики, вышестоящих организаций: отчетная финансовая информа​ция — для государственных органов, инвесторов, кредиторов и т.д.; маркетинговая информация — для потенциальных потребителей.
К базовым элементам (рисунок 2), на которых строится система управления организации, относят:

- цели и стратегии

- Бизнес-процесс

- организационную структуру (структуру управления)

- способы взаимодействия (потоки и коммуникации)

- Регламенты и мотивацию (сотрудники).

Задача развития системы управления, повышения ее эффективности и всего бизнеса в целом заключается в поддержке каждого ее элемента в требуемом состоянии.
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Рисунок 2. Базовые элементы системы управления организации 
Взаимосвязанная совокупность средств, методов, персонала, ис​пользуемая для хранения, обработки и выдачи информации в инте​ресах достижения поставленной цели составляет информационную систему (ИС) или автоматизированную информационную систему (АИС).

Автоматизированная информационная система (АИС) — это комплекс, который включает компьютерное и коммуникационное оборудова​ние, программное обеспечение, лингвистические средства, инфор​мационные ресурсы, а также системный персонал. Система обеспечивает поддержку динамической информационной модели некото​рой части реального мира для удовлетворения информационных потребностей пользователей и для принятия решений.

Структура экономической ИС представлена на рисунке 3.
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Рисунок 3. Экономическая информационная система

Информационные технологии (ИТ) — инфраструктура, обеспечи​вающая реализацию информационных процессов — процессов сбора, обработки, накопления, хранения, поиска и распространения ин​формации (подробнее – следующая тема). ИТ предназначены для снижения трудоемко​сти процессов использования информационных ресурсов, повыше​ния их надежности и оперативности.

Функциональные подсистемы и приложения — специализирован​ные программы, предназначенные обеспечить обработку и анализ информации для целей подготовки документов, принятия решений в конкретной функциональной области на базе ИТ.

Управление ИС — компонент, который обеспечивает оптималь​ное взаимодействие ИТ, функциональных подсистем и связанных с ними специалистов, развитие их в течение жизненного цикла ИС.
Каждая ИС ориенти​рована на ту или иную предметную область. Под предметной обла​стью понимают область проблем, знаний, человеческой деятельно​сти, имеющую определенную специфику и круг фигурирующих в ней предметов. При этом каждая автоматизированная система ориентирована на выполнение определенных функций в соответствующей ей области применения.
Существует большое разнообразие ИС, от​личающихся своей ориентацией на уровень управления, сферу функ​ционирования экономического объекта, на тот или иной характер процесса управления, вид поддерживаемых информационных ресур​сов, архитектуру, способы доступа к системе и др.
2. Виды информационных систем

По целевой функции ИС можно условно разделить на следую​щие основные категории: 
· ЭИС управления; 
· Системы поддержки принятия решений - СППР; 
· Информационно-вычислительные; 
· Информационно-справочные; 
· ИС образования.

Особую важность в общественной жизни имеют экономические информационные системы (ЭИС), связанные с предоставлением и обработкой информации для разных уровней управления экономиче​скими объектами. Эта информация позволяет наиболее полно осуще​ствлять функции учета, контроля, анализа, планирования и регули​рования с целью принятия эффективных управленческих решений. 
По уровню в системе государственного управления ЭИС делятся на: ИС федерального, регио​нального и муниципального значения. В зависимости от области функционирования экономических объектов можно выделить ЭИС промышленно-производственной сферы и непромышленной сферы.
Системы поддержки принятия решений (СППР) — аналитиче​ские ИС, ИС руководителя — системы, обеспечивающие возможно​сти изучения состояния, прогнозирования, развития и оценки воз​можных вариантов поведения на основе анализа данных, которые отражают результаты деятельности компании на протяжении определенного времени. В таких системах применяются современные технологии баз данных, OLAP (OnLine Analytical Processing — опе​ративная аналитическая обработка данных), ХД (хранилище данных), глубинный анализ и визуализация данных.
Информационно-вычислительные системы используются в науч​ных исследованиях и разработках для проведения сложных и объ​емных расчетов, в качестве подсистем автоматизированных систем управления и СППР в том случае, если выработка управленческих решений должна опираться на сложные вычисления. К ним отно​сятся информационно-расчетные системы, САПР (системы автома​тизированного проектирования), имитационные стенды контроля.
Информационно-справочные системы предназначены для сбора, хранения, поиска и выдачи потребителям информации справочного характера; используются во всех сферах профессиональной деятель​ности (Гарант, Консультант-Плюс и др.).
Основными видами ИС образования являются автоматизирован​ные системы дистанционного обучения, системы обеспечения дело​вых игр, тренажеры и тренажерные комплексы. Они предназначены для автоматизации подготовки специалистов и обеспечивают обу​чение, управление процессом обучения и оценку его результатов.
ИС, предназначенные для автоматизации всех функций управ​ления, охватывающие весь цикл функционирования экономическо​го объекта от научно-исследовательских работ, проектирования, из​готовления, выпуска и сбыта продукции до анализа эксплуатации изделия, называют интегрированными.
Корпоративные ИС — это ИС, автоматизирующие все функции управления фирмой или корпорацией, имеющей территориальную разобщенность между подразделениями, филиалами, отделениями, офисами.
При современном уровне развития компьютерной техники и средств связи автоматизация процесса управления позволяет раз​ным категориям пользователей ИС быстро и эффективно решать стоящие перед ними задачи. Пользователей ИС можно разделить на 4 категории.
1.  Администратор системы — это специалист (или группа специа​листов), отвечающий за эксплуатацию системы и обеспечение ее работоспособности, понимающий потребности конечных пользова​телей, работающий с ними в тесном контакте и отвечающий за оп​ределение, загрузку, защиту и эффективность работы банка данных.
2.  Прикладные программисты — занимаются разработкой программ для решения прикладных задач, реализации запросов к базе данных.
3.  Системные программисты — осуществляют поддержку информа​ционной системы и обеспечивают ее работоспособность, занимаются разработкой и сопровождением базового программного обеспече​ния компьютеров (операционных систем, систем управления базами данных, трансляторов, сервисных программ общего назначения).
4.  Конечный пользователь (потребитель информации) — лицо или коллектив, в интересах которых работает ИС. Он работает с ИС по​вседневно, связан с ограниченной областью деятельности и, как пра​вило, не является программистом. Например, это может быть бух​галтер, маркетолог, финансовый менеджер, руководитель подразде​ления и др.
Автоматизированные ИС включают в себя множество автомати​зированных рабочих мест (АРМ) специалистов, средства коммуника​ции и обмена информацией, другие средства и системы, позволяю​щие автоматизировать работу персонала. 
В целом АРМ, реализуя широкие возможности современных ИТ, позволяют резко повысить эффективность деятельности различных категорий пользователей посредством расширения объема исполь​зуемых данных, увеличения скорости их обработки, повышения ка​чества подготавливаемых управленческих решений, оперативности обмена данными и результатами их обработки.
Современные ИС используют новейшие компьютерные технологии по хранению, передаче и обработке ин​формации, необходимые для экономического анализа и принятия управленческих решений; оснащены современными техническими и программными средствами обработки информации, телекомму​никационными средствами работы в мировом информационном пространстве.

Эффективность применения ИС для управления экономиче​скими объектами (предприятиями, банками, торговыми организа​циями, государственными учреждениями и т.д.) зависит от широты охвата и интегрированности на их основе функций управления, от способности оперативно подготавливать управленческие решения, адаптироваться к изменениям внешней среды и информационных потребностей пользователей.

В последнее время все большее число организаций, предприятий, фирм предпочитает покупать готовые пакеты и технологии, а если необходимо, добавлять к ним свое программное обеспечение, так как разработка собственных ИС и ИТ связана с высокими затратами и риском.

Рассмотрим первый из путей, т.е. возможности использования типовых проектных решений (ТПР), включенных в пакеты прикладных программ (ППП). Наиболее эффективно информатизации поддаются следующие виды деятельности: бухгалтерский учет, включая управленческий и финансовый; справочное и информационное обслуживание экономической деятельности; организация труда руководителя; автоматизация документоо6орота; экономическая и финансовая деятельность, обучение.

Наибольшее число ППП создано для бухгалтерского учета: «1C: бухгалтерия», «Турбо-Бухгалтер», «Инфо-Бухгалтер», «Парус», «ABACUS», «Бэмби+» и др.


Справочное и информационное обеспечение управленческой деятельности представлено следующими ППП: «ГАРАНТ» (налоги, бухучет, аудит, предпринимательство, банковское дело, валютное регулирование, таможенный контроль); «КОНСУЛЬТАНТ+» (налоги, бухучет, аудит, предпринимательство, банковское дело, валютное регулирование, таможенный контроль).

Экономическая и финансовая деятельность представлена следующими ППП: А) «Экономический анализ и прогноз деятельности фирмы, организации» (фирма «ИНЕК»), реализующий функции: экономический анализ деятельности фирмы, предприятия; составление бизнес-планов; технико-экономическое обоснование возврата кредитов; анализ и отбор вариантов деятельности; прогноз баланса, потоков денежных средств и готовой продукции. Б) Многопользовательский сетевой комплекс полной автоматизации корпорации «Галактика» (АО «Новый атлант»), который включает такие важные аспекты управления, как планирование, оперативное управление, учет и контроль, анализ, а для принятия решений – позволяет в рамках СППР обеспечивать решение задач бизнес-планирования с использованием ППП Project-Expert.
3. Информационная система  и информационная технология

Информационная технология – процесс, использующий совокупность средств и методов сбора, обработки и передачи первичной информации для получения информации нового качества о состоянии объекта, т.е. информационного продукта. 
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Информационный продукт используется, в частности, для принятия решений.

Существует разница между понятиями "информационная система" и "информационная технология".

Информационная технология (ИТ) является процессом, состоящим из четко регламентированных операций по преобразованию информации (сбор данных, их регистрация, передача, хранение, обработка, использование).

Компьютерная информационная система является человеко-машинной системой обработки информации с целью организации, хранения и передачи информации. Например, технология, работающая с текстовым редактором, не является информационной системой.

ИТ можно рассматривать также как совокупность методов, способов, приемов и средств, реализующих информационный процесс в соответствии с заданными требованиями.

Структура ИТ включает в себя следующие взаимосвязанные компоненты:

· технологические процессы;

· информационные процедуры;

· технологические операции и переходы.

Технологический процесс – часть процесса производства информационной продукции, содержащая действия по изменению состояния предмета производства (например, преобразования «данные ( информация ( знания» табличной формы представления информации в графическую, отображение теста по гипертекстовой ссылке и др.). 

Информационные процедуры – законченная часть технологического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и характеризующаяся неизменностью объекта производства и используемых средств реализации ИТ и средств контроля (рис. 3).

Технологические операции – законченная заключительная часть технологической операции, обеспечивающая условия для начала следующей технологической операции.
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Рисунок 3. Структура ИТ
Бурное развитие ИТ во всех социально значимых областях жизни человечества в конце XX в. потребовали упорядочения и классификации этой предметной области.

По обслуживаемым предметным областям ИТ подразделяются на технологии:

· бухгалтерского учета;

· банковской деятельности;

· налоговой деятельности;

· страховой деятельности и т.д.

По типу пользовательского интерфейса ИТ делятся на:

· пакетные ИТ (централизованной распределенной обработки);

· диалоговые ИТ;

· сетевые (многопользовательские) ИТ.

По способу построения сети ИТ можно разделить на:

· локальные;

· многоуровневые;

· распределенные.

В зависимости от роли человека в процессе управления различают два вида ИТ: 
1) информационно-справочные (пассивные), поставляющие информацию оператору после его запроса системы; 
2) информационно – советующие (активные), которые выдают абоненту предназначенную для него информацию по ситуации или периодически через определенные промежутки времени.

По степени охвата задач управления различают следующие ИТ:

· электронная обработка экономических данных;

· автоматизация функций управления;

· поддержка принятия решений;

· электронный офис;

· экспертная поддержка и пр.
По классу реализуемых технологических операций выделяют ИТ:

· работа с текстовым редактором;

· операции с табличным процессором;

· работа с СУБД.

· работа с графическими объектами;

· мультимедийные системы;

· гипертекстовые системы.

По степени централизации технологического процесса ИТ в системах управления делят на централизованные, децентрализованные и комбинированные технологии.

С точки зрения вида обрабатываемой информации можно выделить ИТ:

1. Технология формирования документов включает процессы создания и преобразования документов.

2. Технология обработки изображений строится на анализе преобразований и трактовке изображений. 

3. Обработка текстов включает ввод текста, его подготовку, оформление и вывод. 

4. Обработка таблиц осуществляется комплексом прикладных программ, осуществляющих ввод и обновление данных в таблицы, выполнение расчетов по формулам и пр.

5. Технология обработки речи, включая ее распознавание и синтез.

6. Технология обработки преобразования сигналов.

7. Технология электронной подписи.

8. Электронный офис, базирующийся на обработке данных, таблиц, текстов, изображений, графиков.

9. Электронная почта и пр.

Информационные технологии, как и сами компьютеры, прошли несколько этапов. Каждый этап определяется техникой, программными продуктами, которые используются, т.е. уровнем научно-технического прогресса в этой области.

Выделяются 3 этапа развития информационных технологий:
1) С начала шестидесятых годов. Характерно решение трудоемких задач, в частности, в области бухгалтерского учета с централизованным коллективным использованием вычислительных средств. Централизованная обработка экономических данных имеет достоинства: а) возможность обращения пользователей к большим массивам информации в виде баз данных и к информационной продукции широкой номенклатуры; б) сравнительная легкость внедрения новых решений благодаря наличию специализированных подразделений предприятия (вычислительных центров). Недостатки централизованной обработки: а) ограничена ответственность пользователей за результаты решения экономических задач; б) ограничены возможности пользователя по получению и использованию информации.

2) С середины семидесятых годов. Этот этап связан с появлением ПЭВМ. Происходит смещение технологических процессов с ориентацией на индивидуального пользователя, с внедрением частичной децентрализации и полной децентрализованной обработки данных. Достоинства децентрализованной обработки: а) повышается ответственность пользователей за качество результатов решения экономических задач; б) появляются возможности для проявления инициативы и творческого развития пользователя. Недостатками децентрализованной обработки экономических данных: а) сложность стандартизации из-за большого числа уникальных достижений; б) психологическое неприятие пользователями рекомендуемых стандартов и готовых продуктов; в) неравномерность развития уровня информационной технологии на местах и зависимость этого уровня от квалификации пользователя.

3) С начала девяностых годов. Ориентировка меняется на использование локальных сетей компьютеров с выходом на региональные и глобальные сети (Internet, SWIFT и др.). Ориентация технологических процессов вновь смещается в сторону централизованной обработки экономических данных.

В настоящее время понятие "Информационная технология" предполагает:

1. Использование персональных компьютеров и сетей ЭВМ.

2. Наличие коммуникационных средств.

3. Наличие диалоговой (интерактивной) работы с компьютером.

4. Наличие интеграционного подхода.

5. Гибкость процессов изменения данных и постановок задач.

6. Органическое "встраивание" компьютеров в существующую на предприятиях технологию управления.

В настоящее время к ИТ относят:

1. Интернет-технологии. Среди популярных услуг предоставление различного рода документов, распространение программ, текстов, книг, служба новостей, электронная почта и многое другое.

2. Системы искусственного интеллекта, реализуемые различными средствами: нейронными сетями, генетическими алгоритмами и др.

3. Видеотехнологии и мультимедиатехнологии.

4. Объектно-ориентированная технология, основанная на выявлении и установлении взаимодействия множества объектов, используется при создании компьютерных систем на стадии проектирования и программирования.

5. Технология управления знаниями, в которой идет распространение знаний и др.

При рассмотрении информационных технологий необходимо учитывать следующее:

· срок замены существующих технологий на новые, более эффективные постоянно сокращается и составляет сегодня 3-5 лет с тенденцией уменьшения до 2-3;

· преимущественными темпами в мире развиваются различные сетевые технологии;

· российский рынок технологий ориентирован исключительно на технические средства зарубежного производства, что приводит к снижению общей доли отечественных разработок информационных технологий по отношению к количеству адаптируемых зарубежных.
4. Этапы создания информационных систем (ИС)

Выделяются несколько этапов создания ИС:

1. Предпроектная стадия:

1.1. Обследование объекта и обоснование необходимости создания ИС;

1.2. Формирование требований пользователя к ИС;

1.3. Оформление отчета о выполненной работе и заявки на разработку ИС;

1.4. Разработка и утверждение технического задания ИС.

2. Проектная часть:

2.1. Разработка проектных решений по системе и ее частям;

2.2. Разработка документации на ИС;

2.3. Разработка и оформление документации на поставку изделий для комплектования ИС;

2.4. Разработка рабочей документации на систему или ее части;

2.5. Разработка или адаптация программ.

3. Стадия внедрения:

3.1. Подготовка объекта автоматизации к вводу в действие;

3.2. Подготовка персонала, проводится обучение персонала;

3.3. Строительно-монтажные работы, в том случае, если строится специализированное здание;

3.4. Проведение предварительных испытаний;

3.5. Проведение опытной эксплуатации;

3.6. Проведение опытных испытаний;

3.7. Введение в промышленную эксплуатацию.

4. Анализ функционирования:

4.1. Гарантийное и послегарантийное обслуживание;

4.2. Внесение изменений в проектные решения.

Основными участниками процесса создания ИС являются предприятие-заказчик, для которого она создается и предприятие-разработчик, выполняющий работы по проектированию ИС. Юридические и организационные взаимоотношения конкретно заказчиков и разработчиков регулируются заключенными между ними договорами.
5. Техническое обеспечение ИС

Под техническим обеспечением (ТО) понимают состав, формы и способы эксплуатации различных технических устройств, необходимых для выполнения информационных процедур: сбора, регистрации, передачи, хранения, обработки и использования информации.

Элементы ТО: 

1. Комплекс технических средств;

2. Организационные формы использования технических средств;

3. Персонал, который работает на технических средствах;

4. Инструктивные материалы по использованию техники.

1) Комплекс технических средств (КТС)– это совокупность взаимосвязанных технических средств, предназначенных для автоматизированной обработки данных.

Требования к комплексу технических средств:  высокая производительность; надежность; защита от несанкционированных доступов; эффективность функционирования при допустимых стоимостных характеристиках; минимизация затрат на приобретение и эксплуатацию; защита от несанкционированных доступов; рациональное распределение по уровням обработки.

В комплексе технических средств выделяются:

А. Средства сбора и регистрации информации: 

· автоматические датчики и счетчики для фиксации наступления каких-либо событий, для подсчета значений отдельных показателей;

· весы, часы и другие измерительные устройства;

· персональные компьютеры для ввода информации документов и записи ее на машинные носители;

· сканеры для автоматического считывания данных с документов и их преобразования в графическое, цифровое и текстовое представление.

Б. Комплекс средств передачи информации: компьютерные сети (локальные, региональные, глобальные); средства телеграфной связи; радиосвязь; курьерская связь и др.

В. Средства хранения данных: магнитные диски (съемные, стационарные); лазерные диски; магнитооптические диски; диски DVD (цифровые видеодиски).

Г. Средства обработки данных или компьютеры, которые делятся на классы: микро-ЭВМ; малые ЭВМ; большие ЭВМ; супер-ЭВМ. Они отличаются технико-эксплуатационными параметрами (объемы памяти, быстродействие и пр.).

Д. Средства вывода информации: видеомониторы; принтеры; графопостроители.

Е. Средства организационной техники: изготовления, копирования, обработки и уничтожения документов; специальные средства (банкоматы), детекторы подсчета денежных купюр и проверки их подлинности и пр.).

В настоящее время на информационном рынке предлагается множество компьютеров, начиная с карманных ПЭВМ и заканчивая суперкомпьютерами.

Карманные персональные компьютеры (КПК) в комплекте с сотовым телефоном, факс-модемом и мобильным принтером представляют для корпоративных пользователей полноценный мобильный электронный офис, позволяющий реализовать удаленный доступ к локальной сети объекта

Блокнотные ПК (портативные компьютеры, ноутбуки), впервые появившись на рынке в 1981 г., быстро прогрессировали: их вес сократился с 11 кг до 2 кг при резком увеличении функциональных, графических, сервисных и технических возможностей.

Появившиеся с 1998 г. ПК в сфере автоматизации домашнего хозяйства (Home PC) охватили широкий круг направлений – от оснащения системой сигнализации, электроникой и энергоресурсами в доме до полива домашних цветов, реализации заказов в магазинах, ведения электронной почты, домашней бухгалтерии и пр. Рядом фирм выдвинуты стратегии развития этого класса ПК, направленные на облегчение передачи цифровых мультимедийных  данных, доступа на аудиосистемы, телевизоры и другую электронику (холодильник, стиральные и иные машины, кондиционер) в любых точках жилого дома.

Базовые настольные ПК со стоимостью до 2 тыс. долл. с 1995 г. стали самым широким классом ПК для пользователей из разных сфер деятельности. Эти ПК создаются на базе мощных версий двухядерных микропроцессоров – Intel и AMD.

Основные факторы, влияющие на выбор настольных ПК для решения экономических задач:

· Установление целей применения компьютера.

· Принадлежность приобретаемого компьютера к семейству IВМ РС.

· Технико-эксплуатационные характеристики (быстродействие, объемы памяти).

· Цена в зависимости от сборки ("красной", "желтой", "белой").

· Гарантия не менее 3 лет.

· Подготовленность  персонала к использованию техники.

· Возможность технического сопровождения компьютера – "горячая линия".

· Безопасность при работе с ПЭВМ.

Сетевые компьютеры являются развитием базового настольного ПК с сокращенными расходами на поддержку сети, интеграцией дистанционного управления на базе разнообразного оборудования и комплекса программного обеспечения.

Сервер начального уровня может поддерживать небольшую (до 40 пользователей) локальную сеть.

Многопроцессорные рабочие станции и серверы высокого уровня отличают 2-8 наиболее производительных процессоров. Они ориентированы в основном на удовлетворение потребностей электронного бизнеса: обеспечение безопасности передачи данных через Интернет, круглосуточное обслуживание заказов клиентов, упрощение доступа в Интернет, сокращение расходов на интернет-коммуникации и др.

Однако ряд задач, связанных с метеорологией, военным делом, атомной сферой и др. решаются только с помощью суперкомпьютеров и кластерных систем.

Объединение машин, выступающее единым целым для операционной системы, системного программного обеспечения, прикладных программ и пользователей, называется кластерной системой.

2). Организационные формы использования компьютеров. Способы использования компьютера принято называть организационными формами использования машин. На практике их применяется 2 вида:

· Вычислительные центры (ВЦ).

· Локальные АРМы и вычислительные сети.

ВЦ применяются на крупных предприятиях, банках, государственных органах. Это специфические предприятия по обработке информации. Они оснащаются большими и сверхбольшими ЭВМ, а в качестве вспомогательных используются мини-ЭВМ, микро-ЭВМ. На ВЦ есть система управления (руководства), отделы постановки задач, программирования, обслуживания машин, а также производственные подразделения: группы приемки документов, переноса информации на носители, администрация банков данных, выпуска информации, размножения материалов и т.д.

6. Информационное обеспечение ИС. Системы классификации и кодирования

Информационное обеспечение (ИО) – важнейшая обеспечивающая подсистема АИС – предназначена для снабжения пользователей информацией, характеризующей состояние управляемого объекта и являющейся основой для принятия управленческих решений. ИО – это совокупность средств и методов построения информационной системы экономического объекта.

Информационное обеспечение можно разделить на внемашинное и внутримашинное.

Внемашинное ИО – это системы показателей, классификаторов, кодов и документации.

Внутримашинное ИО – это различные файлы на машинных носителях, автоматизированные банки данных (АБД).

Проектирования ИО, выполняется совместно с пользователями АИС, ведется с системных позиций параллельно с проектированием технологического, программного и математического обеспечения.

В ходе проектирование ИО выполняются следующие работы:

· определение состава показателей, необходимых для решения экономических задач, их объемно-временных характеристик и информационных связей;

· исследование возможностей использования общегосударственных и отраслевых классификаторов, разработка локальных классификаторов и кодов;

· проектирование форм новых первичных документов и выявление возможностей применения унифицированной системы документации;

· определение типа организации автоматизированного банка данных (АБД);

· проектирование форм вывода результатных сведений.

При обработке экономических данных и составлении различных сводок возникает необходимость в группировке по реквизитам-признакам. Группировка осуществляется на основе систем классификации и кодирования.

Классификация заключается в распределении элементов множества на подмножества на основании зависимостей внутри признаков. Например, при кодировании товаров выделяются такие классификационные признаки, как группа, подгруппа, сорт (артикул), размер. Номенклатура товаров – это упорядоченный полный список однородных наименований, включающий отдельные строки - позиции.

В Единую систему классификации и кодирования (ЕСКК) входят самые разнообразные классификаторы:

· Общегосударственные, предназначенные для информационного обмена между различными АИС, разрабатываются в централизованном порядке. Примерами являются классификаторы продукции, административно-территориального деления страны, отраслей, профессий, предприятий и организаций, единиц измерения, документации, налогоплательщиков и т.д.

· Отраслевые, единые для отдельных отраслей такие, как банковские коды планов счетов, виды оплат и удержаний из заработной платы, видов операций движения материальных ценностей и др.

· Локальные, составленные для АИС предприятий и организаций, такие, как коды структурных подразделений, табельных номеров работающих, дебиторов и кредиторов и др.

Каждая позиция Общероссийского классификатора продукции (ОКП), действующего с 1 июля 1994 г., содержит шестизначный цифровой код, из которого пять знаков отражают группу продукции, а шестой знак – контрольное число. Первые два знака означают классы продукции, следующий знак – подкласс, затем указывается одним знаком группа, следующий знак – подгруппа, а последний знак – вид продукции. Например: 5714309 – плиты облицовочные пиленые из природного камня.

Различают 2 метода классификации:

· Иерархический метод – между классификационными группами устанавливаются отношения подчинения, последовательной детализации свойств типа: класс – подкласс – группа – подгруппа – вид и т.д. В иерархической классификации каждый объект попадает только в одну классификационную группировку, объединение группировок одного иерархического уровня дает исходное множество объектов. Глубина иерархии определяется классификационными признаками.

· Фасетный метод – исходное множество объектов разбивается на подмножества в соответствии со значениями отдельных фасетов. Фасет – набор значений одного признака классификации. Фасеты взаимно независимы. Каждый объект может одновременно входить в различные классификационные группировки.

Если между признаками нет иерархической зависимости, то имеет место одноуровневая многопризначная (фасетная) классификация. Она используется для такого деления объектов на классы, при котором ранг всех признаков одинаков. Классы-фасеты получают путем отнесения объектов в классы согласно значениям признаков одновременно. Например, множество рабочих можно разделить по ряду признаков: цех, участок, место проживания, пол, Ф.И.О., зарплата, месяц. Группируя эти признаки, можно получить ответы на различные вопросы. Например, кто из рабочих сборочного цеха заработал более 20 тыс. руб. в месяц?

Следующим этапом после классификации идет кодирование или процесс присвоения новых условных обозначений различным позициям номенклатурам по определенным правилам, установленным системой кодирования. Примером кодового обозначения является идентифицированный номер налогоплательщика (ИНН), включающий десять знаков; первый и второй знак означают территорию, третий и четвертый – номер государственной налоговой инспекции, остальные – номер налогоплательщика и контрольный разряд. В машине хранится справочник работающих, включающий фамилию, имя, отчество, табельный номер, должность, оклад и пр. В ходе обработке по табельному номеру выбирается вся необходимая справочная информация и печатается в выходных ведомостях.

Коды могут быть: цифровые, буквенные, смешанные. К кодам предъявляются следующие требования:

· должны охватывать все номенклатуры, по которым делается группировка;

· быть едиными для разных задач внутри одного экономического объекта;

· должны быть стабильными, часто не пересматриваться;

· иметь резерв на случай появления новых позиций номенклатуры;

· быть экономичными, т.е. обладать минимальной значностью.

Код – это универсальный способ отображения информации в виде системы соответствий между элементами сообщений и сигналами, при помощи которых эти элементы можно зафиксировать. Конечная последовательность символов алфавита кодирования называется кодовым словом (кодовой комбинацией), если она однозначно соответствует какому-либо элементу из множества сообщений, а множество кодовых комбинаций образует код. Число символов в кодовой комбинации называется длиной слова. В качестве кодовых символов используются различные обозначения в виде букв, цифр и специальных знаков. Число различных значений, которые может принимать любой символ кода, называется основанием кода.

Назначение кодов состоит в обеспечении группировки информации, подсчете итогов по группировочным признакам и их печати в выходных ведомостях. Коды необходимы для удобства поиска информации, хранения и выборки, передачи ее по каналам связи.

Наибольшее распространение получили системы кодирования: порядковая, серийная, позиционная и комбинированная.

Порядковая система кодирования предполагает присвоение всем позициям кодируемой номенклатуры порядковых номеров без пропусков. Например, месяцы кодируются в календарной последовательности: 01 – январь, 02 – февраль, 03 – март и т.д.

Серийная система ориентирована на кодирование объектов, которые предварительно сгруппированы в серии. Сериям присваиваются номера с учетом их возможных расширений. Например, группа основных цехов – код о 01 до 03; группа вспомогательных цехов – коды от 05 до 10  и т.д.

Позиционная система кодирования отражает иерархическую соподчиненность признаков классификации. В бухгалтерском учете распространены позиционные двух- и трехпризначные коды. В кодах счетов бухгалтерского учета выделяют дополнительный, аналитический уровень для получения более детальной информации. Например, для счета 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда» выделяют два уровня: для подразделений и для табельных номеров. Для счета 10 «Материалы» выделяют три уровня: вид материальных ценностей (1 знак), склад (1 знак) и номенклатурный номер (2 знака). 
Широкое применение средств вычислительной техники, в том числе на складах, на предприятиях розничной торговли, потребовало маркировки товаров кодами, считываемыми машиной. Наиболее надежным оказался способ чтения штрихового кода ручным лазерным сканером.

Штриховой код точно и однозначно определяет каждый конкретный товар, т.е. по штриховому коду можно находить товар и его характеристики, хранящиеся в базе данных торговой системы. В России, как и в других Европейских странах, используется штриховой код стандарта EAN-13. Он включает 13 цифр:

первые три (460) означают, что товар произведен в России;

четыре цифры – это код предприятия, которое произвело данный товар;

пять цифр – код товара;

одна цифра – контрольная сумма, вычисляемая автоматически по определенной формуле над предыдущими цифрами.

Стандартный набор для штрихового кодирования включает:

· принтер для маркировки товаров на складе;

· электронные весы со встроенной печатью этикеток или дополнительным принтером на фасовке весового товара;

· кассовые аппараты со сканерами штриховых кодов в торговом зале;

· мобильный терминал на складе для учета товара.

Использование штрихового кодирования ведет к уменьшению потерь на воровство в магазинах, к отслеживанию наличия товара на складе, к мобильному управлению ценой, к организации электронного (безбумажного учета).
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Лекция 3. Технологии численного решения задач анализа и планирования в Excel

План:

1. Обработка данных

1.1. Использование формул
1.2. Способы адресации ячеек

1.3 Встроенные функции Excel

1.4. Применение функций

2.  Представление результатов анализа на профессионально оформленных диаграммах. 

2.1 Добавление диаграммы

2.2. Форматирование диаграммы

3. Присвоение и использование имен ячеек

4. Вычисление предельных экономических показателей.

4.1 Технология оптимизации

4.2. Технология решения транспортной задачи линейного программирования

1. Обработка данных

Excel являются не только средством автоматизации расчетов, но и средством моделирования различных ситуаций.

Область применения Excel: планово – финансовые и бухгалтерские расчеты, учет материальных ценностей, системы поддержки принятия решений (СППР) и другие области применения.

 Excel представляет собой программу, предназначенную для работы с таблицами данных в среде Microsoft Windows. При формировании таблицы выполняют ввод, редактирование и форматирование текстовых и числовых данных, а также формул. Наличие средств автоматизации облегчает эти операции. Созданная таблица может быть выведена на печать.

К обработке данных с помощью Excel относится:

  Проведение различных вычислений с помощью формул и функций, встроенных в редактор;

  Построение диаграмм;

  Обработка данных в списках (Сортировка, Автофильтр, Расширенный фильтр, Форма, Итоги, Сводная таблица);

  Решение задач оптимизации (Подбор параметра, Поиск решения, Сценарии "что - если" и другие задачи);

  Статистическая обработка данных, анализ и прогнозирование (инструменты анализа из надстройки "Пакет анализа").

При вводе данных на листы таблицы могут быть использованы некоторые приемы, позволяющие ускорить их ввод:

1) Автозаполнение при вводе. 
2) Использование прогрессии. 

3) Автозавершение при вводе. 

4) Использование автозамены при вводе. 

5) Использование сочетания клавиш Сtrl+Enter для ввода повторяющихся значений. 

1.1 Использование формул

Под формулой в Excel понимается математическое выражение, на основании которого вычисляется значение некоторой ячейки. В формулах могут использоваться:

- числовые значения;

- адреса ячеек (относительные, абсолютные и смешанные ссылки);

- операторы: математические (+, -, *, /, %, ^), сравнения (=, <, >, >=, <=, < >),

- текстовый оператор & (для объединения нескольких текстовых строк в одну),

- операторы отношения диапазонов (двоеточие (:) – диапазон, запятая (,) – для объединения диапазонов, пробел – пересечение диапазонов);

- функции.

Ввод формулы всегда начинается со знака «=». Результат формулы отображается в ячейке, а сама формула – в строке формул. Адреса ячеек в формуле могут вводиться вручную, а могут просто с помощью щелчка мыши по нужным ячейкам. После вычисления в ячейке отображается  полученный результат, а в строке формул в окне ввода – созданная формула.

1.2. Способы адресации ячеек

Адрес ячейки состоит из имени столбца и номера строки рабочего листа (например А1, BM55). В формулах адреса указываются с помощью ссылок – относительных, абсолютных или смешанных. Благодаря ссылкам данные, находящиеся в разных частях листа, могут использоваться в нескольких формулах одновременно.

Относительная ссылка указывает расположение нужной ячейки относительно активной (т.е.  текущей). При копировании формул эти ссылки автоматически изменяются в соответствии с новым положением формулы. (Пример записи ссылки: A2, С10).

Абсолютная ссылка указывает на точное  местоположение ячейки, входящей в формулу. При копировании формул эти ссылки не изменяются. Для создания абсолютной ссылки на ячейку,  поставьте знак доллара ($) перед обозначением столбца и строки (Пример записи ссылки: $A$2, $С$10). Чтобы зафиксировать часть адреса ячейки от изменений (по столбцу или по строке) при копировании формул, используется смешанная ссылка с фиксацией нужного параметра. (Пример записи ссылки: $A2, С$10).

1.3 Встроенные функции Excel

Каждая функция имеет свой синтаксис и порядок действия, который нужно соблюдать, чтобы  вычисления были верными. Аргументы функции записываются в круглых скобках, причем функции могут иметь или не иметь аргументы, при их использовании необходимо учитывать соответствие типов аргументов. Функция может выступать в качестве аргумента для другой функции, в этом случае она называется вложенной функцией. При этом в формулах можно использовать до нескольких уровней вложения функций.

В Excel 2007 существуют математические, логические, финансовые, статистические, текстовые и другие функции. Имя функции в формуле можно вводить вручную с клавиатуры (при этом активируется средство Автозаполнение формул, позволяющее по первым введенным буквам выбрать нужную функцию, а можно выбирать в окне Мастер функций.

1 способ. Щелкните в ячейке, например, H8 и введите текст Максимум. Нажмите клавишу Tab.

2 способ. Щелкните на кнопке Вставить функцию (Insert Function), которая находится на вкладке Формулы (Formulas ) в группе Библиотека функций (Function Library). Откроется диалоговое окно, показанное на рис. 1.

[image: image8.emf]
Рисунок . 1. Вставка функции

Чтобы найти нужную функцию, можно кратко описать желаемую процедуру в текстовом поле Поиск функции (Search for a function) или же выбрать ее категорию в списке Категория (Or a select a category) этого диалогового окна, а затем прокрутить список Выберите функцию (Select a function). Выделив имя одной из функций, вы увидите ее описание в нижней части диалогового окна.

Excel делит все функции на следующие категории:

 Финансовые (Financial) — функции для расчета амортизации имущества, стоимости основных фондов, нормы прибыли, величины выплат на основной капитал и других финансовых показателей.

 Дата и время (Date & Time) — операции прямого и обратного преобразования даты и времени в текстовые строки. Функции этой группы перечислены в табл. 1.

Таблица 1. Функции обработки даты и времени
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 Математические (Math & Trig) — математические и тригонометрические функции; некоторые из них приведены в табл. 2.

Таблица 2. Математические и тригонометрические функции
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 Статистические (Statistical) — функции для расчета среднего значения, дисперсии, статистических распределений и других вероятностных характеристик. Некоторые статистические функции перечислены в табл. 3.

Таблица 3. Статистические функции
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 Ссылки и массивы (Lookup & Reference) — операции преобразования ссылки на ячейку в число, расчета ссылок на основе числовых аргументов, вычисления числа строк и столбцов диапазона и других параметров, связанных с адресацией ячеек листа Excel.

 Работа с базой данных (Database) — функции формирования выборки из базы данных и расчета статистических параметров величин, расположенных в базе данных.

 Текстовые (Text) — функции для работы с текстовыми строками. Часть этих функций перечислена в табл. 4.
Таблица 4. Текстовые функции
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 Логические (Logical) — шесть функций для работы с данными логического типа, то есть величинами или условиями, принимающими истинное или ложное значение. Эти функции перечислены в табл. 5.

Таблица 5. Логические функции
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 Проверка свойств и значений (Information) — функции проверки типа данных аргумента, режима форматирования ячейки, типа сгенерированной ошибки и других специальных условий.

 Инженерные (Engineering) — функции для проведения различных инженерных расчетов.

В списке Категория (Function Category) есть также пункты Полный алфавитный перечень (All) и 10 недавно использовавшихся (Most Recently Used), которые выводят соответственно список всех функций и 10 функций, применявшихся последними.
Для ссылки на данные ячеек листа в Excel используются имена ячеек, состоящие из буквы столбца (или двух букв, если столбцов больше 26) и номера строки. Так как многие функции могут воспринимать в качестве аргументов целые массивы данных, нужно усвоить правила ссылок на такие массивы. Например, формула =СУММ(А1:С5) – аргументом является блок данных ячеек с А1 по С5.

Если в разных формулах часто приходится ссылаться на одну и ту же группу ячеек, особенно если в группу входят разрозненные ячейки из разных областей листа, ей удобно присвоить специальное имя – табл.6.
Таблица 6. Способы ссылки на группы ячеек
[image: image16.emf]
В Табл. 7 приведен список сообщений об ошибках, которые можно встретить в ячейках при работе с формулами.

Таблица 7. Сообщения об ошибках в формулах
[image: image17.emf]
[image: image18.emf]
1.4. Применение функций

До сих пор вы пользовались только функциями СУММ (SUM), СРЗНАЧ (AVERAGE), СЧЕТ (COUNT) и МАКС (MAX). Давайте рассмотрим на примере некоторые функции из разряда текстовых и логических, а также функции для работы с датой и временем. Результат всех вычислений, которые будут выполнены в этом упражнении, представлен на рис. 2
[image: image19.emf]
Рисунок . 2. Результат работы функций Excel
1. На листе Формулы выделите и скопируйте ячейки B1:G1.

2. Разверните лист Лист3 (Sheet3).

3. Щелкните правой кнопкой мыши в ячейке A1 и выберите в контекстном меню команду Вставить (Paste).

4. Введите в ячейку A3 формулу: =ЛЕВСИМВ(A1;3) (=LEFT(A1;3))

Эта формула возвращает три левых символа ячейки A1.

5. Перетащите угловой маркер выделения вправо, чтобы рамка охватила ячейки A3:F3. В результате в третью строку будут выводиться сокращенные варианты названий месяцев из ячеек первой строки. 
6. Щелкните в ячейке H3 и введите формулу: 

=СЦЕПИТЬ(B3;D3) (=CONCATENATE (B3;D3))

В ячейке H3 появится объединение строк Фев и Апр.

7. В ячейку A8 введите формулу

=ТДАТА() (=NOW())

После нажатия клавиши Enter в ячейке появятся текущие дата и время.

8. Введите в ячейки с B8 по B13 следующие формулы:

=ГОД(A8) (=YEAR(A8))

=МЕСЯЦ(A8) (=MONTH (A8))

=ДЕНЬ(A8) (=DAY(A8))

=ЧАС(A8) (=HOUR(A8)),

=МИНУТЫ(A8) (=MINUTE(A8))

=СЕКУНДЫ(A8) (=SECOND(A8))

В этих ячейках появятся по отдельности все шесть компонентов текущих даты и времени.

9. Дважды щелкните в ячейке A8, чтобы перевести ее в режим редактирования.

10. Щелкните на кнопке ввода слева от строки формул. Эта операция приведет к обновлению значения в ячейке A8, что повлияет и на числа в ячейках B8:B13.

Теперь давайте выполним логическую операцию.

11. Введите в ячейку A4 формулу:

=ЕСЛИ(A3="Фев";"Да";"Нет") (=IF(A3="Фев";"Да";"Нет") )

Эта операция сравнивает значение ячейки A3 с текстовой строкой Фев. В случае равенства выводится текст второго аргумента — Да. В случае неравенства выводится текст третьего аргумента — Нет. Так как в ячейке A3 присутствует текст Янв, то результатом этой операции будет значение Нет.

12. Растяните маркер ячейки A4 вправо, чтобы рамка охватила диапазон A4:F4.

В результате формулы строки 4 будут проверять ячейки строки 3 на совпадение их содержимого со строкой Фев. Как видите, слово Да появилось только в столбце B.

Знаки, которые используются в Excel для сравнения величин, перечислены в табл. 8. Обратите внимание, что текстовые строки, выступающие в качестве аргументов функций, должны заключаться в двойные кавычки.

ПРИМЕЧАНИЕ

Текстовые строки равны, если попарно совпадают все их символы, в противном случае строки не равны. Одна текстовая строка больше другой, если в ней код первого символа, несовпадающего в обеих строках, больше кода того же символа во второй строке.

Таблица 8. Знаки сравнения
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2. Представление результатов анализа на профессионально оформленных диаграммах. 
Средства создания диаграмм в новом интерфейсе пользователя Office Excel 2007 позволяют быстро создавать профессионально оформленные диаграммы. Различные визуальные эффекты (объемные эффекты, плавное затенение, прозрачность и т.д.) улучшают внешний вид диаграмм. Построение диаграмм и работа с ними выполняется единообразно во всех приложениях, поскольку средство построения диаграмм Office Excel 2007 совместимо с программами Microsoft Office Word 2007 и Microsoft Office PowerPoint 2007.

Модуль диаграмм приложения Excel автоматически генерирует диаграммы, отображающие данные листа в графической форме. Вам остается только выбрать нужный диапазон ячеек и указать тип диаграммы, а затем оформить полученный графический объект по своему вкусу.

В новой версии Office способ работы с диаграммами изменился. 

Теперь нет мастера диаграмм, с помощью которого и производилась вся работа с диаграммами в предыдущих версиях. В Office 2007 в соответствие с концепцией нового интерфейса для работы с диаграммами используются три вкладки. Они позволяют выполнять все те же действия (и даже больше), что и мастер диаграмм, но более удобным и наглядным способом.

2.1 Добавление диаграммы

Давайте продолжим работать с файлом Электронная таблица.xls. Откройте его в Excel и разверните лист Клиенты. 

Упражнение 1. Создание диаграммы

Для создания диаграммы проще всего воспользоваться инструментами, расположенными в группе Диаграммы (Charts) вкладки Вставка (Insert). 

1. Чтобы создать диаграмму, следует сначала указать источник данных. Для этого выделите прямоугольную область ячеек A1:G7.

ПРИМЕЧАНИЕ

Источник данных можно задать и после создании диаграммы, но удобнее делать это перед созданием диаграммы.

СОВЕТ

Исходные числовые данные для диаграммы следует выделять вместе со строкой и столбцом заголовков таблицы, чтобы соответствующие названия автоматически появлялись в легенде и на оси категорий диаграммы.

2. Тип диаграммы можно выбрать в коллекциях, вызываемых с помощью кнопок в группе Диаграммы (Charts) на вкладке Вставка (Insert). Выберем линейчатый тип диаграммы (clustered bar).

ПРИМЕЧАНИЕ

Чтобы просмотреть сразу все типы диаграмм, вы можете воспользоваться командой Все типы диаграмм (All Chart Types), которая расположена внизу коллекции с типами диаграмм. После выполнения этой команды откроется диалоговое окно.

3. Щелкните на кнопке Линейчатая (Bar), как показано на рис. 3.
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Рисунок 3. Выбор типа диаграммы

4. В появившейся коллекции выберите пункт Линейчатая с группировкой (Clustered Bar).

5. После выбора диаграммы на листе появится область диаграммы с вашей диаграммой.

Обратите внимание, что на линейке появились несколько дополнительных вкладок для работы с диаграммой. С помощью этих вкладок мы и будем настраивать параметры нашей диаграммы.

Созданная нами диаграмма содержит лишний ряд данных, появившийся из-за наличия в выделенной области пустой строки 2.

6. Чтобы скорректировать источник данных, щелкните на кнопке Выбрать данные (Select Data), расположенной на вкладке Конструктор (Design) в группе Данные (Data), как показано на рис. 4.
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Рисунок 4. Скорректированный источник данных

7. Появится диалоговое окно Выбор источника данных (Select Data Source).

8. Щелкните на кнопке, расположенной в правой части поля Диапазон данных для диаграммы (Chart data range).

9. Диалоговое окно свернется в одну строку, открыв доступ к листу Excel.

10. Выделите ячейки A1:G1.

11. Нажмите клавишу Ctrl и, не отпуская ее, перетащите мышь из ячейки A3 в ячейку G7. Эта операция добавит к выделению вторую группу ячеек, как показано на рис. 4.

12. Щелкните еще раз на кнопке, расположенной в правой части поля Диапазон данных для диаграммы (Chart data range), чтобы вновь развернуть диалоговое окно. После этого в поле Диапазон данных для диаграммы (Chart data range) появится формула

=Клиенты!$A$1:$G$1; Клиенты!$A$3:$G$7

В этой формуле с помощью абсолютных ссылок задаются две области данных из листа Клиенты. Немного потренировавшись, можно научиться вручную вводить формулы источников данных любых конфигураций. 

13. Чтобы настроить макет диаграммы, перейдите на вкладку Макет (Layout), как показано на рис. 5.
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Рисунок 5. Настройка параметров диаграммы

14. Чтобы добавить название диаграммы на вкладке Макет (Layout) в группе Подписи (Labels), щелкните на кнопке Название диаграммы (Chat Title).

15. В появившейся коллекции выберите элемент Над диаграммой (Above Title). В верхней части области диаграммы появится название диаграммы.

16. Чтобы изменить его, наведите указатель мыши на область названия диаграммы и щелкните левой кнопкой мыши.

17. Введите в качестве названия текст Активность клиентов.
18. Чтобы добавить подписи для осей, щелкните на кнопке Названия осей (Axis Titles). В появившемся меню можно задать режим вывода вертикальной и горизонтальной осей.

19. Для основной горизонтальной оси выберите вариант Название под осью (Title Below Axis).

20. Для основной вертикальной оси выберите вариант Вертикальное название (Vertical Title).

21. После добавления подписей осей введите текст для них. Для горизонтальной оси введите текст Объем продаж, а для вертикальной — Месяцы (см. рис. 3).

22. Чтобы поместить диаграмму на отдельный лист, на вкладке Конструктор (Design) в группе Расположение (Location) щелкните на кнопке Переместить диаграмму (Move Chart).

23. В появившемся диалоговом окне Перемещение диаграммы (Move Chart) установите переключатель На отдельном листе (New Sheet), как показано на рис. 6.
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Рис. 6. Выбор расположения диаграммы

24. В текстовое поле имени нового листа введите название Диаграмма. Результат показан на рис. 7.
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Рисунок 7. Готовая диаграмма на отдельном листе

Упражнение 2. Выбор типа диаграммы

Для лучшего отражения той или иной природы данных следует подобрать соответствующий тип диаграммы. Его, так же как и любые другие параметры, заданные при создании диаграммы, всегда можно сменить позже в процессе форматирования документа.

1. Чтобы выбрать другой тип диаграммы, выполните команду Конструктор_Тип_ Изменить тип диаграммы (Design_Type_Change Chart Type). Откроется диалоговое окно, в котором вы можете выбрать нужный тип диаграммы (рис. 8).
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Рисунок 8. Изменение типа диаграммы

2. Выберите образец Объемная разрезанная круговая (Exploded pie in 3-D).

3. Щелкните на кнопке OK.

Диаграмма выбранного типа может отображать только один ряд (строку) данных, поэтому давайте сменим источник данных и воспользуемся выбранным типом для представления итоговых данных листа Клиенты.

4. Щелкните на кнопке Выбрать данные (Select Data) в группе Данные (Data) вкладки Конструктор (Design), как показано на рис. 9.
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Рисунок 9. Настройка источника данных

5. Замените содержимое поля Диапазон формулой

=Клиенты!$A$9:$G$9

Это заставит Excel воспользоваться данными ячеек A9:G9 листа Клиенты, так как знак доллара ($) задает абсолютную адресацию ячеек.

6. Чтобы указать программе ячейки с названиями столбцов, щелкните на кнопке Изменить (Edit), расположенной в верхней части списка Подписи горизонтальной оси (категории) (Horizontal (Category) Axis Labels). В этом списке находятся подписи делений по оси X (категорий). Появится диалоговое окно Подписи оси (Axis Labels).

7. Щелкните на ярлычке листа Клиенты.

8. Выделите группу ячеек B1:G1, содержащих заголовки столбцов (рис. 10).
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Рисунок 10. Выбор ячеек с подписями категорий

9. В диалоговом окне Подписи оси (Axis Labels) щелкните на кнопке, расположенной в правой части поля ввода.

10. Щелкните на кнопке OK.

11. Щелкните на кнопке OK в диалоговом окне Выбор источника данных (Select Data Source).

12. После этого диаграмма будет выглядеть примерно так, как показано на рис. 11.

Заметьте, что с помощью довольно несложных действий можно полностью изменить практически все элементы диаграммы.
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Рис.11. Диаграмма с вырезанными секторами

2.2. Форматирование диаграммы

Если лист Excel в основном служит только рабочим полем, а его оформление не играет особой роли, то диаграммы предназначены для облегчения восприятия числовых данных, поэтому на их внешний вид следует обращать особое внимание.

Правильное форматирование диаграммы визуально выделяет существенные данные и не привлекает внимание к менее важным данным. С помощью искусно построенной диаграммы можно даже завуалировать нежелательную для вас информацию и, акцентировав внимание на достижениях, скрыть результаты мелких просчетов. 

Упражнение 3. Подписи рядов данных

Любая диаграмма состоит из элементов, к которым относятся такие объекты, как область построения диаграммы, оси, координатная сетка, маркеры данных, заголовки. Щелчком левой кнопки мыши можно выделить любой элемент, а щелчком ее правой кнопки — раскрыть его контекстное меню. Помимо стандартных элементов, которые практически всегда присутствуют на диаграмме, Excel позволяет добавлять разные дополнительные элементы, усиливающие наглядность диаграммы и повышающие ее информативность. К таким вспомогательным элементам относятся подписи рядов данных.

1. Щелкните правой кнопкой мыши на любом секторе диаграммы и выберите в контекстном меню команду Формат подписей данных (Format Data Labels).

2. В открывшемся диалоговом окне щелкните на строке Параметры подписи (Label Options), открыв доступ к соответствующим параметрам, как показано на рис. 12. В разделе Включить в подписи (Label Contains) можно установить один или несколько флажков, чтобы определить, что именно будет содержаться в подписи:

_ Имя ряда (Series Name);

_ Имена категорий (Category Name) — название соответствующей отметки оси X;

_ Значения (Value) — числа источника данных;

_ Доли (Percentage) — процентная доля данного элемента данных в общем объеме;

_ Размеры пузырьков (Show Bubble Sizes) — численное значение диаметра пузырька, доступного только для диаграмм типа Пузырьковые (Bubble).
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Рисунок 12. Настройка подписей данных

Так как секторные диаграммы не имеют осей, на них автоматически добавляются подписи данных, показывающие соответствие сектора тому или иному столбцу (строке) данных. В рассматриваемом примере подписями данных являются названия категорий Январь, Февраль и т.д.

3. Чтобы добавить к названиям категорий процентную долю сектора каждого месяца в общем объеме продаж, установите флажки Имена категорий (Category Name) и Доли (Percentage).

4. Сбросьте флажок Линии выноски (Show Leader Lines). Этот флажок выводит линии, связывающие подписи с соответствующими маркерами данных, но в данной ситуации и без них понятно, какому сектору соответствует та или иная надпись, а линии лишь загромождают диаграмму.

5. Щелкните на кнопке Закрыть (Close). После этого рядом с названиями месяцев появятся числа, характеризующие долю, занимаемую соответствующим сектором в целом круге и выраженную в процентах.

Упражнение 4. Форматирование текста

Обратите внимание, что подписи на нашей диаграмме плохо читаются из-за небольшого размера и черного цвета. Попробуем изменить подписи рядов данных таким образом, чтобы они лучше читались. В верхней части диаграммы присутствует заголовок Итого, но текст заголовка непонятен и скорее запутывает, чем разъясняет смысл диаграммы. Давайте исправим эти недочеты.

1. Щелкните на подписях ряда данных правой кнопкой мыши и выберите в контекстном меню команду Шрифт (Font).

2. В появившемся диалоговом окне в поле Размер (Size) введите число 20 (рис. 13).
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Рисунок 13. Диалоговое окно Шрифт
3. В раскрывающемся списке Цвет (Color) выберите белый цвет.

4. Щелкните на кнопке OK.

Подписи ряда данных сменят цвет и останутся выделенными (то есть будут окружены габаритным прямоугольником с маркерами).

СОВЕТ

Если подписи некоторых секторов диаграммы оказались за их пределами, перетащите их с помощью мыши на сами сектора. 

Теперь давайте изменим шрифты названия (и текст названия) и легенды диаграммы, но сделаем это немного другим способом.

5. Выделите область названия диаграммы, щелкнув на ней левой кнопкой мыши.

ПРИМЕЧАНИЕ

На вкладке Главная (Home) в группе Шрифт (Font) вы можете изменить такие параметры шрифта, как сам шрифт, размер, цвет, начертание (полужирный, курсив, подчеркнутый и комбинации этих начертаний) и т. п.

6. В поле со списком Размер шрифта (Font Size), которое расположено на вкладке Главная (Home) в группе Шрифт (Font), установите размер шрифта равный 28. 

7. Чтобы перейти в режим редактирования надписи, щелкните на ней еще раз. Габаритный прямоугольник исчезнет, а вместо него появится текстовый курсор.

8. Сотрите старую надпись и введите текст Продажи по месяцам.

9. Чтобы завершить редактирование текстового элемента, щелкните мышью за его пределами.

Упражнение 5. Добавление данных другого листа

Диаграмма Excel может отображать данные сразу нескольких листов. (Именно по этой причине в начале ссылок на источник данных необходимо ставить название листа.) Такая возможность значительно расширяет область применения диаграмм. Например, на одном листе Excel может располагаться таблица расходов со строкой итога, а на другом — аналогичная таблица доходов. Итоговые строки двух таких листов легко выводятся на одну диаграмму. Чтобы добавить на диаграмму предыдущего упражнения данные другого листа, выполните следующие шаги (продолжая работать с листом Диаграмма).

1. Щелкните на кнопке Конструктор_Данные_Выбрать данные (Design_Data_Select Data). Откроется диалоговое окно Выбор источника данных (Select Data Source).

2. Щелкните на кнопке Добавить (Add), расположенной в верхней части списка Элементы легенды (ряды) (Legend Elements (Series)). Появится диалоговое окно Изменение ряда (Edit Series), показанное на рис. 14.

[image: image32.emf]
Рисунок 14. Диалоговое окно Изменение ряда

3. Щелкните на кнопке, расположенной справа от поля Значения (Series values). И перейдите на лист Формулы (рис. 15). Обратите внимание, что ярлычок листа Диаграмма остался светлым, что символизирует смысловую связь выполняемой операции с диаграммой.
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Рисунок 15. Добавление данных другого листа

4. Щелкните в ячейке B3.

5. Нажмите клавишу Shift и, не отпуская ее, щелкните в ячейке G3, чтобы выделить строку ячеек, заголовки столбцов которых соответствуют подписям секторов  диаграммы.

6. Щелкните на кнопке OK в диалоговом окне Изменение ряда (Edit Series).

7. Excel автоматически вернет вас на лист Диаграмма в диалоговое окно Выбор источника данных (Select Data Source). Щелкните на кнопке OK.

На первый взгляд кажется, что ничего не изменилось, но это не так. Новые данные не видны, потому что диаграммы секторного типа способны отображать только один ряд данных. Чтобы увидеть добавленные значения, требуется изменить тип диаграммы.

8. Щелкните правой кнопкой мыши в области диаграммы и выберите в контекстном меню команду Изменить тип диаграммы (Change Chart Type).

9. В появившемся диалоговом окне Изменение типа диаграммы (Change Chart Type) в разделе Гистограмма (Column) выберите пункт Объемная цилиндрическая (3-D Cylinder).

10. Щелкните на кнопке OK.

В результате такого преобразования секторы круговой диаграммы превратятся в высокие столбцы. Сзади каждого такого столбца появятся столбцы пониже. Они демонстрируют данные листа Формулы. Заметьте, что диаграмма приобрела третье измерение — глубину. Теперь давайте приведем все элементы обновленной диаграммы к надлежащему виду.

ПРИМЕЧАНИЕ

Обратите внимание, что при перемещении указателя мыши по окну диаграммы возникает всплывающая подсказка, показывающая, на каком элементе диаграммы в данный момент находится указатель. Это помогает пользователю активизировать нужный элемент диаграммы.

11. Щелчком на подписях ряда данных Итого выделите все подписи данных и нажмите клавишу Delete, чтобы удалить их. В новом варианте диаграммы они  нам не понадобятся. Аналогичным образом удалите подписи второго ряда данных и заголовок диаграммы.

12. Дважды щелкните на одной из подписей меток вертикальной оси. Одним из рассмотренных ранее способов настройте размер чисел (мы установили размер равный 16), чтобы они хорошо смотрелись на экране. Проделайте ту же операцию с подписями горизонтальной оси и оси глубины. В результате диаграмма должна стать примерно такой, как показано на рис.16.
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Рисунок 16. Объемная цилиндрическая диаграмма

Упражнение 6. Объемная диаграмма

Тип диаграммы, выбранный в предыдущем упражнении, относится к группе объемных. Эти диаграммы имеют третье измерение и отображаются в определенной  проекции, кроме того, они имеют дополнительный набор параметров, задающих тип и наклон проекции, а также угол перспективы.

1. Щелкните на кнопке Поворот объемной фигуры (3-D Rotation), расположенной на вкладке Макет (Layout) в группе Фон (Background). Откроется диалоговое окно, показанное на рис. 17.

[image: image35.emf]
Рисунок 17. Настройка вида объемной фигуры

2. В разделе Поворот (Rotation) в поле X введите значение 30 и нажмите клавишу Tab. Этот параметр задает положение по горизонтальной оси. Можно сместить положение по оси вправо или влево, введя соответствующее значение.

3. В разделе Поворот (Rotation) в поле Y введите значение 20 и нажмите клавишу Tab. Этот параметр задает положение по вертикальной оси. Можно сместить положение по этой оси вверх или вниз, введя соответствующее значение.

ПРИМЕЧАНИЕ

Объемный вид доступен для тех типов диаграмм, в которых ряды данных выводятся объемными маркерами типа цилиндров или пирамид. Наличие третьей оси координат при этом не обязательно.

4. Щелкните на кнопке Закрыть (Close). Диаграмма повернется в соответствии с выполненными изменениями и станет такой, как показано на рис. 18.
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Рисунок 18. Диаграмма под новым углом зрения

Объемные диаграммы можно отображать в двух режимах — в изометрии и в перспективе.

5. Снова щелкните на кнопке Поворот объемной фигуры (3-D Rotation), расположенной на вкладке Макет (Layout) в группе Фон (Background), как показано на рис. 19.

6. В появившемся диалоговом окне сбросьте флажок Оси под прямым углом (Right Angel Axes), чтобы перейти в режим перспективы. После этого станет доступным поле Перспектива (Perspective).
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Рисунок 19. Диаграмма в режиме перспективы

7. Введите в поле Перспектива (Perspective) число 60 и щелкните на кнопке Закрыть (Close). Перспектива существенно исказит диаграмму, которая утратит  параллельность линий (см. рис. 19).

8. Уменьшите эффект перспективы, введя в поле Перспектива (Perspective) число 15.

Упражнение 7. Ряды данных

Ряды данных — это столбцы, линейки, точки, пузырьки или другие маркеры, отображающие численные значения ячеек таблицы. Каждой строке или столбцу источника данных соответствует отдельный ряд данных, маркеры которого имеют одинаковый цвет. В зависимости от типа диаграммы вы можете менять цвет, форму и другие параметры рядов данных. Давайте модифицируем форму маркеров, относящихся к данным листа Формулы, и немного раздвинем ряды данных.

1. Щелкните правой кнопкой мыши на маркере дальнего ряда данных и в появившемся контекстном меню выберите команду Формат ряда данных (Format  Data Series).

2. В разделе Фигура (Shape) открывшегося диалогового окна выберите третий вариант фигуры (рис. 20).
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Рисунок 20. Выбор формы маркеров данных

3. Щелкните на кнопке Закрыть (Close)

4. Щелкните правой кнопкой в основании диаграммы.

5. В появившемся контекстном меню выберите команду Формат основания (Format Floor).

6. Перейдите в раздел Поворот объемной фигуры (3-D Rotation).

7. Увеличьте до 200 число в счетчике Глубина (% от базовой) (Depth (% of base)), чтобы раздвинуть ряды данных.

8. Щелкните на кнопке Закрыть (Close).

Обратите внимание, что сечение цилиндров после предыдущего шага стало овальным.

9. Выделите один из рядов данных. Щелкните на нем правой кнопкой мыши и в появившемся контекстном меню выберите команду Формат ряда данных (Format Data Series).

10. В появившемся диалоговом окне Формат ряда данных (Format Data Series) щелкните на строке Параметры ряда (Series Options) и в разделе Фронтальный зазор (Gap Depth) передвиньте ползунок в правую крайнюю позицию или введите в поле число 500 (рис. 21).
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Рисунок 21. Диалоговое окно Формат ряда данных

11. Щелкните на кнопке Закрыть (Close). В результате форма цилиндров нормализуется. В данном варианте расположения маркеров данных передние, более высокие столбцы заслоняют задние, более низкие. Это мешает восприятию информации. Следует переставить местами ряды данных.

12. Щелкните правой кнопкой мыши в области диаграммы.

13. В появившемся контекстном меню выберите команду Выбрать данные (Select Data).

14. В открывшемся диалоговом окне Выбор источника данных (Select Data Source)  в списке Элементы легенды (ряды) (Legend Entries (Series)) щелкните сначала на пункте Итого, а затем — на кнопке Вниз (Move Down), чтобы переместить выделенный ряд данных ниже ряда Ряд2 (Series2).

Остается исправить подписи третьей оси координат. Эта ось появилась в результате выбора типа диаграммы. Подпись Итого соответствует названию  строки данных листа Клиенты. Подпись второго ряда данных была сгенерирована автоматически, так как выделенные ячейки данных листа Формулы не содержали названия строки. Для модификации элементов осей требуется изменить источник данных.

15. Щелкните на кнопке Изменить (Edit), которая находится в верхней части списка Элементы легенды (ряды) (Legend Entries (Series)).

16. В появившемся диалоговом окне в поле Имя ряда (Series name) введите текст Продажи по месяцам, как показано на рис. 22.

17. Щелкните на кнопке OK.
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Рисунок 22. Изменение названий рядов данных

18. Щелкните на пункте Ряд2 (Series2) в списке Элементы легенды (ряды) (Legend Entries (Series)).

19. Щелкните на кнопке Изменить (Edit), которая находится в верхней части списка Элементы легенды (ряды) (Legend Entries (Series)).

20. В появившемся диалоговом в поле Имя ряда (Series name) введите текст Фантом, соответствующий названию строки данных листа Формулы, и щелкните на кнопке OK.

21. Надпись в легенде получается слишком длинной и в результате легенда занимает слишком много места. Давайте расположим легенду в нижней части области диаграммы. Чтобы сделать это, щелкните на легенде и в появившемся контекстном меню выберите команду Формат легенды (Format Legend).

22. В группе Положение легенды (Legend Position) открывшегося диалогового окна Формат легенды (Format Legend) установите переключатель Снизу (Bottom). Окончательный вид диаграммы показан на рис. 23.
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Рисунок 23. Результат форматирования диаграммы

3. Присвоение и использование имен ячеек

В Excel 2007 имеется полезная возможность присваивания имен ячейкам или диапазонам. Это бывает особенно удобно при составлении формул. Например, задав для какой-либо ячейки имя Итого_за_год, можно во всех формулах вместо адреса ячейки указывать это имя. Имя ячейки может действовать в пределах одного листа или одной книги, оно должно быть уникальным и не дублировать названия ячеек. Чтобы присвоить имя ячейкам, нужно выделить ячейку или диапазон и в строке названия ввести новое имя. Либо воспользоваться кнопкой Присвоить имя панели Определенные имена вкладки Формулы и вызвать диалоговое окно, чтобы задать нужные параметры. 
4. Вычисление предельных экономических показателей.

В экономических задачах одни экономические показатели явля​ются функциями каких-либо других показателей или величин. Иначе говоря, существует зависимость одних показателей от других: у = f(x).

Так, например, себестоимость продукции зависит от производи​мого объема С = f (Q), издержки производства зависят от количества выпускаемой продукции, величина созданного общественного продук​та зависит от совокупных затрат живого труда и суммарного объема применяемых производственных фондов и т.п.

Предельные экономические показатели характеризуют величи​ну прироста величины функции (у от прироста ее аргумента (x:

ПУ=(у: (х.
Так, например, предельная себестоимость характеризует себес​тоимость (С прироста продукции (Q:

ПC = (C: (Q.

Если зависимость (y от (х непрерывна, то приведенное разно​стное уравнение можно заменить производной ПУ= f ‘(х).

4.1 Технология оптимизации

Существуют различные методы решения задач линейного про​граммирования. В табличном процессоре для этой цели предназначен инструмент Поиск решения. В этом ин​струменте применен итерационный способ подбора параметров целе​вой функции. Применение этого инструмента позволяет решать зада​чи оптимизации с высокой точностью.

Технологическая последовательность решения задачи в таблич​ном процессоре включает следующие шаги:

-  на основе постановки задачи и уяснения ее экономической сути разрабатывается математическая модель, аналитически представля​ющая целевую функцию и функции ограничений;

-  в электронную таблицу вводятся исходные данные и формулы, реализующие разработанную математическую модель;

- настраиваются параметры инструмента Поиск решения, после чего он применяется для решения задачи.

Поиск решения - это надстройка EXCEL, которая позволяет решать оптимизационные задачи. Ecли, в меню Сервис отсутствует команда Поиск решения, значит, необходимо загрузить эту над​стройку. Выберите команду Сервис( Надстройки и активизируйте надстройку Поиск решения. Если же этой надстройки нет в диалоговом окне Надстройки, то вам необходимо обратиться к панели управления Windows, щелкнуть на пиктограмме Установка и удаление программ и с по​мощью программы установки Excel (или Office) установить надстройку Поиск решения.

 После выбора команд Сервис ( Поиск решения появится диалоговое окно Поиск решения.

В диалоговом окне Поиск решения есть три основных параметра:

• Установить целевую ячейку

• Изменяя ячейки

• Ограничения

Сначала нужно заполнить поле Установить целевую ячейку. Во всех задачах для средства Поиск решения оптимизируется результат в одной из ячеек рабочего листа. Целевая ячейка связана с другими ячейками этого рабочего листа с помощью формул. Средство Поиск решения использует формулы, которые дают результат в целевой ячейке, для проверки возможных решений. Можно выбрать поиск наименьшего или наибольшего значения для целевой ячейки или же уста​новить конкретное значение.

Второй важный параметр средства Поиск решения — это параметр Изменяя ячейки. Изменяемые ячей​ки — это те ячейки, значения в которых будут изменяться для того, чтобы оптимизировать результат в це​левой ячейке. Для поиска решения можно указать до 200 изменяемых ячеек. К изменяемым ячейкам предъявляется два основных требования. Они не должны содержать формул, и изменение их значений должно отражаться на изменении резуль​тата в целевой ячейке. Другими словами, целевая ячейка зависима от изменяемых ячеек.

Третий параметр, который нужно вводить, для Поиска решения – это ограничения.

        Для решения задачи необходимо:

1) Указать адреса ячеек, в которые будет помещен результат решения (изменяемые ячейки). 

2) Ввести исходные данные.

3) Ввести зависимость для целевой функции 

4) Ввести зависимости для ограничений.

Запустить Поиск решений.

5) Назначение целевой функции (установить целевую ячейку).

6) Ввод ограничений.

7) Ввод параметров для решения ЗЛП.

Пример № 1 (Задача о костюмах).
Намечается выпуск двух видов костюмов - мужских и женских. На женский костюм требуется 1 м шерсти, 2 м лавсана и 1 человеко-день трудозатрат. На мужской костюм - 3,5 м шерсти, 0,5 м лавсана и 1 человеко-день трудозатрат. Всего имеется 350 м шерсти, 240 м лавсана и 150 человеко-дней трудозатрат. Требуется определить,  сколько костюмов каждого вида необходимо сшить, чтобы обеспечить максимальную прибыль, если прибыль от реализации женского костюма составляет 10 денежных единиц, а от мужского - 20 денежных единиц. При этом следует иметь в виду, что необходимо сшить не менее 60 мужских костюмов.

Сформулируем экономико-математическую модель задачи.

Введем следующие обозначения: х1 - число женских костюмов;     x2 - число мужских костюмов. Прибыль от реализации женских костюмов составляет 10х1, а от реализации мужских 20х2, т.е. необходимо максимизировать целевую функцию

f(x) = 10( х1 + 20(  х2 -> max.

Ограничения задачи имеют вид:

      х1      +        х2 ( 150                 - ограничение по труду

2
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 х1  + 0.5
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 х2 (  240                - ограничение по лавсану
       х1 + 3.5
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 х2 (  350                - ограничение по шерсти
            х2 (  60
          - ограничение по костюмам

            х1 ( 0 
Решение.

1. Указать адреса ячеек, в которые будет помещен результат решения (изменяемые ячейки).

Обозначьте через Х1, Х2  количество костюмов каждого типа. В нашей задаче оптимальные значения вектора Х =(Х1, Х2) будут помещены в ячейках A2:B2,  оптимальное значение целевой функции в ячейке C3.

2. Ввести исходные данные. Введите исходные данные задачи, как показано на рис. 1. 
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Рисунок 1.

3. Ввести зависимость для целевой функции

•Курсор в ячейку «С3».

•Курсор на кнопку «Мастер функций», расположенную на панели инструментов.

• На экране появляется диалоговое окно «Мастер функций шаг 1 из 2»

• Курсор в окно «Категория» на категорию «Математические».

• Курсор в окно «Функции» на «СУММПРОИЗВ» (рис. 2).
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Рисунок 2.

На экране появляется диалоговое окно «СУММПРОИЗВ» (рис. 3)
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Рисунок 3.

• В строку «Массив 1»
 ввести А2:В2

• В строку «Массив 2» ввести А3:В3.

Массив 1 будет использоваться при вводе зависимостей для ограничений, поэтому на этот массив надо сделать абсолютную ссылку
. На экране: в ячейку С3 введена функция (рис. 4).
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Рисунок 4.

4. Ввести зависимости для ограничений.

• Курсор в ячейку «С3».

• На панели инструментов кнопка «Копировать в буфер».

• Курсор в ячейку «С4».

• На панели инструментов кнопка «Вставить из буфера».

• Курсор в ячейку «С5».

• На панели инструментов кнопка «Вставить из буфера».

• Курсор в ячейку «С6».

• На панели инструментов кнопка «Вставить из буфера».

• Курсор в ячейку «С7».

• На панели инструментов кнопка «Вставить из буфера».
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Рисунок 5.

Примечание. Содержимое ячеек С4 – С7 необходимо проверить. Они обязательно должны содержать информацию, как это показано для примера на Рисунок  6  (в качестве примера представлено содержимое ячейки С5 рис. 6).
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Рисунок  6.

В строке «Меню» указатель мышки на имя «Сервис». В развернутом меню команда «Поиск решения». Появляется диалоговое окно «Поиск решения» (рис. 7).
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Рисунок 7.

5. Назначить целевую функцию (установить целевую ячейку), указать адреса изменяемых ячеек.

• Курсор в строку «Установить целевую ячейку».

• Введите адрес ячейки «$С$3».

• Введите направление целевой функции в зависимости от условия вашей задачи: «Максимальному значению» («Минимальному значению»).

• Курсор в строку «Изменяя ячейки».
• Ввести адреса искомых переменных А$2:В$2. (Рис. 8)
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Рисунок 8.

6. Ввести ограничения

• Указатель мышки на кнопку «Добавить. Появляется диалоговое окно «Добавление ограничения»

• В строке «Ссылка на ячейку» введите адрес $С$4.

• Ввести знак ограничения ≤.

• В строке «Ограничение» введите адрес $D$4 (рис. 9).
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Рисунок 9
• Указатель мышки на кнопку «Добавить». На экране вновь диалоговое окно «Добавление ограничения». 

• Введите остальные ограничения задачи, по выше описанному алгоритму

• После введения последнего ограничения кнопка «ОК».

На экране появится диалоговое окно «Поиск решения» с введенными условиями (рис.  10).
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Рисунок 10.

7. Ввести параметры для решения ЗЛП

• В диалоговом окне указатель мышки на кнопку «Параметры». На экране появляется диалоговое окно «Параметры поиска решения» (рис. 11).
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Рисунок 11.

• Установите флажки в окнах «Линейная модель» (это обеспечит применение симплекс - метода) и «Неотрицательные значения».

• Указатель мышки на кнопку «ОК». На экране диалоговое окно «Поиск решения».

• Указатель мышки на кнопку «Выполнить».

Через непродолжительное время появится диалоговое окно «Результаты поиска решения» и исходная таблица с заполненными ячейками А3:В3 для значений Хi и ячейка С3 с максимальным значением целевой функции (рис. 12).
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Рисунок 12.

Если указать тип отчета «Устойчивость»,  то можно получить дополнительную информацию об оптимальном решении (Рис. 13).
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Рисунок 13.

В результате решения задачи получили ответ:

Х1 = 70              -   необходимо сшить женских костюмов,

Х2 = 80              -   необходимо сшить мужских костюмов,

F(x) = 2300        что бы получить максимальную прибыль.

4.2. Технология решения транспортной задачи линейного программирования

Целью транспортной задачи является планирование наиболее рациональных путей и способов транспортировки товаров. В сущнос​ти, технология решения транспортной задачи линейного программи​рования практически ничем не отличается от технологии решения дру​гих оптимизационных задач.
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Лекция 4. Модели и технологии статистического анализа в Excel
План:

1. Генерация случайных величин

2. Генерация случайных чисел в табличном процессоре

3. Вычисление числовых характеристик распределений вероятностей.

4. Вычисление вероятности отдельных значений случайных величин.

1. Генерация случайных величин

Случайной называется переменная величина, принимающая раз​личные числовые значения в зависимости от случая. В различных прак​тических задачах используются два вида случайных величин — дис​кретные и непрерывные.

Случайная величина называется дискретной, если значения, ко​торые она может принять, можно пронумеровать, или, иначе говоря, которая может принимать значения, образующие счетные множества.

Законом распределения случайной величины X называется соот​ветствие между значениями случайной величины и вероятностями их реализации. Закон распределения может быть задан таблицей, фор​мулой или графиком.

Генерация случайной величины, распределенной по равномерному закону.

Дискретное равномерное распределение — это такое распределе​ние, для которого вероятность каждого из значений случайной вели​чины одна и та же, т.е.

Р(х) - 1/N,

где N — количество возможных значений случайной величины.
Для получения случайной величины, распределенной по равно​мерному закону, в библиотеке Мастера функций табличного процес​сора в категории Математические есть специальная функция СЛЧИС(), которая генерирует случайные вещественные числа в диа​пазоне 0—1. Функция не имеет параметров. Если необходимо сгене​рировать случайные числа в другом диапазоне, то для этого следует использовать формулу

=СЛЧИС()*(b-а) + а,
где а - число, устанавливающее нижнюю границу диапазона;
b - число, устанавливающее верхнюю границу диапазона/

Например, для генерации чисел, распределенных по равномер​ному закону в диапазоне 10—20, нужно в ячейку рабочего листа ввес​ти формулу

=СЛЧИС()*(20-10) + 10.

Для генерации целых случайных чисел, равномерно распределен​ных в диапазоне между двумя заданными числами, в библиотеке таб​личного процессора есть специальная функция СЛУЧМЕЖДУ. Функ​ция имеет параметры

СЛУЧМЕЖДУ(Нижн_гран; Верхн_гран),

где Нижн_гран — число, устанавливающее нижнюю границу диапазона;
Верхн гран - число, устанавливающее верхнюю границу диапазона.
2. Генерация случайных чисел в табличном процессоре

В табличном процессоре для генерации случайных чисел есть специальный инструмент Генерация случайных чисел. Этот ин​струмент позволяет генерировать числа, распределенные по различ​ным законам. В их число входят:

· равномерное распределение — инструмент позволяет генери​ровать заданное количество случайных чисел (по умолчанию в интер​вале 0—1);

· нормальное распределение — характеризуется средним значе​нием и стандартным отклонением. Инструмент позволяет генериро​вать заданное количество случайных чисел, по умолчанию использу​ется среднее значение 0 и стандартное отклонение 1;

· биноминальное распределение — характеризуется вероятно​стью успеха для некоторого числа испытаний, например можно сгене​рировать случайные двух альтернативные переменные по числу испы​таний, сумма которых будет биноминальной случайной величиной;

· дискретное распределение — характеризуется значением и со​ответствующим ему интервалом вероятности. Величины значений предварительно формируются в диапазоне ячеек в виде столбца, в смежном столбце, правее первого, указываются и соответствующие вероятности. Сумма вероятностей должна быть равна единице;

· распределения Бернулли, Пуассона и Модельное.

Для включения инструмента Генерация случайных чисел нужно выполнить команду меню Сервис/Анализ данных (Файл/Надстройки/Пакет анализа - Перейти), в открывшемся окне диалога Анализ данных выбрать в списке Генерация случайных чисел (рисунок 1) - откроется диалоговое окно Генерация случайных чисел.
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Рисунок 1. Выбор инструмента анализа

В рабочие поля группы Параметры вводятся параметры выбран​ного распределения. В поле Случайное рассеивание вводится произ​вольное значение, для которого нужно генерировать случайные чис​ла. В поле Выходной диапазон вводится ссылка на верхнюю левую ячейку выходного диапазона.

3. Вычисление числовых характеристик распределений вероятностей.

Числовыми характеристиками распределения вероятностей слу​чайных величин, позволяющими наглядно получить представление о том или ином распределении, являются моменты и квантили.

Первым моментом случайной величины является математическое ожидание или среднее значение случайной величины, которое характеризует центр распре​деления вероятностей. 
Вторым моментом, характеризующим разброс случайной вели​чины относительно математического ожидания, является центральный момент случайной величины, который называют дисперсией. Величи​на, равная корню квадратному из дисперсии, называется среднеквадратическим отклонением.

 1 .   Математическое ожидание (среднее значение)
Определение:

Математическим ожиданием называется
- для дискретной случайной величины:[image: image59.png]Mx =2, xp(%)



     

Сумма берется по всем значениям, которые принимает случайная величина. Ряд должен быть абсолютно сходящимся (в противном случае говорят, что случайная величина не имеет математического ожидания)

- для непрерывной случайной величины:[image: image60.png]M= Ix P(xk



;    

Интеграл должен быть абсолютно сходящимся (в противном случае говорят, что случайная величина не имеет математического ожидания)

Свойства математического ожидания:

a .   Если С - постоянная величина, то МС = С

b .   МСх = СМх

c .   Математическое ожидание суммы случайных величин всегда равно сумме их математических ожиданий: М(х+y) = Мх + Мy d .   Вводится понятие условного математического ожидания. Если случайная величина принимает свои значения хi с различными вероятностями p(xi/Hj) при разных условиях Hj, то условное математическое ожидание определяется

как [image: image61.png]Mx/H ;= ), xp(x/H ;)



 или [image: image62.png]Mr/H, ] xp(afH, Jdx



;    

Если известны вероятности событий Hj, может быть найдено полное

математическое ожидание: [image: image63.png]Mx=p Mx/H ;- p(f ;)
~



;   

Пример: Сколько раз в среднем надо бросать монету до первого выпадения герба ? Эту задачу можно решать "в лоб"

	xi
	1           2          3        ... k..    
	 

	p(xi) : 
	     [image: image64.png]el
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	[image: image65.png]


 ,


но эту сумму еще надо вычислить. Можно поступить проще, используя понятия условного и полного математического ожидания. Рассмотрим гипотезы Н1 - герб выпал в первый же раз, Н2 - в первый раз он не выпал. Очевидно, р(Н1) = р(Н2) = ½; Мx / Н1 = 1;

Мx / Н2 на 1 больше искомого полного матожидания, т.к. после первого бросания монеты ситуация не изменилась, но один раз она уже брошена. Используя формулу полного математического ожидания, имеем Мх = Мx / Н1×р(Н1) + Мx / Н2×р(Н2) = 1×0.5 + (Мх + 1)×0.5 , разрешая уравнение относительно Мх, получаем сразу Мх = 2 .

e .   Если f(x) - есть функция случайной величины х, то определено понятие математического ожидания функции случайной величины:

- для дискретной случайной величины: [image: image66.png]Mitx)= 2./ )p(% )



;    

Сумма берется по всем значениям, которые принимает случайная величина. Ряд должен быть абсолютно сходящимся.

-для непрерывной случайной величины:[image: image67.png]Mite)= [ 6 bk



;    

Интеграл должен быть абсолютно сходящимся.

  2.   Дисперсия случайной величины

Определение:
Дисперсией случайной величины х называется математическое ожидание квадрата отклонения значения величины от ее математического ожидания:   Dx = M(x-Mx)2
- для дискретной случайной величины: [image: image68.png]D=3 (3 = M) p(x;)



;   

Сумма берется по всем значениям, которые принимает случайная величина. Ряд должен быть сходящимся (в противном случае говорят, что случайная величина не имеет дисперсии)

- для непрерывной случайной величины: [image: image69.png]Dx= [(x—Mx)’ Pp(x)dx



;   
Интеграл должен быть сходящимся (в противном случае говорят, что случайная величина не имеет дисперсии)

Свойства дисперсии:
a .   Если С - постоянная величина, то DС = 0
b .   DСх = С2Dх
c .   Дисперсия суммы случайных величин всегда равно сумме их дисперсий только, если эти величины независимы (определение независимых величин)
d .   Для вычисления дисперсии удобно использовать формулу:

  Dx = Mx2 - (Mx)2      
Связь числовых характеристик и параметров типичных распределений

	распределение
	параметры
	формула
	Mx
	Dx

	равномерное
	a , b
	[image: image70.png]



	(b+a) / 2
	(b-a)2 / 12

	нормальное
	a , σ
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Для случайных величин, принимающих вещественные значения, используются такие характеристики, как квантили.

Квантилью Хр случайной величины, имеющей функцию распре​деления F(x), называется решение Хр уравнения F(x) = р, где р — за​данная вероятность.

Среди квантилей чаще всего используют медиану и квартили рас​пределения.

Медианой называется квантиль, соответствующий значению р=0,5. Верхним квартилем называется квантиль, соответствующий значению р = 0,75, а нижним — квантиль, соответствующий значению р = 0,25.

В табличном процессоре для вычисления некоторых числовых характеристик дискретных распределений вероятностей используют​ся функции СРЗНАЧ, ДИСПР, СТАНДОТКЛОНП, КВАРТИЛЬ и ПЕРСЕНТИЛЬ:

СРЗНАЧ(число_1; число_2:...) — предназначена для вычисления математического ожидания всей совокупности значений дискретной случайной величины;

ДИСПР(число_1; число_2;...) — вычисляет дисперсию дискретно​го распределения;

СТАНДОТКЛОНП(число_1; число_2;...) — позволяет оценить стандартное отклонение дискретного распределения;

КВАРТИЛЬ(массив; значение) — позволяет определить кварти​ли распределения. Параметр массив представляет собой диапазон яче​ек, содержащий значения дискретной случайной величины или сами значения, а параметр значение определяет, какой квартиль должна быть вычислен (0 — минимальное значение распределения, 1 — нижний квартиль, 2 — медиана, 3 — верхний квартиль, 4 — максимальное значение распределения).

ПЕРСЕНТИЛЬ (массив; К) — позволяет вычислить р — кванти​ли распределения. Параметр массив представляет собой диапазон яче​ек, содержащий значения дискретной случайной величины или сами значения, параметр К — значение персентиля (от 0 до 1).

4. Вычисление вероятности отдельных значений случайных величин.

1) Табличный закон распределения

Напомним, что соответствие между отдельными возможными значениями случайной величины и их вероятностями называется за​коном распределения дискретной случайной величины. Закон рас​пределения дискретной случайной величины может быть задан таб​лицей.

	X
	х1
	х2
	
	хп

	Р
	р1
	р2
	
	рп


При распределении, заданном таблично, математическое ожида​ние вычисляется по формуле

М(х)= х1 р1 +х2р2 + ... + хп рп.

Дисперсия дискретной случайной величины вычисляется по фор​муле

D(X) = M(X2) - [М(Х)]2.
Среднеквадратичное отклонение дискретной случайной величи​ны вычисляется по формуле ơ(Х) = √D(Х).
2) Биноминальное распределение

Биноминальное распределение — одно из самых распространен​ных дискретных распределений, которое служит моделью для многих процессов.

Для вычисления вероятности отдельного значения биноминаль​ного распределения или значения случайной величины по заданной вероятности в табличном процессоре есть функции БИНОМРАСП и КРИТБИНОМ.

Функция БИНОМРАСП применяется для вычисления вероят​ности в задачах с фиксированным числом испытаний или тестов, ког​да результатом любого испытания может быть только успех или не​удача.

Функция имеет параметры:

БИНОМРАСП(число_успехов; числоиспытаний; вероятность_успеха; интегральная),

где число_успехов - количество успешных испытаний;
число_испытаний — количество независимых испытаний; вероятность _успеха — вероятность успеха каждого испытания,
интегральная — логическое значение, определяющее форму функции. Если аргумент имеет значение ИСТИНА, то функция возвра​щает интегральную функцию распределения, т.е. вероят​ность того, что число успешных испытаний не менее зна​чения аргумента число_успехов. Если этот аргумент имеет значение ЛОЖЬ, то вычисляется значение функции плот​ности распределения, т.е. вероятность того, что число ус​пешных испытаний равно значению аргумента число_успехов.
Функция КРИТБИНОМ служит для вычисления наименьшего числа успешных исходов случайной величины, для которого интеграль​ное биноминальное распределение больше или равно заданной вели​чине (критерию).

Функция имеет параметры: КРИТБИНОМ (число_испытаний; вероятность_успеха; альфа),

где число_испытаний — количество независимых двухальтернативных испытаний: вероятность_успеха — вероятность успеха каждого испытания;
- альфа — значение критерия, которое является уровнем значимо​сти.
3) Нормальный закон распределения

В табличном процессоре для вычисления значений нормального рас​пределения есть специальные функции: НОРМРЛСП, НОРМСТРЛСП, НОРМОБР, НОРМСТОБР и НОРМАЛИЗАЦИЯ.

Функция НОРМРАСП вычисляет значения вероятности нор​мальной функции распределения для заданного среднего и стандарт​ного отклонения. Она имеет параметры:

НОРМРАСР(х; среднее; стандартное_откл; интегральная), где х — значение, для которого строится распределение;
- среднее — среднее арифметическое распределения; 

- стандартное_откл. — стандартное отклонение распределения;

- интегральная — логическое значение, определяющее форму функции.
Если параметр интегральная имеет значение ИСТИНА (1), то функция возвращает интегральную функцию распределения, в про​тивном случае возвращает значение функции плотности распределе​ния. Если параметры среднее = 0 и cmaндартное_откл = 1, то функция вычисляет стандартное нормальное распределение.

Для вычисления стандартного нормального интегрального рас​пределения в библиотеке табличного процессора есть специальная функция НОРМСТРАСП. Она имеет параметры

НОРМСТРАСП(z),

где z — значение случайной величины, для которого вычисляется распределение.
Функция НОРМОБР служит для вычисления квантилей для указанного среднего и стандартного отклонения (решается уравнение F(x) = р). Функция имеет параметры

НОРМОБР(вероятность; среднее; стандартное_откл),

где вероятность — вероятность, соответствующая нормальному распределе​нию;
среднее — среднее арифметическое распределения; стандартное_откл — стандартное отклонение распределения.
Функция НОРМСТОБР предназначена для вычисления кван​тилей стандартного нормального распределения, единственным ее па​раметром является величина вероятности.

Функция НОРМАЛИЗАЦИЯ по заданному значению х н пара​метрам распределения вычисляет нормализованное значение, соответ​ствующее х.

Технологии вычисления основных статистических характеристик

В библиотеке табличного процессора есть ряд специальных функ​ций для вычисления выборочных характеристик, которые можно по назначению разбить на три группы:

· функции, характеризующие центр распределения;

· функции, характеризующие рассеивание;

· функции, позволяющие оценить форму эмпирического распре​деления.

Первую группу составляют функции:

СРЗНАЧ — вычисляет среднее арифметическое из одного или нескольких массивов чисел;

СРГАРМ — позволяет получить среднее гармоническое множе​ства данных. Среднее гармоническое — это величина, обратная к сред​нему арифметическому обратных величин;

СРГЕОМ — вычисляет среднее геометрическое значений масси​ва положительных чисел. Эту функцию можно использовать для вы​числения средних показателей динамического ряда;

МЕДИАНА — позволяет получить медиану заданной выборки. Медиана — это элемент выборки, число элементов со значениями более которого и меньше которого равно. Например, МЕДИАНА(5; 6; 8; 5; 9; 10; 8; 9) равна 8;

МОДА — вычисляет количество наиболее часто встречающихся значений в выборке (наиболее вероятная величина).

Вторую группу составляют функции:

ДИСП — позволяет оценить дисперсию по выборочным данным — степень разброса элементов выборки относительно среднего значения;

СТАНДОТКЛОН — вычисляет стандартное отклонение — харак​теризует степень разброса элементов выборки относительно среднего значения;

ПЕРСЕНТИЛЬ — позволяет вычислить квантили заданной вы​борки.

В третью группу входят функции:

ЭКСЦЕСС — вычисляет оценку эксцесса по выборочным дан​ным — степень выраженности хвостов распределения, т.е. частоты по​явления удаленных от среднего значения;

СКОС — позволяет оценить асимметрию выборочного распре​деления — величину, характеризующую несимметричность распреде​ления элементов выборки относительно среднего значения.

Кроме функций в табличном процессоре есть набор инструмен​тов для углубленного анализа данных, которые объединены общим названием Пакет анализа. Одним из них является инструмент Описа​тельная статистика. Этот инструмент позволяет вычислить такие ста​тистические характеристики, как среднее, стандартная ошибка (сред​него), медиана, мода, стандартное отклонение, дисперсия выборки, эксцесс, асимметричность, интервал, минимум, максимум, сумму, наи​большее, наименьшее, счет, уровень надежности.

5. Технология решения задач регрессионного анализа

Важную роль при исследовании взаимосвязей между статисти​ческими выборками кроме корреляционного и дисперсионного анализа играет регрессионный анализ. Регрессия позволяет проанализировать воздействие на какую-либо зависимую переменную одной или более независимых переменных и позволяет установить аналитическую фор​му (модель) этой зависимости в виде аппроксимирующего полинома.

Если рассматривается зависимость между одной зависимой пе​ременной у и несколькими независимыми х1, х2
х„, то речь идет о множественной линейной регрессии. 

При построении регрессионной модели важнейшими моментами являются оценка ее адекватности (эффективности) и значимости, на основании которых можно судить о возможности применения в прак​тике полученной модели.

Мерой оценки адекватности регрессионной модели является коэффициент детерминации R2 (Д-квадрат), который определяет, с ка​кой степенью точности полученное уравнение регрессии аппроксими​рует исходные данные.

Кроме инструмента Регрессия в табличном процессоре для полу​чения параметров уравнения регрессии есть функция ЛИНЕЙН и функ​ция ТЕНДЕНЦИЯ для получения значения у в требуемых точках.
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Лекция 5. Технологии финансовых вычислений в Excel
План:

1. Проценты и процентные ставки

2. Финансовые расчеты по простым процентам
3. Финансовые расчеты по сложным процентам

В практических финансовых и коммерческих операциях суммы денег обязательно связываются с некоторыми конкретными моментами или интервалами времени. Для этого в контрактах фиксируются соответствующие сроки, даты, периодичность поступлений денежных средств или их выплат.

Фактор времени играет не меньшую роль, чем размеры денежных сумм. Необходимость учета фактора времени определяется принципом «не равноценности» денег, относящихся к разным моментам времени. Дело в том, что даже в условиях отсутствия инфляции и риска 1 млн. руб., полученных через год, неравноценен этой же сумме, поступившей сегодня. Неравноценность определяется тем, что теоретически любая сумма денег может быть инвестирована и принести доход. Поступившие доходы в свою очередь могут быть реинвестированы и т.д. Следовательно, сегодняшние деньги в этом смысле ценнее будущих, а будущие поступления менее ценны, чем современные.

Очевидным следствием принципа «неравноценности» является неправомерность суммирования денежных величин, относящихся к разным моментам времени. Подобного рода суммирование допустимо лишь там, где фактор времени не имеет значения - например, в бухучете для получения итогов по периодам и в финансовом контроле.

В финансовых вычислениях фактор времени обязательно учитывается в качестве одного из важнейших элементов. Его учет осуществляется с помощью начисления процентов.

1. Проценты и процентные ставки

Под процентными деньгами или, кратко, процентами в финансовых расчетах понимают абсолютную величину дохода от предоставления денег в долг в любой форме: в виде выдачи денежной ссуды, продажи в кредит, помещении денег на сберегательный счет, учет векселя, покупка сберегательного сертификата или облигаций и т.д.

В какой бы форме не выступали проценты, это всегда конкретное проявление такой экономической категории, как ссудный процент.

Проценты в абсолютном выражении представляют собой некую денежную сумму, которую заемщик платит за пользование предоставленными ему в долг деньгами.

Можно сказать иначе: под процентными деньгами или, кратко, процентами, понимают абсолютную величину дохода от предоставления денег в долг в любой его форме: выдача ссуды, продажа товара в кредит, помещение денег на депозитный счет, учет векселя, покупка сберегательного сертификата или облигации и т.д. 
В относительном выражении проценты проявляются в виде процентной ставки, которая представляет собой отношение суммы процентов в абсолютном выражении к величине ссуды.

При заключении финансового или кредитного соглашения стороны (кредитор и заемщик) договариваются о размере процентной ставки - отношения суммы процентных денег, выплачиваемых за фиксированный отрезок времени к величине ссуды. Процентная ставка представляет собой один из важнейших элементов финансовых или кредитных соглашений. Она всегда привязывается к определенному периоду времени. Чаще всего это год, но может быть и полугодие, квартал, месяц, а иногда и день. Начисление процентов осуществляется в соответствии с этими временными интервалами. Интервал времени, к которому относится процентная ставка, называют периодом начисления. Ставка измеряется в процентах, в виде десятичной или натуральной дроби. В последнем случае она фиксируется в контрактах с точностью до 1/16 или даже 1/32.

Начисление процентов, как правило, производится дискретно, т.е. в отдельные (обычно равноотстоящие) моменты времени (дискретные проценты), причем, в качестве периодов начисления принимают год, полугодие, квартал, месяц. Такие проценты называются дискретными. Если проценты начисляются за очень маленькие промежутки времени (ежедневное начисление), то такие проценты называются непрерывными. В практике такие проценты применяются крайне редко.

Выплата процентов может как совпадать с моментом их начисления, так и нет. Если проценты не выплачиваются, а присоединяются к основной сумме долга, то такая операция носит название наращение.

Если необходимо осуществить операцию, обратную наращению, то есть определить стоимость будущих денег на сегодняшний момент времени, осуществляют операцию дисконтирования.

В количественном финансовом анализе процентная ставка применяется не только как инструмент наращения суммы долга, но и в более широком смысле - как измеритель степени доходности (эффективности) финансовой операции или коммерческо-хозяйственной деятельности.

В практике существуют различные способы начисления процентов, зависящие от условий контрактов. Соответственно применяют различные виды процентных ставок. 
В операциях наращения применяют простые и сложные процентные ставки. Выбор ставки зависит от выбора исходной суммы для начисления процентов. Если в качестве базы для начисления применяется одна и та же сумма в течение всего срока ссуды, то выбирают простую ставку, если же начисление процентов осуществляется на первоначальную сумму ссуды с присоединенными к ней процентами, начисленными ранее, то выбирают сложную процентную ставку.
2. Финансовые расчеты по простым процентам

Расчет наращенной суммы

Под наращенной суммой ссуды (депозита, долга) понимается ее первоначальная сумма плюс начисленные на нее к концу срока про​центы. Наращенная сумма вычисляется как последний элемент про​грессии, имеющей общий член,

Р(1 + n*i), т.е. S = Р(1 +n*i),
где Р — первоначальная сумма; n — количество периодов – срок ссуды в годах; i — ставка за период.

Формула наращения по простым процентам позволяет решать различные задачи в практике финансовых менеджеров, а именно определить наращенную сумму к концу срока ссуды, процентную ставку, срок ссуды. Это позволяет просчитывать все финансовые условия сделки, принимать оптимальные решения и учитывать не только свои интересы, но также интересы другой стороны сделки. Далее на примерах рассмотрим как, задав первоначальную и наращенную сумму долга, определить процентную ставку, а также как рассчитать наиболее выгодный вариант вложения на примере различных банковских вкладов.

 Пример:
Определим ставку (годовую) простых процентов, при которой первоначальная сумма долга в размере 5 тыс.руб. за 3 квартала возрастет до 6,5 тыс.руб.
P=5000руб.
S=6500руб.
n=3/4
_______________
i=?
Решение:
S=P(1+in)  >>  i=(S-P)/(P*n) = (6500-5000)/(5000*3/4)=0,4=40%

Ответ: годовая процентная ставка составит 40%.
 
Пример:
Определим, в каком случае и какой вариант вложения выгодней: вклад на срок 90 дней под 18% годовых или вклад на 180 дней под ставку 18¼ %
1) n=90дн.
i= 18%
2) n=180дн.
i= 18¼ %
_________________________
Множитель наращения 1)вар.=?
                                         2)вар.=?
Решение:
S=P(1+in);  (1+in) >> множитель наращения
1. (1+1/4*0,18)(1+1/4*0,18)=1,092025  >> повторно инвестируем денежные средства под 18% на 90 дн., чтобы привести к одному периоду времени (180дн.).
2. (1+1/2*0,1825)=1,09125
Выгодней первый вариант вложения (т.к. 1,092025>1,09125), но при условии, что ставка останется неизменной.

Доказательство:
Предположим, что в первый месяц ставки соответствовали условию задачи, а каждый последующий месяц ставка i увеличивалась на 1%. Тогда:
1. (1+1/12*0,18+1/12*0,19+1/12*0,20)(1+1/12*0,18+1/12*0,19+1/12*0,20)=1,0973
2. 1+1/12*0,1825+1/12*0,1925+1/12*0,2025+1/12*0,2125+1/12*0,2225+1/12*0,2325=1+0,015208+0,016041+0,016875+0,017708+0,018542+0,019375=1,103749
Мы видим, что если ставка изменяется во времени, то выгодней становится 2 вариант (множитель наращения 2вар. >1вар.).

Ответ: выгодней первый вариант вложения при неизменной ставке.
Вычисление количества дней в периоде, заданной начальной и конечной датами

При продолжительности ссуды, не кратной году, необходимо оп​ределить, какая часть процента выплачивается кредитору. В таблич​ном процессоре для вычисления количества дней между двумя дата​ми служит функция

ДНЕЙ360 (Нач_дата; Кон_дата; Метод).

Параметр Метод определяет метод расчета: 1 — дата выдачи и дата погашения считается как один день (Европейский); 0 — дата выдачи и дата погашения считается как разные дни (Американский).

Вычисления по простым переменным ставкам

В течение расчетного периода процентные ставки могут дискрет​но изменяться во времени, при этом они остаются постоянными до следующего дискретного изменения. В этом случае формула для рас​чета наращенной суммы имеет вид:

S = P (1 + 
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где Р — первоначальная сумма;
it — ставка простых процентов в периоде с номером t=1…m; 

nt — продолжительность t периода начисления по ставке it.
Вычисление накопленной суммы при реинвестировании по простым процентам

Сумма с начисленными на нее процентами может быть вновь ин​вестирована под эту или другую процентную ставку. В случае много​кратного периодического реинвестирования с применением простой процентной ставки наращенная сумма для всего срока N =∑ni вычис​ляется по формуле:

S = 
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где nt — продолжительности последовательности периодов реинвестирова​ния;
it — ставки, по которым производится реинвестирование.

В табличном процессоре приведенную формулу реализует финан​совая функция БС. Эта функция также учитывает равномерные пери​одические выплаты (если они производятся), которые выполняются в те же периоды, что и реинвестирование.

Дисконтирование по простым процентам

Операция дисконтирования заключается в вычислении исходной суммы Р при заданной сумме S, соответствующей концу финансовой операции. Начисления по процентам в виде разности D = S - Р назы​вают дисконтом (скидкой).

Дисконтная сумма по простой ставке вычисляется по формуле:

Р = S/( 1 + ni).
В табличном процессоре для вычисления дисконтной суммы пред​назначена функция ПС.

3. Финансовые расчеты по сложным процентам

Вычисление наращения

Формула наращения для сложных процентов имеет вид:

S = Р (1 + i)n
где Р — сумма инвестиций; S — наращенная сумма; i — годовая ставка сложных процентов;

 n - срок ссуды (количество периодов).
Если количество начислений в году несколько, то для расчетов применяется формула:

S =  Р ( 1 +j/m)N,
где N
— число периодов начисления, N = mn;
j
— номинальная годовая ставка сложных процентов;
m
- число начислений в году;
n
— количество лет.
Для вычисления наращенной суммы в табличном процессоре есть специальная финансовая функция БС (Ставка; Кпер; Плт; Пс; Тип).
Параметры функции:

· Ставка — ставка за период;

· Кпер — количество периодов;

· Плт — величина постоянного платежа в каждом периоде;

· Пс — сумма инвестиции, указывается со знаком минус;

· Тип — значение 1 указывает, что расчет производится на нача​ло периода, значение 0 — на конец периода.

Расчет номинальной и эффективной ставки процентов
Эффективная процентная ставка показывает, какая годовая ставка сложных процентов дает тот же финансовый результат, что и m - ра​зовое наращение по ставке j/m.

Если проценты капитализируются m раз в год каждый раз со став​кой j/m, то связь между эффективной и номинальной ставками выра​жается соотношением

Iэ = (1 + j/m)m – 1.

Для вычисления эффективной ставки в табличном процессоре служит финансовая функция ЭФФЕКТ (Номинальная ставка; Коли​чество периодов).
Для вычисления номинальной ставки при заданной эффектив​ной служит финансовая функция НОМИНАЛ(Эффективная ставка; Количество периодов).

Дисконтирование по сложной ставке процентов

Дисконтная сумма в случае сложной процентной ставки вычис​ляется по формуле

P = S/ (1+ it)n
где it — ставка за учетный период; n — число периодов.
Если дисконтирование применяют m-раз в году, то используют номинальную учетную ставку f. Процесс дисконтирования по этой сложной учетной ставке описывается формулой:

P = S/ (1 + f /m)N
где N =  mn — общее число периодов дисконтирования,
Расчет стоимости ценных бумаг

Для расчета стоимости векселя в табличном процессоре использу​ется финансовая функция ЦЕНАСКИДКА, синтаксис которой имеет вид:

 ЦЕНАСКИДКА(Дата_соглашения; Дата_вст.в_силу; Скидка; Погашение; Базис), 
где Дата_соглашения — дата соглашения для ценных бумаг, выраженная как дата в числовом формате (дата покупки, учета); 

Дата_вст.в_силу — дата вступления в силу ценных бумаг, выраженная как дата в числовом формате (дата погашения); 

Скидка — норма скидки для ценных бумаг (годовая номинальная учетная ставка);
Погашение — цена при погашении (за 100 руб. нарицательной стоимо​сти ценных бумаг); 

Базис — тип используемого способа вычисления дня.
	Тип
	Длительность

	
	Месяц
	Год

	0
	30
	360

	1
	Фактическая
	Фактический

	2
	Фактическая
	360

	3
	Фактическая
	365

	4
	Европейская 30
	360


Функция ЦЕНАСКИДКА выполняет расчет по формуле:

P = S (t - dt),
где dt = dT — учетная ставка за период времени Т до погашения долга (в долях года) равное количеству дней от даты продажи до даты погашения, делен​ному на количество дней в году.

Дату следует выражать в числовом формате как номер дня в со​ответствующей системе с помощью функции ДАТА.
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Лекция 6. Технологии анализа табличных данных в Excel
План:

1. Организация модели данных в виде списков

2. Анализ данных на основе их сортировки
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6. Анализ данных с применением технологии консолидации
1. Организация модели данных в виде списков

Для организации данных на рабочем листе Excel часто применя​ются модели, называемые списками. Список — это таблица, состоя​щая из именованных столбцов. Строку рабочего листа, содержащую названия столбцов списка, называют строкой заголовков. Ячейки таб​лицы одного столбца содержат данные только одного типа. Список можно интерпретировать как простую однотабличную базу данных (БД), где строки — это записи, а столбцы — поля. При выполнении большинства операций с БД (например, поиск и сортировка, подведе​ние итогов и т.п.) Excel воспринимает список как базу данных.

Эффективная работа со списками возможна при выполнении не​которых правил:

· одна или две верхние строки должны содержать заголовки, рас​крывающие смысл расположенного ниже столбца;

· каждый столбец должен содержать информацию одного типа;

· в списках не должно быть пустых строк и столбцов;

· если нет возможности расположить список на отдельном лис​те, то нужно отделить его как минимум одним пустым столбцом и одной пустой строкой;

· для длинных списков рекомендуется закрепить заголовки, что​бы они не исчезали при перемещении таблицы по экрану.

Применение формы при работе со списками

При работе с небольшими списками добавление в список несколь​ких строк или редактирование можно сделать непосредственно на ра​бочем листе. В больших списках это проще выполнить с помощью спе​циального диалогового окна, называемого Форма. С помощью этого диалогового окна можно быстро найти нужную строку в таблице, от​редактировать данные или удалить их, сделать добавления.
Для того чтобы включить Форму, нужно выполнить операции:

- установить курсор в любую ячейку таблицы (списка);

- выполнить команду меню Данные/Форма, которая включает форму для вывода или редактирования. В полях формы отображаются данные той строки списка, в ячей​ке которой находился курсор при включении формы

Применяя форму, можно быстро найти нужную строку в списке. 

2. Анализ данных на основе их сортировки

Сортировка строк списка

Табличный процессор предоставляет различные способы сортиров​ки списков, размещенных на рабочем листе. Можно сортировать строки или столбцы в возрастающем или убывающем порядке. При сортиров​ке строк изменяется порядок их следования, а порядок следования стол​бцов остается неизменным. Строка заголовков обычно не сортируется.

Чтобы сортировать список, нужно выполнить операции:

· установить курсор в любую ячейку списка;

· выполнить команду меню Данные/Сортировка. Табличный процессор предварительно определит размера списка, определит стро​ку заголовка, исключаемую из сортировки, и выведет на экран диало​говое окно Сортировка диапазона;
· выбрать в списках окна Сортировка диапазонов нужные на​звания столбцов списка и установить соответствующие переключате​ли, определяющие порядок сортировки;

· щелкнуть на кнопке ОК — список будет отсортирован в соот​ветствии с заданными параметрами;

· приведения списка в исходное состояние нужно выполнить команду меню Правка/Отменить/Сортировка.
Сортировка может выполняться по трем ключам — сначала по пер​вому, указанному пользователем в поле Сортировать по, затем в пределах строк, у которых данные в этих полях имеют одинаковое зна​чение, будет произведена сортировка по второму ключу, установленно​му в поле Затем по. Сортировка по третьему ключу производится толь​ко для строк с одинаковыми ключевыми первым и вторым полями.

Для каждого ключа сортировки можно установить переключатель По возрастанию или По убыванию.
Чтобы заголовки списков не включались в сортировку, нужно в группе Идентифицировать данные по установить переключатель Подписям.
3. Фильтрация списков

Пол фильтрацией списков понимается выделение из всего спис​ка только тех строк, значения полей которых удовлетворяют задан​ным критериям. Табличный процессор имеет несколько инструмен​тов с различными функциональными возможностями, которые позволяют выполнять фильтрацию несколькими способами.

Отфильтровать список — означает оставить в таблице только стро​ки, удовлетворяющие заданным условиям. В табличном процессоре есть два инструмента - Автофильтр, предназначенный для фильтра​ции списков по простым условиям, и Расширенный фильтр, выполня​ющий фильтрацию для усложненных условий.

В инструменте Автофильтр в качестве условий фильтрации применяются простые условия равенства по значению н столбце. Од​нако при решении задач бывает необходимо использовать условия больше (меньше), не равно. Для решения таких задач в случае несложных условий можно применить инструмент Пользовательский автофнльтр.
Фильтрация с применением инструмента Расширенный фильтр.

Инструмент Расширенный фильтр имеет гораздо большие функ​циональные возможности. В отличие от инструментов Автофильтр и Пользовательский автофильтр он позволяет:
· задавать условия фильтрации для нескольких столбцов, соеди​ненных оператором отношения;

· задавать несколько условий для данных столбца списка;

· задавать вычисляемые условия;

· помещать результаты фильтрации в любое место рабочего листа.

Особенностью инструмента Расширенный фильтр является то, что условия фильтрации записываются не в диалоговых окнах, а в диа​пазоне смежных ячеек рабочего листа в соответствии с определенны​ми правилами.

4. Применение функций для работы с текстовыми данными

Функция НАЙТИ находит вхождение одной текстовой строки (искомый_текст) в другую текстовую строку (просматриваемый_текст) и возвращает положение начала искомого текста относительно крайнего левого знака просматриваемого текста. 

Синтаксис
НАЙТИ(искомый_текст;просматриваемый_текст;нач_позиция)

ПОИСК(искомый_текст;просматриваемый_текст;нач_позиция)

Искомый_текст   — это искомый текст.

Просматриваемый_текст   — это текст, включающий искомый текст. Для функции ПОИСК можно использовать знаки шаблона: знак вопроса (?) и звездочка (*). Знак вопроса соответствует любому знаку; звездочка соответствует любой последовательности знаков. Если нужно найти один из этих знаков, то следует поставить перед ними знак тильда (~).

Нач_позиция   — это позиция знака, с которой следует начинать поиск. Первый знак в аргументе просматриваемый_текст имеет номер 1. Если аргумент нач_позиция опущен, то он полагается равным 1.

Функции НАЙТИ и ПОИСК можно использовать, например, в качестве аргументов функций ЛЕВСИМВ и ПРАВСИМВ.

Функция СЦЕПИТЬ() 

Работает аналогично символу амперсанда (&) – сцепляет несколько значений в единую текстовую строку.

 Например, формула

 =СЦЕПИТЬ("До Нового года осталось ";ДАТА(2007;1;1)-СЕГОДНЯ(); " дней")

 вернет строку "До Нового года осталось 36 дней".

Функции ЛЕВСИМВ(), ПРАВСИМВ() и ПСТР() 

Функция ЛЕВСИМВ() возвращает указанное количество символов начиная с левого края строки. Формула

 =ЛЕВСИМВ("кашалот";4) вернет строку "каша".

Аналогично, функция ПРАВСИМВ() возвращает заданное число символов с правого края строки.

 =ПРАВСИМВ("кашалот";3)  дает значение "лот".

 Функция ПСТР() "выдергивает" из строки подстроку, определенной длины, начиная с определенного символа.

 =ПСТР("башмаки";4;3)  вернет "мак".

Функция ДЛСТР() 

Эта функция возвращает длину строки. Функцию обычно используют вместе с другими текстовыми функциями. Например, если у нас есть список основных средств, в котором в каждой строке содержатся инвентарные номера длиной 3 символа и наименования объектов различной длины. Тогда выделить наименование из записи, находящейся в ячейке А1, можно с помощью функции  =ПСТР(A1;4;ДЛСТР(A1)-3).

5. Применение функций баз данных для анализа данных

Функции баз данных табличного процессора

Табличный процессор имеет 12 встроенных функций,  называе​мых функциями баз данных, которые специально предназначены для работы со списками. В списке Мастера функций они размещаются в категории Работа с базой данных.

Перечень функций баз данных табличного процессора, их назна​чение и синтаксис приведены в таблице 1.

Таблица 1. Функции баз данных табличного процессора
	№
	Имя функции
	Назначение
	Синтаксис

	1
	БДДИСП
	Оценивает дисперсию генеральной совокупности но выборке, исполь​зуя числа в указанном ноле всех записей, удовлетворяющих крите​рию
	БДДИСП
(База_данных; Поле; Критерий)

	2
	БДДИСПП
	Вычисляет дисперсию генеральной совокупности, используя числа в указанном поле всех записей, удовлетворяющих критерию
	БДДИСПП
(База_данных; Поле;
Критерий)

	3
	БДПРОИЗВЕД
	Перемножает значения в указанном поле всех записей, удовлетворя​ющих критерию
	БДПРОИЗВЕД (База_данных; Поле; Критерий)


	№
	Имя функции
	Назначение
	Синтаксис

	
	БДСУМ
	Суммирует числа в  указанном поле  всех записей базы данных, удовлетворяющих критерию
	БДСУМ (База_данных; Поле; Критерий)

	
	БИЗВЛЕЧЬ

	Извлекает из базы данных одну запись, которая удовлетворяет заданному критерию
	БИЗВЛЕЧЬ(База_данных; Поле; Критерий)


	
	БСЧЕТ

	Вычисляет количество числовых ячеек в выборке из базы данных по заданному критерию
	БСЧЕТ
 (База_данных; Поле; Критерий)

	
	БСЧЕТА

	Вычисляет количество не пустых ячеек в выборке из базы данных по заданному критерию
	БСЧЕТА (База_данных; Поле; Критерий)


	
	ДМАКС

	Суммирует числа в указанном ноле всех записей базы данных, удовлет​воряющих критерию
	ДМАКС (База_данных; Поле; Критерий)


	
	ДМИН

	Возвращает наименьшее число в указанном поле всех записей, удовл/ критерию
	ДМИН (База_данных; Поле; Критерий)


	
	ДСРЗНАЧ
	Усредняет значения всех записей в указанном поле, удовлет​воряющих критерию
	ДСРЗНАЧ (База_данных; Поле; Критерий)

	
	ДСТАНДОТКЛ
	Оценивает стандартное отклонение на основе  выборки из генеральной
(Eaaa_/M!iiinx; Поле;
совокупности, используя числа всех записей в указанном поле, удовл. критерию
	ДСТАНДОТКЛ (База_данных; Поле; Критерий)

	
	ДСТАНДОТКЛН
	Вычисляет стандартное отклонение генеральной
(Eaaa_/M!iiinx; Поле;
совокупности, используя числа в указанном поле всех записей, удовл. критерию
	ДСТАНДОТКЛН (База_данных; Поле; Критерий)


Функции баз данных являются аналогами статистических функ​ций, но в отличие от статистических, функции баз данных возвраща​ют результат, вычисленный при обработке тех данных списка, кото​рые удовлетворяют заданным условиям.

Все функции баз данных имеют одинаковый синтаксис: ИМЯ_ФУНКЦИИ (База_ данных; Поле; Критерий),
где параметр База_данных устанавливает адрес диапазона, в котором размещен список (вместе с названиями столбцов), содержащий анализируемые исходные данные;
- параметр Поле определяет адрес ячейки, содержащей название столбца спис​ка, в котором группируются данные для расчета; 

- параметр Критерий указывает адрес диапазона, в котором записано условие на выборку данных для последующей обработки.
6. Анализ данных с применением технологии консолидации
Под консолидацией понимается объединение данных, хранящих​ся в одном или в нескольких списках, выполнение над объединенны​ми данными необходимых вычислений и формирование результиру​ющей таблицы.

Консолидацию можно выполнять по расположению или по катего​рии. Консолидация по расположению предполагает сбор информации из ячеек исходных списков, расположенных одинаково. 
При консолидации по категории, табличный процессор использует в качестве признака для объединения заголовки столбцов или строк списков. Такой способ кон​солидации предоставляет большую свободу организации данных.

Консолидация выполняется с помощью инструмента Консоли​дация, который включается командой меню Данные/Консолидация.
Лист может содержать только один конечный диапазон консолидации. 

Итак, в MS Excel существует два метода консолидации данных:

1. по расположению – если исходные области расположены идентично

2. по категориям – если исходные области отличаются по расположению

Для выполнения консолидации нужно выполнить операции:

· установить курсор в ячейку рабочего листа, в которой будет размещаться левая верхняя ячейка результирующей таблицы;

· включить инструмент Консолидация; 
· в диалоговом окне Консолидация в списке Функция выбрать функцию для выполнения необходимых вычислений;

· в поле Ссылка указать адрес диапазона или всего списка, дан​ные которого предполагается консолидировать, если есть еще списки для консолидации щелкнуть на кнопке Добавить, ввести следующий диапазон и т.д.;

Если консолидация выполняется по категории, в группе Использовать в качестве имен установить флажок Подписи верхней строки, при консолидации по расположению — флажок Значения левого столбца;
· для установления связи с исходными списками установить флажок Создавать связи с исходными данными, щелкнуть на кнопке ОК.

Консолидация по расположению

1. Указать левую верхнюю ячейку конечной области консолидируемых данных

2. Данные – Консолидация

3. Выбрать итоговую функцию, которую следует использовать для обработки данных

В поле Ссылка ввести ссылку на исходную область (выделить исходный диапазон) – Добавить

4. Повторить шаг 3 для каждой исходной области

5. Чтобы автоматически обновлять итоговую таблицу при изменении источников данных, установить флажок Создавать связи с исходными данными – ОК

Примечание: Связи нельзя использовать, если исходная область и область назначения находятся на одном листе. После установки связей нельзя добавлять новые исходные области и изменять исходные области, уже входящие в консолидацию.

Консолидация по категориям

Рабочие листы организованы не по единому принципу. Для того чтобы можно было пользоваться консолидацией, необходимо, чтобы рабочие листы имели одинаковые заголовки строк и столбцов.

1. Указать левую верхнюю ячейку конечной области консолидируемых данных

2. Данные – Консолидация

3. Выбрать итоговую функцию, которую следует использовать для обработки данных

4. В поле Ссылка ввести ссылку на исходную область (выделить исходный диапазон) – Добавить

5. Повторить шаг 3 для каждой исходной области

6. Чтобы автоматически обновлять итоговую таблицу при изменении источников данных, установить флажок Создавать связи с исходными данными

В наборе флажков Использовать в качестве имен установить флажки, соответствующие расположению в исходной области заголовков: в верхней строке, в левом столбце или одновременно.
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Лекция 7. Автоматизация решения трудоемких задач в Excel

План:

1. Создание макросов

2. Компоненты среды Visual Basic For Application
2.1. Окна редактора VB

2.2. Меню и панели инструментов Visual Basic

2.3 Режимы работы с программой

3. Язык программирования Visual Basic
3.1. Переменные и их объявление

3.2. Математические операции
3.3. Средства получения справки и отладки программ

1. Создание макросов

Макрос — это набор инструкций, записанных на языке Visual Basic (VB), которые задают последовательность действий, выполняемую табличным процессором автоматически без участия пользователя. Обычно макросы создаются для автоматизации часто повторяющихся одинаковых задач. Макрос можно создать двумя способами — автома​тически записать последовательность необходимых действий с помо​щью макрорекордера или вручную ввести необходимые инструкции на языке Visual Basic в специальный модуль проекта. При этом если в первом случае пользователь, создающий макрос, может не знать языка программирования Visual Basic, то во втором знание языка програм​мирования необходимо.

Создание макросов с помощью макрорекордера

Процесс создания макроса состоит из трех этапов: активизация режима записи (рисунок 1) и присвоение макросу имени; выполнение действий, которые следует записать; остановка записи макроса. 
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Рисунок 1. Активизация режима записи

Для этого следует в меню "Сервис", подменю "Макрос" выбрать пункт "Начать запись". При этом откроется диалоговое окно "Запись макроса". Здесь можно присвоить создаваемому макросу оригинальное название (имя макроса не должно включать пробелы и знаки препинания, не должно начинаться с цифры, а для разделения нескольких слов можно использовать либо написание их первых букв в верхнем регистре, либо знак "_" (подчёркивание)), назначить сочетание клавиш, по которому будет вызываться данный макрос (данная операция не обязательна), указать место его сохранения и отредактировать описание. После нажатия на кнопку "ОК" фокус вернётся в рабочий лист Excel.

Здесь следует выполнить последовательность действий, которую следует запомнить. Например, Увеличить шрифт заголовков таблиц и сделать его полужирным, название строк написать курсивом и прочее. После завершения выполнения всех действий, следует в меню "Сервис", подменю "Макрос" выбрать пункт "Остановить запись". После этого макрос будет сохранён и готов к дальнейшему использованию.

По окончании записи макроса он появляется в списке макросов под своим именем.

Редактор VBA автоматически записал последовательность макрокоманд или программу по выполненным действиям (рисунок 2).
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Рисунок 2. Код макроса
Чтобы запустить макрос, необязательно знать назначенное ему сочетание клавиш. Для этой цели можно воспользоваться окном диа​лога Макрос.

Для запуска макроса с помощью окна диалога Макрос выполним действия:

· выполним команду Сервис/Макрос/Макросы (Вид-Макрос), откроется окно диалога Макрос;
· в списке Имя макроса выберем нужный макрос и щелкнем на кнопке Выполнить.
Для вызова макроса необходимо выполнить команду Сервис / Макрос / Макросы. После этого в диалоговом окне со списком макросов его можно найти по имени и нажать кнопку Выполнить.

Назначение кнопки панели инструментов для запуска макроса
Макрос можно запустить с помощью кнопки на встроенной панели инструментов, для этого необходимо выполнить:

  Выбрать пункт Настройка в меню Сервис.

  В окне диалога Настройка выбрать вкладку Команды и выбрать параметр Макросы в списке Категории, в списке Команды выделить «Настраиваемая кнопка».

  Из списка Команды перетащить с помощью мыши настраиваемую кнопку на панель инструментов.

  Щелкнуть эту кнопку правой кнопкой мыши и выбрать команду Назначить макрос в контекстном меню.

  Ввести имя макроса в поле Имя макроса.

Назначение области графического объекта для запуска макроса:

  Создайте графический объект.

  К выделенному  графическому объекту, примените контекстное меню.

  Выберите в контекстном меню команду Назначить макрос.

  В появившемся окне диалога "Назначить макрос объекту", введите название макроса в поле Имя макроса, затем нажмите кнопку OK.

Используя окно диалога Макрос, можно удалить созданный мак​рос, создать новый или изменить существующий, а также просмотреть код инструкций макроса.

Для просмотра кода инструкций созданного нами макроса в диа​логовом окне Макрос нужно щелкнуть на кнопке Войти, откроется главное окно редактора Microsoft Visual Basic, в окне редактирования кода которого отобразится код инструкций макроса.

Редактирование макроса для придания ему новых функ​ций выполняется в окне редактирования кода редактора Microsoft Visual Basic. Можно заметить, что для внесения даже простых изменений в код инструкции необходимо знание языка Visual Basic и среды разработки.

2. Компоненты среды Visual Basic For Application
Проекты VBA создаются с помощью среды разработки, создавае​мой редактором Visual Basic.

Для активизации редактора можно использовать следующие ва​рианты:

· выполнить команду меню MS Excel Сервис — Макрос — Редактор Visual Basic (Tools Macro Visual Basic Editor);

· щелкнуть на кнопке Редактор Visual Bask (Visual Basic Editor) панели инструментов Visual Basic в окне приложения Excel;

· нажать комбинацию клавиш <Alt> + <F11>.

После выполнения одной из этих команд активизируется и на экране появится его главное окно (рисунок 3).


[image: image78]
Рисунок 3. Рабочее окно редак​тора Visual Basic
Вернуться из редактора в приложение Excel можно одним из сле​дующих способов:

· щелкнуть на клавише Excel панели задач;

· щелкнуть на кнопке Вид Microsoft Excel;
· нажать комбинацию клавиш <Alt> + <F11>.
 Главное окно редактора обычно занимает весь экран. В окне имеются строка заголовка, меню и панель инструментов. В стро​ке заголовка выводится имя текущей рабочей книги. В главном окне размещаются все другие окна редактора: Окно проекта (Project), Окно свойств (Properties), Окно формы (UserForm), Окно кода (Code).

Окно проекта активизируется выполнением команды меню Вид/ Окно проекта (View/Project Window) или щелчком на кнопке пикто​графического меню Окно проекта (Project Window) панели инструмен​тов редактора VBA. В окне проекта отображаются список проектов всех открытых рабочих книг и иерархическая структура каждого проекта. В проекте автоматически создается модуль для каждого рабочего листа и для всей рабочей книги. Кроме того, модули создаются для каждой пользовательской формы, макросов и классов. По назначению модули бывают двух типов: модули объектов и стандартные. К стан​дартным относятся модули, содержащие макросы или функции.

Редактор Visual Basic позволяет записывать, сохранять и модифицировать программные модули, выполнять и отлаживать процедуры.

В среду редактора VBA можно перейти

· командой Сервис-Макрос-Редактор Visual Basic,

· нажав кнопку[image: image79.jpg]


на панели инструментов Visual Basic
· с помощью функциональные клавишей Alt+F11.

Возврат в рабочую книгу MS Excel из редактора VBA выполняется

· командой Microsoft Excel - последней командой меню Вид,

· нажатием на кнопку[image: image80.jpg]


стандартной панели инструментов Visual Basic
· клавишами Alt+F11 или Alt+Q.

Запомните, что:

· Документ MS Excel представляет собой рабочую книгу, содержащую рабочие листы с данными различных типов и формулами, листы диаграмм и программы для обработки данных.

· Программные компоненты документа (модули, процедуры, формы) объединяются в проект, который сохраняется на диске вместе с документом.

· Проект на VBA нельзя создать независимо от документа. Каждой рабочей книге соответствует проект с именем, состоящим из двух частей: VBAProject и названия книги в скобках. Такое имя присваивается проекту по умолчанию

2.1. Окна редактора VB

Project Window (окно проекта)

Структура проекта видна в окне проекта редактора Visual Basic ( рис. 4). Основное предназначение окна проекта - обеспечение навигации в проекте.
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Рисунок 4. Окно проекта

Структура проекта имеет вид дерева. Элементы структуры могут быть свернуты или расширены нажатием на пиктограммы "+" или "-", расположенные слева от папок, составляющих проект.

Показать окно проекта можно при помощи:

· нажатия на кнопку[image: image82.jpg]&



панели инструментов пиктографического меню

· команды Project Explorer меню View
· клавишей Ctrl+R.

Первоначально проект содержит только одну папку с объектами документа - Microsoft Excel Objects.

По мере разработки пользовательского приложения добавляются

· папка Формы (Forms), содержащая строки для каждой формы, созданной пользователем. Это диалоговые окна пользователя - объекты Userform.

· папка Модули (Modules) со стандартными пользовательскими модулями, не связанными с конкретными объектами или формами.

· папка Модули класса (Classes) с модулями, определяющими пользовательские классы.

· папка Ссылки (References) со ссылками на другие проекты.

Объекты, соответствующие рабочей книге, ее листам и пользовательским формам, состоят из двух компонент - видимая часть (например, непосредственно рабочий лист) и кодовая часть (процедурный лист).

На процедурном листе, связанном с объектом, размещаются процедуры обработки событий этого объекта и дополнительно могут размещаться процедуры общего типа и процедуры-функции, необходимые для выполнения событийных процедур.

Переход на процедурный лист любого объекта проекта производится следующими способами:

· двойным щелчком на выбранный объект проекта

· нажатием клавиши F7 на выделенный объект проекта

· выбором команды Code из меню View или из контекстного меню для выделенного объекта проекта.

Стандартные модули содержат:

· процедуры общего типа,

· процедуры-функции, разработанные пользователем,

· процедуры, записанные макрорекордером.

В дальнейшем будем использовать термин "модуль", имея в виду, что все сказанное распространяется на процедурный лист и на стандартный модуль, если это не оговорено особо.

В начале модуля перед процедурами могут располагаться инструкции компилятору, объявления глобальных и модульных переменных или переменных пользовательских типов.

Процедура - это последовательность команд (операторов языка), начинающаяся с оператора Sub и заканчивающаяся оператором End Sub.

Все операторы, которые заключены между этими двумя операторами, составляют тело процедуры.

После записи оператора начала процедуры вручную и нажатия клавиши Enter конец процедуры записывается автоматически.

Для вставки процедуры установите точку вставки в тело модуля и выполните команду Procedure (Процедура) из меню Insert (Вставка).

Важно:

· Любую процедуру, расположенную в стандартном модуле, можно запускать из диалогового окна Макрос, содержащего перечень доступных для запуска процедур.

· Процедуры, расположенные на процедурных листах, связанных с объектами рабочей книги или пользовательскими формами, не доступны в этом окне.

Properties Window (Окно свойств)

Окно свойств показывает и позволяет изменять свойства объекта, выделенного в окне проекта или в окне формы. Для вызова окна свойств используйте клавишу F4 или пиктограмму[image: image83.jpg]
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Рисунок 5. Окно свойств объекта Module1

Если выделен стандартный модуль или проект ( рис. 6), то высвечивается его единственное свойство - Name (имя). Если же выделен, например, объект Userform, то в окне свойств показана таблица с перечнем его свойств.

Изменение свойства Name приводит к изменению имени объекта, под которым этот объект известен всем процедурам проекта.

Свойства объектов можно изменять в режиме конструктора (Design time) или в режиме выполнения процедуры (Run time). Некоторые свойства объектов можно изменять в любом режиме, а отдельные свойства подлежат изменению только в режиме конструктора или только в режиме выполнения процедуры. Если свойства объектов изменяются в режиме выполнения процедуры, то они никогда не видны в окне свойств объекта.

Code (окно программы)

Окно открывается при выполнении команды Code (Программа) из меню View или при нажатии клавиши F7. Можно нажать кнопку View Code[image: image85.jpg]


( рис. 3) или сделать двойной щелчок на имени модуля, объекта рабочей книги или формы.

2.2. Меню и панели инструментов Visual Basic

При переходе в редактор VB меняется меню (рис.4) и появляется стандартная панель инструментов Visual Basic.

Пиктограммы отладки программ расположены на отдельной панели инструментов, которая высвечивается командой View-Toolbars-Debug.

Меню
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Рисунок 4. Меню Visual Basic
· Команды меню File (Файл) выполняют обычные действия по сохранению рабочей книги, позволяют распечатать лист с процедурами, экспортировать и импортировать модули, формы, классы, закрыть редактор VB и вернуться в таблицу.

· Команды меню Edit (Правка) служат для редактирования текста процедур (копирования, перемещения и удаления фрагментов кода, поиска и замены текста, отмены последней команды редактирования). Можно просмотреть список свойств и методов, список констант, установить закладки.

· Команды меню View (Вид) позволяют работать с панелями инструментов, просматривать объекты, переключаться на различные окна и т.д.

· Пункт Code (Программа) показывает текст модуля или процедурного листа.

· Пункт Definition (Описание) высвечивает подсказку по ключевому слову, на котором установлена точка вставки.

· Пункт Object Browser (Просмотр объектов) предназначен для просмотра объектов, их методов и свойств, доступных в разных библиотеках, модулях и пользовательских приложениях.

· Пункты Immediate Window, Locals Window, Watch Window позволяют просматривать окна редактора. Эти три окна предназначены для модификации переменных и тестирования операторов, для отслеживания значений переменных, для наблюдения за ходом выполнения программы.

· Пункты Project Explorer, Properties Window позволяют перейти к окну проекта и окну свойств.

· Запуск процедур и их отладка выполняется командами, которые распределены между тремя меню: Debug (Отладка), Run (Запуск), Tools (Сервис). 

· Пункты Run (Запуск программы), Break (Прервать), Reset (Сброс) служат для выполнения процедуры, для прерывания программы и внесения изменений после прерывания.

· Пошаговое выполнение процедур производится при помощи команд Step Into (Шаг с заходом), Step Over (Шаг с обходом), Step Out (Шаг с выходом). Описание команд см. в описании аналогичных кнопок панели инструментов Debug.

· Команды Toggle Breakpoint (Точка останова), Clear All Breakpoints (Снять все точки останова) используются для установки и снятия контрольных точек (точек останова). Пошаговое выполнение неизбежно приводит к потере времени выполнения процедур. Контрольные точки позволяют уменьшить время пошагового выполнения кода. При достижении контрольной точки программа переходит в режим отладки и можно просмотреть значения переменных или сделать дополнительные вычисления.

· Команды Add Watch (Добавить контрольное значение), Edit Watch (Изменить контрольное значение) дают возможность просматривать значения переменных или выражений, редактировать отслеживаемые выражения. В процессе выполнения программы значения высвечиваются в окне контрольных значений ( Watches ).

· Команда Quick Watch (Установить контрольное значение) позволяет узнать значение переменной или выражения после прерывания программы.

· В меню Tools (Сервис) находятся инструменты VB. Команды этого меню отличаются от команд аналогичного меню для табличного листа.

· Команда Macros (Макросы) вызывает диалог запуска макроса. Для табличного листа эквивалентная ей команда Макрос разворачивает дополнительный список команд, которые используются для макрорекордера.

· Команда Ссылки (References) служит для связи текущего проекта с другими проектами или библиотеками.

· Меню Window (Окно) позволяет открыть новое окно, упорядочить открытые окна, разделить активное окно.

· Меню Help (Справка) - вызов справочной информации. Используется для запуска справочной системы MS Excel Visual Basic.
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Рисунок 5. Разделы помощи

При выборе этого пункта доступны разделы помощи (рис. 5), сгруппированные в трех книгах. 

Панели инструментов

Стандартная панель инструментов
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Рисунок 6. Стандартная панель инструментов Visual Basic
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	View Microsoft Excel - переход на активный лист рабочей книги;
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	Insert Userform - вставка объекта Userform (форма);


Нажатие на стрелку вниз справа от пиктограммы высвечивает дополнительное меню ( рис. 7), в котором можно выбрать вставляемый объект: модуль, процедуру или класс;
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Рисунок 7. Дополнительное меню
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	Run Macro запускает процедуру, внутри которой установлена точка вставки. Если точка вставка вне процедур или лист с процедурами неактивен, то предлагается выбрать запускаемую процедуру из меню;
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	Break Macro приостанавливает работу процедуры или продолжает ее после сделанной паузы;

	[image: image94.jpg]



	Stop Macro прерывает выполнение процедуры;
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	Design Mode - вход/выход из режима Конструктора;
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	Project Explorer открывает окно проекта;
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	Properties Window открывает окно свойств текущего объекта;
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	Object Browser - просмотр объектов;
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	Toolbox высвечивает панель элементов управления форм.


Остальные пиктограммы имеют стандартное предназначение.

Панель инструментов отладки
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Рис. 8. Панель отладки (Debug)
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	Design Mode - вход/выход из режима Конструктора;
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	Toggle Breakpoint - установка контрольной точки;
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	Step Into - переход на следующую команду текущей и вызываемой процедур;
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	Step Over - переход на следующую команду текущей процедуры без пошагового выполнения вызываемых процедур. Вызванные процедуры и функции выполняются целиком без остановов на командах;
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	Step Out - выход из вызванной процедуры и переход к следующей команде исходной процедуры;
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	высвечивание на экране окон редактора ( Locals, Immediate, Watches ).
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	Quick Watch - высвечивание окна значений отслеживаемой переменной;
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	Call Stack - высвечивание структуры вызовов процедур (стек процедур).


Запись процедур

В редакторе VB можно записать любой оператор языка.

Удобно:

· воспользоваться справочной системой и скопировать в процедуру примеры, иллюстрирующие выбранную справку.

Для добавления процедуры используется команда Insert - Procedure. Этой же командой можно создать функцию.
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Рисунок 9. Добавление процедуры

В примере добавляется процедура MyProc ( рис. 10), что приводит к появлению двух строк
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Рисунок 10. Две строки процедуры

Для переименования процедуры достаточно изменить ее идентификатор в операторе объявления процедуры Sub.

Процедуры записываются в стандартных модулях и на процедурных листах. Новый модуль добавляется в проект выбором пункта Module (Модуль) из меню Insert.

В процедурах записываются операторы и комментарии:

· операторы представляют собой команды обработки объектов приложения и команды языка Visual Basic;

· комментарии - некоторый свободный текст, который вводится в программу в качестве пояснений. Текст комментария начинается с одинарной кавычки (').

Использование комментариев не только является хорошим тоном при написании программ, но и значительно облегчает чтение и модификацию программы (в том числе, и самому автору программы через некоторое время).

Важно:

· Операторы записываются на отдельных строках программы. Для разделения операторов, записанных на одной строке, используется знак двоеточия (:).

Операторы не привязаны к определенной позиции строки, но считается хорошим тоном записывать операторы друг под другом в соответствии с уровнем вложенности операторов (запись тела цикла, условных операторов и т.п.). Стандартный сдвиг в четыре символа производится при нажатии на клавишу Tab. Автоматически в следующей строке делается такой же отступ, как и в предыдущей. Изменить размер стандартного сдвига можно в настройках редактора (см. ниже рис. 11, поле Tab Width ).

Важно:

· Рекомендуется отделять смысловые части программы пустыми строками и комментариями.

· Допускается перенос длинного оператора с одной строки на другую. Cимвол продолжения строки - символ подчеркивания (_).

· Символ продолжения строки не должен разделять ключевые слова или идентификаторы. Он не может находиться внутри текстовой константы.

· Перед символом продолжения строки должен находиться пробел. После символа продолжения строки не должно быть никаких символов.

· Для ускорения набора ключевых слов используйте команду Complete Word (Завершить слово) из меню Edit (Правка) или клавиши Ctrl+пробел.

· Нажатие клавиши Точка (.) после имени объекта высвечивает список свойств и методов, из которого можно выбрать нужное.

· Подсказка по формальным параметрам процедур возникает при нажатии на клавишу Открывающая Скобка после имени процедуры.

В отличие от текстовых редакторов редактор VB не только отображает вводимый текст, но и автоматически вносит изменения.

Редактор анализирует набираемый пользователем код, изменяет написание ключевых слов (названия команд, свойств, методов и т.д.), устанавливая прописную букву в начале слова, и меняет цвет слов в соответствии со сделанными установками. Комментарии и обнаруженные синтаксические ошибки также изменяют свой цвет.

Настройка редактора выполняется на вкладке Editor Format команды Tools-Options (Сервис-Параметры).
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Рисунок 11. Диалоговое окно настройки редактора VB

Текст программы можно создать в любом текстовом редакторе и вставить его в модуль, используя команды копирования и вставки.

Можно импортировать (команда Import из меню File ) текст модуля из файлов с расширениями .frm(формы), .bas(модули), .cls(классы). Также можно экспортировать (команда Export из меню File ) текст модуля в файлы с расширениями .frm, .bas, .cls. Процедуры экспорта и импорта позволяют легко переносить приложение на VBA из одного документа в другой.

Внимание:

· В окне программы отображаются тексты процедур объекта, выделенного в окне проекта.

В окне программы может отображаться текст одной процедуры ( procedure view ) или текст модуля целиком ( full-module view ). В последнем случае процедуры разделяются горизонтальными линейками. Выбрать вид представления кода можно, нажав соответствующую кнопку в левом нижнем углу окна с текстом процедур (см. рис. 12).

Вверху окна программы расположены два списка: список объектов (левый) и список процедур (правый). Содержание списков зависит от типа объекта, для которого высвечено окно программы.

· Если это стандартный модуль, то список объектов содержит только одну строку - General, а список процедур - строку Declarations и все процедуры модуля.

Выбор строки Declarations переводит в раздел объявления переменных, в котором располагаются инструкции компилятору и описания переменных, общих для всех процедур модуля или проекта в целом.

На рис. 12 из списка процедур выбрана строка b_p. Это действие высветит текст процедуры b_p.

· Если окно программы отображает процедурный лист для формы или объекта рабочей книги, то список объектов содержит

· строки для каждого объекта, расположенного внутри выбранного объекта;

· строку General для выбора общих процедур, необходимых при выполнении событийных процедур, расположенных на этом процедурном листе.

Если в списке объектов выделен объект, то второй список - перечень событий, связанных с выделенным объектом. Если в списке объектов выбрана строка General, то во втором списке доступна строка Declarations и перечень общих процедур.
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Рисунок 12. Окно стандартного модуля

На рис. 13 в окне программы, открытом для рабочей книги, в списке объектов выделен объект Workbook и для него открыт перечень событий.
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Рисунок 13. Окно программы объекта Эта книга

2.3 Режимы работы с программой

В VBA возможны четыре режима работы с программой.

1. Режим конструктора. В режиме конструктора можно создавать и редактировать процедуры, создавать и модифицировать формы.

2. Режим выполнения программы. Для запуска процедуры используются клавиша F5 или кнопка Run на стандартной панели инструментов. Предварительно необходимо установить точку вставки внутрь выбранной процедуры. В этом режиме в заголовке окна VB после имени файла указывается [running].

3. Режим прерывания программы. Программа автоматически переходит в режим прерывания при возникновении некоторой ошибки во время выполнения программы (рис.14).

[image: image114.jpg]Micresoft Visual Basic

Runtime eror 424

Object required

o | o] b





Рисунок 14. Прерывание программы

Высвечивается диалог, в котором можно выбрать продолжение ( Continue ) или завершение работы программы ( End ), получение справки относительно возникшей ошибки ( Help ) или переход в режим отладки ( Debug ).

Важно:

· При возникновении ошибки на этапе выполнения ( Run-time error) VBA выводит сообщение, о том, какая именно ошибка произошла (например, Object required ) и позволяет получить более подробный Help об этом типе ошибок. Внимательное чтение сообщений об ошибках и соотвествующих разделов Help значительно упрощает отладку.

· Если программа зависает или необходимо прервать выполнение программы по какой-то причине, используйте клавиши Ctrl-Break или кнопку[image: image115.jpg]


при нажатии которых программа переходит врежим отладки.

4. Режим отладки программы ( Debug ). Выбор отладки после прерывания программы активизирует окно с текстом выполняемой процедуры. В окне желтым цветом выделен оператор, на котором произошло прерывание. В этом режиме в заголовке окна VBA после имени файла указывается [break].

Переход в режим отладки происходит автоматически

· при достижении контрольной точки;

· программа выполнила команду Stop (пауза в выполнении программы);

если выполнено некоторое условие, установленное для отслеживания значений переменных командой Add Watch.

3. Язык программирования Visual Basic
3.1. Переменные и их объявление

Программный код Visual Basic представляет собой последователь​ность лексических единиц (лексем), записанных в соответствии с при​нятыми синтаксическими правилами, которая реализует некоторую семантическую конструкцию. Для обеспечения читаемости и понят​ности в тексте программы помещаются комментарии. В Visual Basic определен однострочный комментарий. Комментарий представляет собой последовательность любых символов, размещаемых на одной строке исходного текста программы, которая начинается со знака «'» (апостроф) или с ключевого слова Rem:

' Это комментарий

Rem Это тоже комментарии

Лексема — это единица текста программы, которая имеет опреде​ленный смысл для компилятора и которая не может быть разбита в дальнейшем, В Visual Basic различают шесть классов лексем; свобод​но выбираемые и используемые идентификаторы; служебные (заре​зервированные) слова; константы; строки (строковые константы); опе​рации (знаки операций), разделители (знаки пунктуации).

Посредством идентификаторов обозначают имена переменных, констант, процедур и функций. Идентификатор представляет собой последовательность букв, цифр и символов подчеркивания.

Объявление переменных
Переменные — это объекты, предназначенные для хранения дан​ных. В различные моменты времени переменные могут хранить раз​личные значения. В переменных можно запоминать какие-либо зна​чения и извлекать их. Переменную можно представить как простейший объект программы следующим образом.

Имя переменной связывает переменную с некоторой областью памяти. Имена переменных позволяют их различать в программе, осу​ществлять доступ к различным участкам памяти для записи данных и их извлечения.

Переменные в программе перед их использованием нужно объяв​лять (декларировать). При объявлении переменной надо указать, что объявляется переменная, задать имя переменной и указать ее тип, Тип указывает способ представления переменной.

Строка с кодом в исходном тексте программы Visual Basic назы​вается программным оператором. Программный оператор — это неде​лимое предложение, выполняющее какое-либо действие. Он может представлять собой любую комбинацию ключевых слов Visual Basic, свойств, функций, операций и символов, совокупность которых пред​ставляет собой корректную конструкцию, распознаваемую Visual Basic. Завершенный программный оператор может состоять из единствен​ного ключевого слова, например «Веер», или же комбинаций элемен​тов, например как следующий оператор, присваивающий значение си​стемного времени свойству Caption (надпись) объекта Label 1: Labelt.Caption = Time. Правила, применяемые при построении программных операто​ров, называются синтаксисом.

Программный оператор может включать выражения. Выражение (expression) — это комбинация знаков операций и операндов, а также скобки. Назначение любого выражения — получение некоторого зна​чения. Синтаксическая конструкция выражения может быть представ​лена в виде:

Операнд1 [операция Операнд2 [операция Выражение]]. Например, вычисление площади круга может быть записано вы​ражением

(3.14159 * D^2)/4.
При декларации переменной происходит связывание имени пе​ременной с областью памяти, в которой будет храниться ее значение. Однако это значение после декларации может оказаться произволь​ным. Для того чтобы присвоить переменной нужное значение, исполь​зуется операция присваивания. Присваивание имеет следующую син​таксическую конструкцию:

ИмяПеременной = Выражение,

где ИмяПеременной — имя переменной (идентификатор); 

символ «=» - знак операции присваивания.
Выражение может быть значением (например, числом) либо ком​бинацией переменных, констант и функций, связанных знаками опе​раций.

3.2. Математические операции
Математические операции применяются для записи формул. Формула представляет собой программный оператор, содержащий числа, переменные, операторы и ключевые слова или же комбинацию этих элементов и вычисляющий новое значение.

В Visual Basic есть два основных типа операторов выбора: опера​торы условия If... Then и переключатели, реализуемые оператором Select Case.

Пример вычисления геометрической последовательности:

Sub Вариант 10()

'' Сочетание клавиш: Ctrl+d

'    Range("A2").Select

    ActiveCell.FormulaR1C1 = "=R[-1]C*16"

    Range("A2").Select

    Selection.AutoFill Destination:=Range("A2:A10"), Type:=xlFillDefault

    Range("A2:A10").Select

    Selection.NumberFormat = "0.0"

    Selection.NumberFormat = "0"

    Range("A1:A10").Select

    With Selection.Font

        .Color = -16776961

        .TintAndShade = 0

    End With

End Sub

3.3. Средства получения справки и отладки программ

Просмотр объектов, их свойств и методов (Object Browser)

Средство Object Browser предоставляет возможность просмотра (поиска) свойств и методов объектов. Это средство доступно только в редакторе VB. Object Browser вызывается нажатием на пиктограмму[image: image116.jpg]


или одноименной командой из меню View. Можно нажать клавишу F2.

Окно Object Browser

Окно Object Browser отображает классы, свойства, методы, события и константы объектных библиотек и процедур проекта.
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Рисунок 15. Окно Object Browser

Так как в VBA реализована расширенная модель объектов, то сами приложения также являются объектами и доступны в Object Browser.

Окно Object Browser состоит из нескольких панелей (окон), каждая из которых отображает часть результата поиска. Линия разбивки, существующая между панелями этого окна, позволяет изменять их размеры.

Верхняя левая панель содержит раскрывающийся список Projects/Libraries (проекты/библиотеки) с перечнем моделей объектов, доступных для активного проекта.
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Рисунок 16. Перечень доступных библиотек и проектов

При выборе значения All Libraries отображаются объекты всех доступных библиотек и проектов. Объект Office содержит объекты, общие для офисных приложений.

После выбора модели объектов в окне классов появляется перечень классов (объектов). Список всегда начинается с класса globals, компоненты которого доступны во всех модулях проекта.

После выделения в окне классов некоторого класса (объекта) в окне справа отображаются компоненты этого класса. В окне описания (нижнее окно) высвечиваются краткие сведения по выделенному компоненту. Если для класса или для компонента класса существует программный код, соответствующая строка выделяется жирным шрифтом.

На рис.15 в окне классов отражена модель объектов библиотеки Excel, выделен объект Sheets, в окне компонентов перечислены свойства, методы и события коллекции Sheets и показаны сведения о методе Add этой коллекции.

Компоненты класса обычно упорядочены по алфавиту. Порядок группировки изменяется командой Group Members (Компоненты группы) контекстного меню.

Каждому типу компонента соответствует свой значок. Подробно см. Help, статья "Icons Used in the Object Browser and Code Windows" (значки, используемые в окне просмотра объектов и в окне модуля).

	Значки, соответствующие компонентам

	Значок
	Компонент
	Значок
	Компонент
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	Свойства
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	Свойства по умолчанию
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	Методы
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	Методы по умолчанию
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	События
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	Константы
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	Модули
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	Классы
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	Типы, определяемые пользователем
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	Глобальные объекты
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	Библиотеки
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	Проекты
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	Встроенные ключевые слова и типы
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	Сгруппированные константы


Окно описания компонента показывает синтаксис выбранного объекта. Кроме формального описания окно описания обычно содержит гиперссылки, подчеркнутые и выделенные зеленым цветом, нажатие на которые высвечивает статью из Help'а, соответствующую нажатой гиперссылке.

Средство Object Browser не дает представления об иерархии объектов. Детальную информацию о просмотре объектов и их иерархии можно получить в Help.

Панель инструментов Object Browser
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	- Go Back (Назад) позволяет перейти к объекту, ранее выбранному в списке компонентов класса.

	[image: image134.jpg]




	- Go Forward (Вперед) повторяет выбор объектов в списке компонентов класса, если осуществлялся переход назад.
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	- Copy to Clipboard (Копировать) копирует текст из окна описания после выделения нужного фрагмента, например, имени процедуры со спискомформальных параметров, Если фрагмент не выделен, то копируется только название компонента. Допускается перетаскивание мышью текста из окна описания в окно модуля. Можно использовать команду Copy из контекстного меню окна описания.
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	- View Definition (Описание) помещает курсор в окно описания выделенного класса или компонента.
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	- Search (Поиск) выполняет поиск библиотек, название компонентов которых соответствует образцу текста в поисковой строке Search Text. В этой строке можно вводить или выбирать искомый текст. Запоминаются значения четырех последних поисковых строк. В строке поиска допускается использование стандартных подстановочных символов. Команда Find Whole Word Only (Только слово целиком) контекстного меню для пиктограммы поиска задает поиск целых слов.

Если поиск произведен успешно, то сведения о найденных компонентах размещаются на панели результатов поиска Search Results. Панель Search Results отображает найденные библиотеки в алфавитном порядке.

	[image: image138.jpg]




	- Hide/Show Search Results (скрыть/показать результаты поиска) сворачивает или раскрывает окно результата поиска соответственно.
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	- Help переключает в Help по VBA на статью о компоненте, расположенном в окне описания.


Выход из Object Browser

Переход к редактируемой процедуре осуществляется простым щелчком мыши, если текст процедуры виден на экране. В противном случае можно закрыть окно Object Browser стандартным способом - нажатием на кнопку закрытия окна. При этом содержание справки сохраняется до следующего вызова Object Browser.

В списке проектов/библиотек можно выбрать имя нужного проекта, и тогда в окне классов появятся компоненты проекта. Двойной щелчок на имени процедуры или названии модуля (процедурного листа) переводит в редактор VB.

[image: image140.jpg]w Object Browser
P ERRIBENETI]]
~| Al 2

Search Results

Corany Toess [iverber

Classes Mernbers of ‘<globals="
@ {<giabais> A/l naBn

@ aircratts_combo | |- add_diftyne_shape
&) aircrafts_form1 =® add_picture

&) aircrafts_form2 “® aircraft_plans

2 cyel “® alphabet

2 even_del “® alphabet_rus

&) ew “® application_func
| number_sum ® archimed

PrajectProject1
CACBmaCrosIVBA_Projectiar_new2005.xis





Рисунок 17. Классы и компоненты проекта Project1

Получение справки

Простейший способ получения подсказки по оператору языка - установить точку вставки на оператор или выделить его и нажать клавишу F1. Таким же образом можно получить справку и по элементам среды разработки приложения (окнам, свойствам и пр.).

Внимание:

· Нажатие клавиши F1 при активном рабочем  листе высвечивает Help по MS Excel, а не по VBA.

· Всегда можно вставить в процедуру приводимые в Help примеры событийных процедур и примеры использования методов и свойств объектов.
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Рисунок 18. Содержание справочника по Visual Basic для MS Excel

Интерактивная подсказка

При наборе программного кода возникает интерактивная подсказка, позволяющая выбрать нужный тип данных, возможное для объекта свойство или метод и т.п.
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Рисунок 19. Подсказка по типам данных

Интерактивная подсказка появляется на экране, если установлена опция Auto Quick Info редактора Visual Basic. Нажатие Ctrl-Enter вводит выбранный элемент в строку процедуры.

Отладка программ

Ошибки делятся на три категории: ошибки разработки (синтаксические ошибки), ошибки компиляции, ошибки выполнения.

Синтаксическая ошибка - это нарушение правил языка VBA.

Это может быть некорректный оператор, неверно введенное имя переменной, если объявление переменных обязательно ( Tools-Options-вкл.Editor -включена опция Require Variable Declaration ), отсутствие разделителей между аргументами, несоответствие открывающих и закрывающих скобок, отсутствие закрывающих операторных скобок ( End If, Next и др.), не уникальное название процедуры и т.п.

Рекомендуется:

· включать опцию автоматической проверки синтаксиса - Auto Syntax Check ;

· пользоваться контекстно-зависимой подсказкой, которая возникает при наборе имен объектов, их свойств или методов и которая устанавливается опцией Auto Quick info;

· выполнять правила синтаксиса при записи функций и конструкций языка. Для уточнения этих правил в окне программы можно выделить ключевое слово, оператор, функцию, объект, его свойство или метод и нажать клавишу F1. Появится окно справочной системы, которое соответствует выделенному фрагменту кода и показывает допустимую форму записи оператора.

При наборе текста процедур некорректный оператор выделяется цветом (по умолчанию красным) и причина возникновения ошибки поясняется сообщением. Невозможно запустить процедуру, если в какой-нибудь процедуре любого открытого проекта обнаружена синтаксическая ошибка.

При запуске процедуры происходит процесс проверки уже не отдельных строк, а программы в целом. Вначале происходит компиляция программы, и выявляются ошибки компиляции.

На этапе выполнения программы выявляются ошибки, которые не могли быть обнаружены редактором Visual Basic ( ошибки выполнения ).

Логические ошибки в программе не противоречит синтаксису оператора, но могут привести к неверным результатам выполнения программы. Примерами логических ошибок могут служить неверные имена или типы переменных, бесконечные циклы, ошибочные условия или неверные размеры массивов.

Ошибки вычислений могут являться результатом попытки выполнить недопустимую операцию, например, деление на нуль.

Во время выявления какой-нибудь ошибки происходит прерывание программы, если на вкладке General (Общие) диалогового окна Options установлена опция Break on All Errors (Останов при любой ошибке).

При прерывании программы возникает диалоговое окно, нажатие кнопки Debug в этом диалоговом окне переводит программу в режим отладки. Оператор, на котором произошло прерывание (в котором возникла ошибка), подсвечивается.

Окна отладчика

Процесс проверки работоспособности программы носит название "отладка" или "тестирование".

Для отладки процедур используются различные приемы:

· прерывание программы в заданной точке (контрольная точка - Breakpoint ) или при выполнении некоторого условия;

· выполнение программы по шагам (по операторам) - Step ;

· отслеживание значений переменных или свойств объектов (контрольные значения) - Watch ;

· изменение значений переменных вручную;

· редактирование текста программы в режиме прерывания;

· продолжение выполнения программы, начиная с некоторого оператора и т.п.

Если ошибка очевидна, то можно исправить ее, прекратив выполнение программы. Происходит переход в режим конструктора, в котором вносятся изменения в программу. Затем можно запустить программу заново. При перезапуске программа вновь возвращается к начальному состоянию, восстанавливаются исходные значения всех переменных и из памяти удаляются все приостановленные процедуры.

В режиме отладки программы можно продолжить или прервать выполнение программы, используя кнопки[image: image143.jpg]
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или соответствующие команды меню Run. Можно выполнять программу по шагам.

При корректировке текста программы в режиме прерывания редактор VB иногда выдает сообщение о невозможности продолжения программы.

Если Вы не уверены в том, как будет выполняться исправляемая команда, то

Рекомендуется:

· перейти в окно Immediate Window ;

· скопировать в него или заново набрать в нем нужную команду;

· выполнить ее.

В режиме прерывания в этом окне будут доступны те же переменные, которые были доступны выполняемой процедуре в момент прерывания программы. Так как операторы, введенные в окне Immediate Window, не сохраняются после завершения работы с MS Excel. Если они должны быть сохранены, то их необходимо скопировать в программу.

Immediate Window (окно проверки)

Это окно (часто используется термин "оперативная панель") имеет две основные функции:

· выполнение команд;

· распечатка значений переменных или выражений во время выполнения процедур (одна из возможностей отладки программ).

Окно проверки используется для следующих целей:

· отображения информации, получаемой в результате выполнения команд процедуры (отладочная печать);

· тестирования команд, вводимых непосредственно в этом окне;

· получения или изменения значений переменных;

· получения или изменения значений свойств объектов, доступных в выполняемой процедуре.

Чтобы вывести на экран окно отладки, выберите команду Immediate Window в меню View или нажмите клавиши Ctrl+G.

Замечание:

· Операторы, вводимые в окне проверки, выполняются в контексте, т.е. так, как если бы они вводились в выполняемую процедуру.

Окно открывается командой Immediate Window меню View (клавиши Ctrl+G ) и закрывается только щелчком на кнопку закрытия окна.

Важно:

· Окно Immediate полезно при вводе однострочных команд.

· Для вычислений в этом окне используйте знак вопроса (?) или оператор Print перед рассчитываемым выражением,

· Любой оператор, записанный в строке окна или скопированный в это окно из текста процедуры, будет выполнен после нажатия клавиши Enter. Рассчитанное значение появляется в строке, следующей за выполненным оператором. Если скопированный оператор является оператором присваивания, то переменной будет присвоено рассчитанное значение.

[image: image145.jpg]Immediate.
7675
a
72 WorksheetFunctionPi * 112

157,07963267940
* WorksheetFunction Pi * 1

Putic Sub cirele_sq)
Dimr As Integer

End Sub





Рисунок 20 Прерывание программы

На рис. 20 в первой строке панели Immediate записана команда расчета произведения чисел 6 и 5, результат которого 30 виден во второй строке.

В третьей строке записан оператор расчета площади круга, вычисляемый в режиме пошагового выполнения процедуры Circle_sq, а в четвертой строке - результат расчета этого оператора.

В пятой строке расположен оператор присваивания, скопированный из этой же процедуры в режиме пошагового выполнения процедуры Circle_sq. После нажатия клавиши Enter на панели Immediate не появляется результат расчета, но при установке курсора на название вычисляемой переменной (s) высвечивается вычисленное значение.

· Если в коде программы встречается Debug.Print, после которой стоит переменная для вывода, то значение переменной будет выведено в окне Immediate ( рис. 21).
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Рисунок 21. Вывод в окне Immediate значений переменных s1 и n
· Команды (операторы), введенные в этом окне, можно неоднократно повторять. Используйте линейку прокрутки для просмотра содержимого окна. Достаточно установить точку вставки на нужную строку и нажать Enter. Выбранный оператор повторно выполнится. Набранную ранее команду можно предварительно откорректировать. Повторять ранее введенные команды можно в любом порядке.

Примеры
Оператор ? 355/113 рассчитает приблизительное значение числа pi.

Оператор Debug.Print "value of a ",a, расположенный в теле процедуры, распечатает указанный текст и значение переменной a на одной строке.

Окно значения переменной

Если в программе установлена контрольная точка, то можно просмотреть значения переменных. Достаточно подвести курсор ( рис. 22) к идентификатору переменной внутри выполняемой процедуры и рядом с текстовым курсором появится текущее значение этой переменной как контекстная подсказка.
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Рисунок 22. Окно значения переменной показывает значение переменной Var_A, равное 2

Locals Window (окно локальных переменных)

Окно локальных переменных отображает все описанные в текущей процедуре переменные и их значения. Окно высвечивается командой Locals Window из меню View.
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Рисунок 23. Окно локальных переменных

Когда окно локальных переменных открыто, его обновление происходит автоматически при каждом переключении из режима выполнения в режим прерывания, при пошаговом выполнении процедуры, а также при перемещении по стеку вызова процедур.

В столбце Expression (Выражение) перечисляются все переменные, доступные в выполняемой процедуре. Первая переменная в этом списке - особая переменная, которая может быть развернута для просмотра всех переменных уровня текущего модуля, т.е. переменных, которые определены в области описаний модуля ( Declarations ). Для стандартных модулей ее имя совпадает с именем модуля. Для модулей класса или для процедурных листов формы это системная переменная Me.

Составные переменные (массивы, пользовательские типы) могут быть свернуты или развернуты для просмотра значений составляющих их элементов - слева от названий таких переменных находятся соответствующие пиктограммы + или -.

На рис. 23 переменная Модуль1 развернута и в окне показаны переменные, объявленные в области описаний модуля.

В столбце Value (Значение) можно изменять значения переменных. Курсор, установленный на значении переменной, принимает форму текстового курсора. Введите новое значение и для сохранения модифицированного значения нажмите любую из клавиш Enter, Up, Down, Tab, Shift+Tab или щелкните левой кнопкой внутри окна Locals.

Если введенное значение некорректно, то оно, если это возможно, заменится на значение, соответствующее типу переменной в контексте выполняемой процедуры. В противном случае значение переменной остается доступным для редактирования. Для отмены еще не сохраненного модифицированного значения нажмите клавишу Esc.

Например, при вводе нуля в переменную типа Date значение заменится на 0:00:00. При вводе даты в переменную Integer может произойти ошибка Overflow, а введенное в переменную Integerсимвольное значение заменится на нуль.

В столбце Type (Тип) окна Locals отражаются типы переменных. Данные в этом столбце не редактируются.

В первой строке окна Locals отображается название текущей процедуры, проект и модуль, в котором она расположена. Вызванная процедура помещается на вершину стека выполняемых процедур и удаляется из стека после ее окончания. Можно просмотреть текст любой процедуры из стека и соответствующее ей окно локальных переменных. Для этого нажмите кнопку Call Stack[image: image149.jpg]


(см. рис. 23). Высвечивается окно стека вызовов ( Call Stack ), в котором надо выбрать нужную процедуру и нажать кнопку Show (Показать).
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Рисунок 24. Окно стека вызовов процедур

На рис. 24 показано окно стека с двмя процедурами, запущенными в следующей последовательности: Value_A, first. Окно локальных переменных на рис. 3.10 отражает значения переменных, доступных выбранной в этом окне процедуре Value_A.

Окно контрольных значений (Watches)

Это окно используется для отслеживания значений переменных или выражений. Можно одновременно задавать несколько контрольных выражений. Можно использовать контрольные значения для задания моментов останова программы.

Определяемое пользователем контрольное выражение позволяет следить в процессе пошагового выполнения программы за изменением значения этого выражения.

Чтобы определить новое контрольное выражение, выполните команду Add Watch (Добавить контрольное значение) из меню Debug. Кнопка панели инструментов[image: image151.jpg]&
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Рисунок 25. Добавление нового контрольного значения

Вводимое в строку Expression (см. рис. 25) выражение может быть переменной, свойством или любым другим допустимым в Visual Basic выражением. Если в окне модуля перед выполнением командыAdd Watch было выделено некоторое выражение, то оно автоматически отображается в строке Expression.

Допускается перетаскивание мышью выделенного выражения из окна модуля в окно контрольных значений Watches.

Контекст контрольного выражения ( Context ) - это область определения контрольного выражения:·поле Procedure отображает имя процедуры, в которой вычисляется введенное выражение. Допускается выбор всех процедур модуля либо отдельной процедуры.

Поле Module отображает имя модуля, в котором вычисляется выражение. Допускается выбор всех модулей либо отдельного модуля.

Строка Project отображает имя текущего проекта. Вычисление выражений вне текущего проекта невозможно.

Замечание:

· При выборе контекста контрольного выражения всегда следует задавать самую узкую область определения вычисляемого выражения, удовлетворяющую поставленной задаче. Выбор всех процедур или всех модулей может значительно замедлить выполнение, поскольку контрольное выражение вычисляется после выполнения каждой инструкции.

В области Watch Type (Тип контрольного значения) можно задать реакцию Visual Basic на значение контрольного выражения:

· Watch Expression (Контрольное выражение) отображает в окне контрольных значений заданное выражение и его значение.

· Break When Value is True (Останов, если значение выражения истинно) - выполнение программы автоматически прерывается, когда значение выражения становится истинным или ненулевым (недопустимо для строковых выражений).

· Break When Value Changes (Останов при изменении значения выражения) - выполнение программы автоматически прерывается при изменении значения выражения в указанном контексте.

Введенное выражение и его значение отображаются в окне Watches ( рис. 26).
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Рисунок 26. Окно контрольных значений

Значения автоматически обновляются в этом окне при прерывании программы, при переходе к следующему шагу, а также после выполнения каждой инструкции в окне Immediate. В окне контрольных значений выводится значение выражения, которое оно имеет в контексте, определенном процедурой и модулем.

Команда Edit Watch (Изменить контрольное значение) из меню Debug позволяет отредактировать или удалить контрольное выражение.

Команда доступна только при установленном контрольном значении, даже если окно контрольных значений закрыто.

Окно диалога Edit Watch ( рис. 27) похоже на окно Add Watch и элементы окна Edit Watch устанавливаются точно также как элементы окна Add Watch. Кнопка панели инструментов[image: image154.jpg]


Функциональные клавиши Ctrl+W.
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Рисунок 27. Добавление контрольного выражения

Команда Quick Watch (Контрольное значение) из меню Debug выводит окно диалога Quick Watch с текущим значением выделенного в тексте процедуры выражения. Эта команда служит для просмотра текущего значения переменной, свойства объекта или другого выражения, для которого не задано контрольное выражение.
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Рис. 28. Окно контрольных значений Quick Watch

Для добавления просматриваемого в окне Quick Watch ( рис. 28) выражения в список контрольных выражений следует нажать кнопку Add. Кнопка панели инструментов[image: image157.jpg]


функциональные клавиши Shift+F9.

Важно:

· Контрольные выражения не сохраняются вместе с программой.

Контрольные точки или точки останова

Точка останова ( Breakpoint ) представляет собой строку процедуры, на которой разработчик во время отладки планирует остановить выполнение программы. Обычно точки останова используются в больших программах с целью определения их поведения. Имеет смысл устанавливать контрольные точки там, где предположительно может возникнуть ошибка, или в местах, которые отмечают прохождение логических частей программы, например, окончание ввода данных, расчет промежуточных результатов и т.п.

Для установки контрольной точки переместитесь на нужную строку процедуры и нажмите пиктограмму[image: image158.jpg]


Можно выполнить команду Debug-Toggle Breakpoint (Отладка-Точка останова) или нажать клавишу F9. Можно сделать щелчок на вертикальную полосу слева от строки процедуры. Строка подсвечивается цветом точки останова ( Breakpoint Text ), задаваемым на вкладке Editor Formatкоманды Tools-Options. Обычно это коричневый цвет.

При достижении точки останова программа не прерывается, а переходит в режим отладки, который позволяет посмотреть возможное место ошибки и исправить его. Продвижение от одной точки останова к другой в режиме выполнения программы производится нажатием кнопки Run[image: image159.jpg]


клавишей F5 или командой Run.

Если точка останова задана в строке, содержащей несколько операторов, разделенных двоеточием (:), останов происходит в первой инструкции такой строки.

Если точки останова больше не нужны, их надо снять. Отмена всех точек останова производится командой Clear All Breakpoints (Снять все точки останова) из меню Debug или клавишамиCtrl+Shift+F9. Отменить действие этой команды нельзя.

Для снятия одной точки останова выполните команду Toggle Breakpoint из меню Debug для строки процедуры, содержащей точку останова. Можно нажать клавишу F9 или пиктограмму[image: image160.jpg]


Можно сделать щелчок на установленную точку на вертикальной полосе слева от строки процедуры. Точка останова удаляется и подсветка строки снимается.

Замечания:

· Нельзя установить точку останова на пустой строке или на строке, содержащей неисполняемые инструкции, например комментарии, объявление переменных.

· Точки останова не сохраняются вместе с программой.

Трассировка или пошаговое выполнение программы

Поскольку последовательность выполнения операторов программы не всегда очевидна, можно выполнять программу по шагам - команду за командой или процедуру за процедурой. При таком способе отладки можно отследить порядок выполнения операторов и наблюдать реакцию программы на выполнение каждого оператора.

Для запуска пошагового режима можно нажать одну из кнопок[image: image161.jpg]


панели инструментов Debug или выполнить соответствующие команды из меню Debug. Трассировку можно выполнять с начала программы или с точки останова после прерывания программы. При трассировке на вертикальной полосе слева от выполняемого оператора расположена стрелка - указатель выполняемого оператора.

	Команды пошагового режима

	Команда
	Пиктограмма
	Клавиша
	Описание

	Step Into Шаг с заходом
	[image: image162.jpg]




	F8
	Последовательное выполнение всех строк программы (вызывающей и вызываемой процедур)

	Step Over Шаг с обходом
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	Shift+F8
	Выполнение вызываемой процедуры как одной инструкции. Используется для продвижения по командам вызывающей процедуры без захода внутрь вызываемых процедур

	Step Out Шаг с выходом
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	Ctrl+Shift+F8
	Выполнение оставшейся части вызываемой процедуры как одной инструкции с выходом на оператор вызывающей процедуры, непосредственно следующий за вызовом процедуры

	Run to Cursor Выполнить до текущей позиции
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	Ctrl+F8
	Выбор оператора останова программы. Используется для продвижения по логическим разделам программы, например, по большим циклам

	Set next Statement Задать следующую инструкцию
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	Ctrl+F9
	Изменение порядка выполнения операторов. Используется для повтора команд внутри текущей процедуры, а также для пропуска нежелательных операторов. Достаточно переместить точку вставки на нужную инструкцию и нажать эту пиктограмму. Можно переместить указатель выполняемого оператора (стрелка слева) в нужную строку процедуры. Допускается выбор строки программы, расположенной как до, так и после текущего оператора. Нельзя задать в качестве следующей выполняемой команды оператор в другой процедуре

	Show next Statement Показать следующую инструкцию
	[image: image167.jpg]




	
	Подсвечивает следующую по порядку инструкцию


Перечисленные команды доступны только в режиме отладки.

Удобно:

· при трассировке программы видеть на экране одновременно окно программы, окно рабочей книги и другие окна редактора VB. Тогда можно следить за изменениями, происходящими в рабочей книге, в значениях переменных и т.д. Для удобного расположения окон самостоятельно управляйте их размерами и размещением или используйте для этого команды меню Window.

Использование объекта Debug

Объект Debug используется для организации вывода в окно Immediate в режиме выполнения программы. Объект имеет только один метод Print.

Синтаксис оператора Debug.Print [outputlist]
· outputlist - список распечатываемых переменных или выражений, указывать необязательно. Если аргумент опущен, выводится пустая строка.

· Ссылка на объект Debug является обязательной.

Данные отображаются в окне Immediate с учетом национальной настройки, т.е. используется соответствующее форматирование. Значения типа Date выводятся в стандартном кратком формате дат, установленном в системе. Логические значения печатаются как True или False.

Для печати нескольких выражений их можно разделять запятой, точкой с запятой или пробелом. Различные разделители обеспечивают различные возможности выравнивания распечатываемых выражений в окне Immediate.
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Лекция 8.  Создание презентационного материала 
План:

1. Виды презентаций

2. Создание презентации PowerPoint 2007
2.1. Добавление новых слайдов

2.2. Выбор макета для слайда

2.3. Ввод текста

2.4. Вставка рисунков 

2.5. Проверка, подготовка к показу

2.6. Режим показа

2.7. Сохранение презентации

2.8. Добавление гиперссылок

2.9. Создание управляющих кнопок

2.10. Эффекты анимации

2.11. Применение эффекта анимации выхода

2.12. Проверка эффектов анимации
1. Виды презентаций
Презентация есть представление какого-либо товара (продукта, услуги, идеи) в определенной общедоступной форме.  Искусство презентации – это искусство построения доказательства.

Виды презентаций с точки зрения требований делового этикета:

1. Презентация организации (акционерного общества, общественного движения, и т.п.).

2. Презентация продукта (товара).

3. Презентация проекта.

4. Презентация объема выполненных работ.

5. Презентация плана работ.

Презентации можно разделить на несколько типов в зависимости от вида использования и целей создания той или иной презентации. Основных групп две, это печатные презентации и электронные презентации.

Печатные презентации. Это простейший вариант использования презентации в качестве раздаточного материала или печатного дополнения к выступлению, рекламной акции. 

Компьютерные (электронные) презентации. На более высоком уровне по сравнению с печатными презентациями находятся компьютерные (электронные) презентации, позволяющие выйти за границы печатных каталогов и буклетов. Электронные презентации можно размещать в Интернете — на сайте компании, рассылать по электронной почте (PDF-презентации), использовать на конференциях, семинарах, презентациях в качестве видеопрезентаций. Такие презентации в зависимости от формата могут отличаться динамикой и полноценной анимацией (анимационные презентации), оригинальной подачей информации, возможностью добавления звука, музыки и пр. Компьютерные презентации также можно условно разделить на несколько типов, проследим их от простейших к более сложным.

PоwerPоint-презентации (презентации PоwerPоint). Наиболее простым и распространенным вариантом презентации является презентация в формате РоwerРоint (презентация PоwerPоint), получившая широкое распространение в бизнес-среде. Формат PоwerPоint позволяет интегрировать в презентацию видео- и аудиофайлы, создавать примитивную анимацию на уровне слайд-шоу. 

Презентации PDF (PDF-презентация компании). Фактически это вариант электронного каталога, удобного для рассылки по электронной почте, размещения на сайте и печати на принтере. Презентация PDF дает возможность подать в привлекательном виде тщательно отобранную информацию, при этом вид (дизайн) презентации должен быть тщательно продуман, разработан и претворен в жизнь. Такие презентации позволяют максимально расширить рамки для творческого подхода и креативных дизайнерских решений. Чаще всего презентации PDF используются как вспомогательный продукт — изготавливаются при заказе в профессиональной студии бесплатно, приложением к печатной версии презентации или мультимедиапрезентации. 

Видеопрезентации.  Данный формат позволяет не только выступать в качестве самостоятельной единицы, но и интегрироваться в гораздо более сложные и функциональные виды презентаций — мультимедийные, интерактивные презентации, дополняя яркий рекламный дизайн реалистичным видеорядом.

Мультимедиапрезентация (мультимедийные презентации, интерактивные презентации). Мультимедиапрезентации, интерактивные презентации, анимационные презентации — наиболее обширный по своим возможностям вид презентаций. Подобный формат интерактивных презентаций позволяет интегрировать в презентацию звук, видеофайлы, анимацию, интерфейс (систему меню — управления), трехмерные объекты и любые другие элементы. 

Flash-презентации (флэш-презентации). Это универсальный продукт, позволяющий наиболее гармонично сочетать рекламную информацию с ярким, нетривиальным дизайном и анимацией, добиваясь максимальной отдачи от презентации. Это возможность создания презентации единым файлом, без папок и подкачки документов, возможность установить автозапуск презентации при загрузке диска, возможность использования наиболее яркой, насыщенной анимации, возможность не только создавать интересные ролики, но и оснащать презентацию меню — интерфейсом, позволяющим самостоятельно управлять ею. 

3D-презентации. Отличительной чертой 3D-презентаций является возможность показать объект, товар, продукт буквально со всех сторон (в трехмерном изображении), сконцентрировав внимание публики только на нем. В остальном они могут также легко дополняться всеми элементами, присущими мультимедиапрезентациям.

Процесс подготовки презентации состоит из следующих этапов:

1 этап. Определение цели презентации.

2 этап. Составление списка и анализ состава приглашенных на презентацию.

3 этап. Разработка плана презентации.

4этап. Выбор метода представления продукта (услуги), проекта и пр.

5 этап. Подбор демонстрационных материалов.

6 этап. Подготовка выступлений.

7 этап. Подготовка к ответам на вопросы.

2. Создание презентации PowerPoint 2007
При открытии PowerPoint появляется обычный режим. В нем можно создавать слайды. Вид обычного режима показан на рисунке 1. Окно состоит из трех основных областей:
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Рисунок 1
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 Область слайдов — это большая область посередине. В этой области можно работать со слайдом непосредственно.
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 Расположенные на слайде прямоугольники с пунктирными границами называются заполнителями. В них можно вводить текст. Заполнители также могут содержать рисунки, диаграммы и другие нетекстовые элементы.
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 Слева расположены уменьшенные версии (или эскизы) слайдов презентации с выделенным слайдом, над которым в данный момент идет работа. Эта область называется вкладкой Слайды, она позволяет щелкнуть эскизы слайдов для перехода к другим добавленным слайдам.
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 В нижней части находится область заметок, в которой можно ввести заметки, описывающие презентацию. 

2.1. Добавление новых слайдов

При открытии программы PowerPoint показывается только один слайд. Другие слайды добавляются при создании презентации. Самый очевидный способ создания слайда – нажатие кнопки Создать слайд на вкладке Главная, как показано на рисунке 2.
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Рисунок 2

Есть два способа использования этой кнопки:
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 Если щелкнуть верхнюю часть кнопки, содержащую значок слайда, новый слайд будет добавлен немедленно, сразу же под слайдом, выбранным на вкладке Слайды.
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 Если щелкнуть нижнюю часть кнопки, откроется коллекция макетов для слайдов. Из нее можно выбрать макет, чтобы использовать его для вставляемого слайда.

Если слайд добавляется без выбора макета, PowerPoint применяет макет автоматически. Примененный макет можно легко изменить.

2.2. Выбор макета для слайда

Макет слайда определяет структуру содержимого слайда. Например, на слайде могут одновременно потребоваться список и рисунок или рисунок и подпись. Макеты содержат различные типы заполнителей и их структуры для обеспечения использования любого содержимого. На рисунке 3 показаны макеты, которые PowerPoint использует автоматически.
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Рисунок 3
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 Для первого слайда презентации, создаваемого автоматически в начале работы над презентацией, применяется макет Титульный слайд, показанный так, как он выглядит в коллекции макетов.
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 Макет слайда «Титульный слайд» содержит заполнители для заголовка и подзаголовка презентации.
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 Для большинства остальных слайдов макета скорее всего будет использоваться макет с названием Заголовок и объект, показанный здесь так, как он выглядит в коллекции макетов.

[image: image180.png]


 Этот макет слайда содержит местозаполнитель для заголовка слайда и второй местозаполнитель общего назначения, содержащий текст и несколько значков. Этот местозаполнитель предназначен либо для текста, либо для графических элементов, таких как диаграммы, картинки и файлы фильмов.

Ряд других макетов содержит два заполнителя общего назначения, позволяя вставить список в один из них, а рисунок или другой графический объект в другой.

2.3. Ввод текста

В местозаполнитель общего назначения можно добавить графические объекты или текст как показано на рисунке 4. 
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Рисунок 4

По умолчанию для текста используется формат маркированного списка.

[image: image182.png]


 Чтобы добавить вложенные маркированные списки для основных пунктов списка, можно воспользоваться различными уровнями текста.
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 Команды группы Шрифт на ленте позволяют изменить форматирование символов, например цвет и размер шрифта.
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 Команды группы Абзац позволяют изменить форматирование абзацев, например форматирование списков, уровень отступа текста или междустрочный интервал.

Автоматический подбор размера текста

Если вводимый текст не помещается в местозаполнителе, размер шрифта и междустрочный интервал в программе PowerPoint уменьшается таким образом, чтобы подогнать текст под имеющееся пространство. При необходимости эту функцию можно отключить.

Вставка слайдов из другого файла

Иногда возникает необходимость вставить в презентацию слайды из другой презентации. Это можно выполнить следующим образом как показано на рисунке 5:
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Рисунок 5
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 На вкладке Главная щелкните стрелку рядом с кнопкой Создать слайд, как при вставке нового слайда с предварительным выбором макета.
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 Под коллекцией слайдов нажмите кнопку Повторное использование слайдов.
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 В область задач Повторное использование слайдов в группе Вставить слайд из нажмите кнопку Обзор, чтобы найти презентацию или библиотеку слайдов, содержащую нужные слайды. Затем щелкните стрелку, чтобы открыть эти слайды в области задач.
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 Найдя нужный слайд, обратите внимание на флажок Сохранить исходное форматирование в самой нижней части области. Если требуется сохранить точный внешний вид вставляемых слайдов, то перед вставкой слайда убедитесь, что этот флажок установлен.
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 Щелкните все слайды, которые требуется вставить. Эти слайды будут скопированы в открытую презентацию ниже текущего слайда или ниже курсора, если последний установлен под эскизом слайда.

Если флажок Сохранить исходное форматирование не установлен, вставленные слайды унаследуют внешний вид или тему, используемую текущими слайдами. (Именно эта тема определяет общее оформление и цвета презентации.) 

Создание заметок докладчика

Используйте заметки докладчика, чтобы тщательно проработать темы слайда. Заметки показаны на рисунке 6.
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Рисунок 6

[image: image192.png]


 Одновременно с работой над содержанием слайдов введите свои заметки под слайдом в области заметок. Обычно докладчик распечатывает эти заметки и заглядывает в них во время презентации.
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 Чтобы упростить работу с областью заметок, ее можно увеличить, перетаскивая разделитель.
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 Заметки сохраняются на странице заметок, содержащей копию слайда вместе с заметками. Именно эти страницы печатаются для использования во время доклада.

Ограничения по размеру. Если заметки не помещаются на странице заметок, они будут обрезаны при печати.  На вкладке Вид в группе Виды презентации щелкните Страница заметок. В режиме страниц заметок можно просмотреть и изменить форматирование заметок для выбранного в данный момент слайда. Убедитесь, что заметки не выходят за границы местозаполнителя, поскольку текст, не помещающийся в местозаполнитель, не будет напечатан.

Выбор темы

У каждой презентации есть своя тема. Тема определяет внешний вид и цвета слайдов, придавая презентации соответствующий вид. На рисунке 7 представлены три титульных слайда, которые имеют одинаковое содержимое, но используют различные темы.
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Рисунок 7

Тема включает следующие элементы, представленные в едином пакете:

· оформление фона;

· цветовая схема;

· типы и размеры шрифтов;

· положение местозаполнителя.

Цветовая схема влияет на цвета фона, цвета шрифтов цвета заливки для фигур, цвета границ, гиперссылки и элементы слайдов, такие как таблицы и диаграммы.

Что касается заполнителей, то здесь тема придерживается выбранного макета, она только слегка перемещает объекты. Для каждой вновь создаваемой презентации используется тема по умолчанию, называемая «Тема Office». Чтобы найти и применить тему, щелкните вкладку Дизайн на ленте как показано на рисунке 8.
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Рисунок 8
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 Образцы тем показаны в группе Темы в виде небольших эскизов.
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 Чтобы увидеть дополнительные темы, нажмите кнопку Дополнительно справа от группы.
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 При указании любого эскиза темы на слайде можно предварительно просмотреть, как она будет выглядеть.

Щелкните эскиз, чтобы применить эту тему ко всем слайдам. Можно также применить тему только к набору выделенных слайдов.

Применение темы возможно на любой стадии создания презентации. Однако помните, что темы могут изменять положение заполнителей, поэтому для конкретного содержимого одни темы могут подойти лучше других.

2.4. Вставка рисунков 

В способе 1 используется щелчок значка в местозаполнителе. На рисунке 9 показано, как вставить картинку.
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Рисунок 9
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 Щелкните в местозаполнителе значок Клип.

[image: image202.png]


 Откроется область задач Клип. Введите в поле Искать ключевое слово, описывающее тип нужной картинки, и нажмите кнопку Перейти.
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 Появляются картинки, соответствующие ключевому слову. Щелкните одну из них, чтобы вставить ее в слайд.

Рисунок автоматически размещается внутри местозаполнителя с соответствующим изменением размеров.

Этот способ можно использовать и для вставки других объектов, в том числе таблиц, диаграмм, рисунков SmartArt, собственных рисунков и видеофайлов.

Второй  способ вставки элементов слайда предполагает использование вкладки Вставка ленты. На этой вкладке доступны все объекты, которые можно добавить в области слайда, а также ряд дополнительных элементов .

На рисунке 10 показан набор объектов, доступных на этой вкладке. Типичным объектом для вставки является текстовое поле. 
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Рисунок 10

[image: image205.png]


 Текстовые поля удобны, когда нужно добавить какой-нибудь текст, например подпись к рисунку, и для этого необходим дополнительный местозаполнитель. Сначала следует щелкнуть Надпись на вкладке Вставка.
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 Затем нужно перетащить поле на слайд и ввести в него текст.

2.5. Изменение рисунка

После вставки рисунка может понадобиться внести определенные изменения, например изменить размеры, выполнить обрезку или изменить яркость. Для этого используется группа Работа с рисунками как показано на рисунке 11. Она доступна при выделенном рисунке.
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 Поэтому выделите рисунок.
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 Работа с рисунками появляется над лентой. Для работы с рисунком используйте возможности вкладки Формат.

Для всех вставляемых объектов, включая таблицы, диаграммы, рисунки SmartArt, текстовые поля, фигуры, звуки и видео, существуют соответствующие средства. Чтобы увидеть нужную вкладку на ленте, просто выделите вставленный объект.
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Рисунок 11

Расположение  элементов слайда

После того как на слайде помещены все требуемые элементы, необходимо выровнять их, чтобы получить должный вид.  Для выравнивания элементов слайда используются команды группы Расположение как показано на рисунке 12.
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Рисунок 12
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 Чтобы выровнять заголовок по левому краю рисунка, выделите обе рамки.
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 Найдите группу Расположение на вкладке Формат на панели Работа с рисунками.
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 Нажмите кнопку Расположить, а затем щелкните По левому краю.

Команды группы  Расположение  также доступны в группе Рисование на вкладке Главная.

2.5. Проверка, подготовка к показу

Сначала просмотрите ее на своем компьютере в режиме показа слайдов. В режиме предварительного просмотра проверьте, как будут выглядеть отпечатанные раздаточные материалы и заметки, и задайте для них нужные параметры печати.

2.6. Режим показа

После создания презентации просмотрите ее в режиме показа слайдов как показано на рисунке 13. В этом режиме можно оценить вид и поведение слайдов при их показе.
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Рисунок 13
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 Чтобы переключиться в режим показа слайдов, щелкните вкладку Показ слайдов и щелкните команду в группе Начать показ слайдов, чтобы начать показ с первого слайда или с текущего слайда.
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 Режим показа слайдов предполагает полноэкранное отображение слайдов.
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 Один из способов переключения между слайдами — использовать панель показа слайдов внизу экрана слева. На этой панели доступны стрелки перемещения, которые появляются при установке указателя мыши в данной области (эта панель будет рассмотрена более подробно на практическом занятии). Еще один способ перемещения между слайдами — просто щелкать кнопкой мыши.
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 Чтобы закрыть режим показа слайдов, нажмите клавишу ESC. Вновь установится предыдущий режим просмотра, как правило обычный режим. Там можно внести необходимые изменения в слайды, а затем снова перейти к предварительному просмотру слайдов.

Другие способы переключения в режим показа слайдов:

· Нажмите F5, чтобы начать показ с первого слайда.

· Нажмите сочетание клавиш SHIFT+F5, чтобы начать показ с текущего слайда.

· Щелкните кнопку Показ слайдов в правой нижней части окна PowerPoint рядом с ползунком Масштаб  [image: image219.png]


 Показ начинается со слайда, выделенного в данный момент на вкладке Слайды.

· Нажмите кнопку Показ слайдов на вкладке Вид. Показ начнется с первого слайда независимо от того, какой слайд выбран в настоящий момент.

2.7. Сохранение презентации

Приложение PowerPoint автоматически сохраняет новую презентацию в новом формате файлов.  Этот формат является частью нового формата Office Open XML. Он основан на языке программирования XML.

Проверить, в каком формате сохраняется файл, можно в диалоговом окне Сохранить как. Для этого нажмите кнопку Microsoft Office[image: image220.png]


 и в меню выберите команду Сохранить как.  В диалоговом окне Сохранить как обратите внимание на поле Тип файла. Новый формат файла установлен по умолчанию и называется Презентация PowerPoint. В предыдущих версиях он назывался Презентация. Если в настройках Microsoft Windows установлено отображение расширений имен файлов (букв в имени файла, стоящих после точки), то в этом поле будет показано расширение имени файла: Презентация PowerPoint (*.pptx). 

Сохранение в старом формате

При сохранении презентации в старом формате  изменится работа с рисунками  SmartArt, имеющимися в  PowerPoint 2007. При открытии этого файла в приложении PowerPoint 2003 графический объект PowerPoint 2007 будет показан с максимальной визуальной точностью. Однако отдельные фигуры этого элемента будет невозможно изменить. Можно будет добавить фоновую заливку, применить команды работы с изображениями или изменить размер. Однако изменять макет, текст, стиль фигур и другие параметры будет невозможно.

Преобразование форматов файлов

Чтобы сохранить старую презентацию в новом формате, можно применить команду Преобразовать в PowerPoint 2007. Благодаря этой команде старый файл полностью преобразуется в новый формат. В старом формате файл перестает существовать. Чтобы применить эту команду, нужно открыть презентацию, нажать кнопку Microsoft Office[image: image221.png]


 и выбрать команду Преобразовать. 
При сохранении презентации PowerPoint 2007 можно выбрать дополнительные форматы файлов. 

2.8. Добавление гиперссылок

В приложении Microsoft Office PowerPoint 2007 гиперссылка осуществляет связь одного слайда с другим в одной и той же презентации (например, гиперссылка на произвольный показ (Произвольный показ. Содержит группу слайдов общей презентации, которые планируется показать определенной аудитории.)) или со слайдом в другой презентации, адресом электронной почты, веб-страницей или файлом.

Гиперссылки можно создавать из текста или из объекта, например изображения, графики, фигуры или рисунка WordArt (WordArt. Текстовые объекты, созданные с помощью готовых эффектов, к которым можно применить дополнительные параметры форматирования.).

Для перехода с одного слайда на другой, к ресурсу в локальной сети или в Интернете, либо даже к другому файлу или программе, можно воспользоваться гиперссылками.

1. Выделите текст, который нужно щелкнуть для активации гиперссылки.

Либо можно выделить объект (например, клип или рисунок SmartArt).

2. В группе Ссылки вкладки Вставка щелкните элемент Гиперссылка.

3. В диалоговом окне Вставка гиперссылки нажмите соответствующую кнопку в поле Мои адреса, чтобы задать назначение ссылки (то есть место, на которое указывает ссылка).

Например, чтобы перейти на другой слайд презентации, нажмите кнопку Место в документе.

4. Найдите и щелкните место назначения, внесите нужные изменения в поля Отображаемый текст и Адрес, а затем нажмите кнопку OK.

2.9. Создание управляющих кнопок

Управляющая кнопка является готовой кнопкой, которую можно вставить в презентацию и определить для нее гиперссылки. Управляющие кнопки содержат фигуры, например стрелки вправо и влево, а также интуитивные символы для перемещения к следующему, предыдущему, первому или последнему слайду и для воспроизведения анимации и звуков. На вкладке Вставка в группе Иллюстрации щелкните стрелку на кнопке Фигуры, а затем нажмите кнопку Дополнительные параметры[image: image222.png]


.

1. В группе Управляющие кнопки выберите кнопку, которую требуется добавить.

2. Щелкните место на слайде и перетащите туда фигуру для кнопки.

3. В диалоговом окне Настройка действия выполните одно из следующих действий.

· Для выбора поведения управляющей кнопки при щелчке мыши перейдите на вкладку По щелчку мыши.

· Для выбора поведения управляющей кнопки при наведении указателя мыши перейдите на вкладку По наведении указателя мыши.

4. Чтобы выбрать действие, выполняемое при щелчке мышью управляющей кнопки или при наведении указателя мыши на нее, выполните одно из следующих действий.

· Если ничего не должно происходить, выберите команду Нет.

· Чтобы создать гиперссылку, выберите команду Гиперссылка на и выберите объект назначения.

· Чтобы запустить приложение, выберите команду Запуск приложения, нажмите кнопку Обзор и выберите приложение, которое требуется запустить.

· Чтобы выполнить макрос (Макрос. Действие или набор действий, используемые для автоматизации выполнения задач. Макросы записываются на языке программирования Visual Basic для приложений (VBA).), выберите команду Запуск макроса и выберите макрос, который требуется выполнить.

· Если требуется, чтобы фигура управляющей кнопки выполняла какое-либо действие, выберите команду Действие, а затем — требуемое действие. Параметры команды Действие доступны, только если презентация содержит объект OLE (OLE. Технология связи программ, позволяющая приложениям совместно использовать данные. Все программы Microsoft Office поддерживают технологию OLE, что позволяет совместно работать с данными посредством внедрения и связывания объектов.).

· Для воспроизведения звука установите флажок Звук и выберите нужный звук.

2.10. Эффекты анимации

Наиболее популярными эффектами анимации (Анимация. Добавление к тексту или объекту специального видео- или звукового эффекта. Например, можно создать элементы текстового списка, влетающие на страницу слева по одному слову, или добавить звук аплодисментов при открытии рисунка.), которые можно использовать в презентациях Microsoft Office PowerPoint 2007, являются эффекты входа, выхода и звуковые эффекты, применяемые к маркерам текста, и пути перемещения (Путь перемещения. Путь, по которому при воспроизведении эффекта анимации будет перемещаться выбранный объект или текст.), применяемые к объектам (Объект. Таблица, диаграмма, рисунок, формула или данные другого типа. Объекты, созданные в одном приложении (например, электронные таблицы), а затем связанные или внедренные в другом приложении, являются объектами OLE.).

Чтобы добавить к тексту или объекту эффект анимации, выполните указанные ниже действия.

1. Выделите текст или объект, к которому необходимо применить эффект анимации.

На вкладке Анимация в группе Анимация выберите в коллекции нужный эффект. Чтобы просмотреть дополнительные эффекты, нажмите кнопку Дополнительные параметры. 
Эффекты входа в коллекции выделены зеленым цветом, эффекты выделения — желтым, а эффекты выхода — красным.

Чтобы изменить параметры анимации выделенного текста, нажмите кнопку Параметры эффектов и внесите необходимые изменения.
Не для всех эффектов анимации доступны одни и те же Параметры эффектов. 

2. Чтобы настроить временные параметры эффектов, воспользуйтесь командами на вкладке Анимация в группе Время показа слайдов.

Применение эффектов анимации входа и выхода к маркерам текста

Используйте перечисленные ниже действия для того, чтобы добавить эффекты анимации входа и выхода к маркерам текста, выбрать включающее событие, которое запустит эффекты, и задать скорость и направление движения для этих эффектов. 

Эти действия также можно применить к объектам. Вместо выделения текста выделите объект, к которому необходимо применить анимацию.

Применение эффекта анимации входа

1. Выберите первый маркер текста, к которому следует добавить эффект анимации входа.

2. На вкладке Анимация в группе Анимация выберите Настройка анимации.

3. В области задач Настройка анимации выберите Добавить эффект, наведите указатель на Вход и выберите Вылет.
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Рисунок 14

4. Чтобы указать параметры настройки эффекта вылета маркера, в области Изменить: Вылет выполните следующее. 

· Чтобы указать, как и когда должен начинаться эффект вылета, в списке Начало выберите По щелчку.

· Чтобы указать направление, с которого маркер текста начнет движение, в списке Направление выберите Слева.

· Чтобы указать скорость маркера текста, в списке Скорость выберите Очень быстро.

5. Повторите действия с 1 по 4 для каждого маркера текста, к которому следует добавить эффект анимации входа. 

6. Проверьте эффект анимации.

Эффекты отображаются в списке Настройка анимации в том порядке, в котором они были добавлены.

2.11. Применение эффекта анимации выхода

После добавления эффекта анимации входа к двум маркерам текста, слайд и область задач Настройка анимации будут иметь следующий вид (рис.15).
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Рисунок 15
1. Выберите первый маркер текста, к которому следует добавить эффект анимации выхода.

2. В области задач Настройка анимации выберите Добавить эффект, наведите указатель на Выход и выберите Другие эффекты.

Если область задач Настройка анимации на вкладке Анимация не отображается, в группе Анимация выберите Настройка анимации.

3. В диалоговом окне Добавить эффект выхода в области Простые выберите Проявление с вращением и нажмите кнопку OK (рис.6).
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Рисунок 16

4. Чтобы указать параметры настройки эффекта выхода маркера, в области Изменить: Проявление с вращением выполните следующее. 

· Чтобы указать, как и когда эффект выхода будет проявляться в виде проявления с вращением, в списке Начало выберите По щелчку.

· Чтобы указать скорость, с которой маркер текста будет исчезать, в списке Скорость выберите Средне.

5. Выберите второй маркер текста, к которому следует добавить эффект анимации выхода.

6. В области задач Настройка анимации выберите Добавить эффект, наведите указатель на Выход и выберите Шашки.

7. Чтобы указать параметры настройки эффекта выхода маркера, в области Изменить: Шашки выполните следующее. 

· Чтобы указать, как и когда эффект выхода будет проявляться в виде исчезновения шахматной доски, в списке Начало выберите После предыдущего. В результате выбора параметра После предыдущего второй маркер будет исчезать сразу же после исчезновения первого.

· Чтобы указать направление действия эффекта выхода в виде шахматной доски, в списке Направление выберите Слева.

· Чтобы указать скорость, с которой маркер текста будет исчезать, в списке Скорость выберите Очень быстро.

8. Повторите действия с 1 по 7 для каждого маркера текста, к которому следует добавить эффект анимации выхода.

Применение звуковых эффектов к маркеру текста

Используйте перечисленные ниже действия для применения звуковых эффектов к маркерам текста, к которым добавлены эффекты анимации. Вначале слайд имеет вид как показано на рисунке 17.
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Рисунок 17
А область задач Настройка анимации выглядит, как показано на рисунке 18.
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Рисунок 18
Выполните следующее.

1. В области задач Настройка анимации в списке Настройка анимации щелкните значок со стрелкой справа от эффекта анимации, примененного к первому маркеру текста, а затем выберите команду Параметры эффекта (рис.19).
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Рисунок 19
2. На вкладке Эффект в области Дополнительные параметры в списке Звук выполните одно из следующих действий. 

· Выберите звук.

· Чтобы добавить звук из файла, выберите параметр Другой звук и укажите звуковой файл, который необходимо использовать.

3. Повторите действия 1 и 2 для каждого маркера текста, к которому следует добавить звуковой эффект.

2.12. Проверка эффектов анимации

После добавления одного или нескольких эффектов анимации, чтобы убедиться, что они работают, нажмите кнопку Просмотр.

Настройка времени запуска эффекта анимации

1. Щелкните на слайде текст или объект с эффектом анимации, для которого требуется задать время запуска.

2. На вкладке Анимация в группе Время показа слайдов выполните одно из указанных ниже действий (рис.20).
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Рисунок 20
· Чтобы настроить запуск эффекта анимации по щелчку слайда, выберите параметр По щелчку.

· Чтобы настроить запуск эффекта анимации одновременно с предыдущим эффектом из списка (например, по одному щелчку запустить несколько эффектов), выберите параметр С предыдущим.

· Чтобы настроить запуск эффекта анимации сразу после окончания предыдущего эффекта (т. е. не щелкать объект еще раз, чтобы запустить следующий эффект), выберите параметр После предыдущего.

Отложенный запуск эффекта анимации

1. Щелкните на слайде текст или объект с эффектом анимации, для которого требуется задать задержку или другой параметр времени.

2. На вкладке Анимация в группе Время показа слайдов выполните одно или оба указанных ниже действия.

· Чтобы создать задержку между окончанием одного эффекта анимации и началом другого, введите число в поле Задержка.

· Чтобы указать продолжительность эффекта анимации, введите число в поле Длительность.

Повтор эффекта анимации или его перемотка назад

Чтобы настроить повтор или возврат к исходному состоянию для эффекта анимации или их последовательности, на вкладке Анимация в группе Анимация нажмите кнопку вызова диалогового окна Показать дополнительные варианты эффектов [image: image230.png]


, откройте вкладку Время и выполните одно или оба указанных ниже действия. 

· Чтобы настроить повтор эффекта анимации, выберите один из вариантов в списке Повторение.

· Чтобы настроить для эффекта анимации автоматический возврат к первоначальному виду и расположению после воспроизведения, установите флажок Перемотать по завершении воспроизведения. Например, после воспроизведения эффекта вылета за край слайда элемент снова появится на слайде в исходном месте.

Изменение порядка эффектов анимации

Для анимированных объектов на слайде отображается число, указывающее на порядок воспроизведения эффектов анимации. При наличии двух и более эффектов анимации можно изменить порядок их воспроизведения, выполнив одно из указанных ниже действий.

· Щелкните анимацию на слайде и на вкладке Анимация в группе Время показа слайдов в разделе Изменить порядок анимации выберите команду Переместить назад или Переместить вперед.

· На вкладке Анимация в группе Расширенная анимация выберите команду Область анимации. Чтобы изменить порядок, перетащите объекты вверх или вниз по списку либо щелкните нужный элемент и переместите его с помощью кнопок со стрелками Порядок в области анимации. Также можно щелкнуть объект в области анимации и воспользоваться командами Переместить назад и Переместить вперед, расположенными в группе Время показа слайдов в разделе Изменить порядок анимации.
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Лекция 9.  Компьютерные сети в экономике
План:

1.  Понятие компьютерной сети

2. Структурные компоненты компьютерной сети

3. Глобальная сеть Интернет

4. Поиск информации в Интернет

5. Применение Интернет  в экономике
6. Электронная коммерция 
6.1. Виды электронной коммерции

1.  Понятие компьютерной сети

Сеть представляет собой совокупность компьютеров, объединенных средствами передачи данных. 

Преимущества работы в локальной сети:

· Возможность хранения данных персонального и общего использования на дисках файлового сервера.

· Возможность постоянного хранения ПО, необходимого многим пользователям, в единственном экземпляре на дисках файлового сервера.

· Обмен информацией между всеми компьютерами сети.

· Одновременная печать всеми пользователями сети на общесетевых принтерах.

- Обеспечение доступа с любого компьютера локальной сети к ресурсам Интернет, при наличии единственного коммуникационного узла глобальной сети.
2. Структурные компоненты компьютерной сети

Архитектура сети определяет принципы построения и функционирования аппаратного и программного обеспечения элементов сети.

Современные сети можно классифицировать по различным признакам: по удаленности компьютеров, топологии, назначению, перечню предоставляемых услуг, принципам управления (централизованные и децентрализованные), методам коммутации (без коммутации, телефонная коммутация, коммутация цепей, сообщений, пакетов и дейтаграмм и т. д.), видам среды передачи и т.д.

Сети условно разделяют на локальные и глобальные в зависимости от удаленности компьютеров.
Произвольная глобальная сеть может включать другие глобальные сети, локальные сети, а также отдельно подключаемые к ней компьютеры (удаленные компьютеры) или отдельно подключаемые устройства ввода-вывода. Глобальные сети бывают четырех основных видов: городские, региональные, национальные и транснациональные.

Функции программного обеспечения компьютера, установленного в сети, условно можно разделить на две группы: управление ресурсами самого компьютера (в том числе и в интересах решения задач для других компьютеров) и управление обменом с другими компьютерами (сетевые функции).

Собственными ресурсами компьютера традиционно управляет ОС. Функции сетевого управления реализует сетевое ПО, которое может быть выполнено как в виде отдельных пакетов сетевых программ, так и в виде сетевой ОС.

Основными аппаратными компонентами ЛВС являются:

- Рабочие станции (PC) – это, как правило, персональные ЭВМ, которые являются рабочими местами пользователей сети;

- Серверы – мощные компьютеры, которые в ЛВС выполняют функции распределения сетевых ресурсов. 

- Линии передачи данных соединяют PC и серверы в районе размещения сети друг с другом. В качестве линий передачи данных чаще всего выступают кабели. Наибольшее распространение получили кабели на витой  паре и коаксиальный кабель. Более прогрессивным является оптоволоконный кабель. В последнее время стали появляться беспроводные сети, средой передачи данных в которых является радиоканал. 

- Сетевые адаптеры (интерфейсные платы) используются для подключения компьютеров к кабелю. Функцией сетевого адаптера является передача и прием сетевых сигналов из кабеля. 

К дополнительному оборудованию ЛВС относят источники бесперебойного питания, модемы, трансиверы, репитеры, а также различные разъемы (коннекторы, терминаторы).

Топология – это конфигурация соединения элементов в сеть.  Топология во многом определяет такие важнейшие характеристики сети, как ее надежность, производительность, стоимость, защищенность и т.д.

Существует два основных принципа управления в локальных сетях: централизация и децентрализация.

Одноранговая ЛВС (peer-to-peer, p2p LAN) - "безсерверная" организация построения сети. Термин "одноранговая" означает, что все компьютеры, объединенные в сеть, имеют в ней одинаковые права. Каждый пользователь одноранговой сети может определить состав файлов, которые он предоставляет для общего использования. Таким образом, пользователи одноранговой сети могут работать как со всеми своими файлами, так и с файлами, предоставляемыми другими ее пользователями. Создание одноранговой сети обеспечивает также совместную эксплуатацию периферийных устройств. Серверные функции при этом распределены по сети. Компьютер, к которому подключен принтер, может являться для всех остальных сервером печати, компьютер, к которому присоединен модем – сервером Интернет.

На рисунке 1 изображена схема одноранговой сети.
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Рисунок 1.

ЛВС с выделенным сервером (Dedicated Server Network: file-server или client-server architecture) – означает, что специально выделенный самый мощный компьютер (сервер) в сети берет на себя основные функции по ее обслуживанию: управляет созданием, поддержкой и использованием общих информационных ресурсов, включая доступ к ее базам данных и отдельным файлам, а также их защиту и аудит (рисунок 2). 

К нему же присоединяются основные периферийные устройства: модем, принтер. Т.е. серверные функции не рассредоточены по сети, а централизованы. Один и тот же компьютер-сервер может являться и файловым сервером, и Интернет-сервером, и сервером печати. Остальные компьютеры сети тогда именуют “клиентами” или “рабочими станциями”.
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Рисунок 2.
Типы серверов:

· Файловый сервер

· Сервер баз данных

· Принт-сервер

· Почтовый сервер

Архитектура «клиент-сервер»

Сетевые приложения реализуются по технологии клиент-сервер. Это означает, что программное обеспечение делится на две части: клиентскую, устанавливаемую на компьютере пользователя, и серверную – устанавливаемую на компьютере-сервере. 

Клиентское программное обеспечение предназначено для формирования запросов пользователя к серверной части и для отображения  пользователю получаемых от сервера ответов. Клиентская часть обеспечивает удобство пользовательского интерфейса. Основную же нагрузку несет серверная часть, которая обычно обслуживает запросы множества клиентов. 

Программы, реализующие различные службы в Интернет, относятся к серверам. Программы, с помощью которых пользователь получает доступ к этим службам, относятся к категории клиентов.
3. Глобальная сеть Интернет

Глобальные сети – это распределённые сети всемирного масштаба. Самой известной и доступной глобальной сетью является Интернет (Internet). 

Интернет - информационное пространство, состоящее из большого количества взаимосвязанных сервисов (услуг, служб). Их приблизительно можно разделить на интерактивные (on-line), прямые и отложенного чтения (off-line). 

Обращаясь в Интернет, мы пользуемся услугами Интернет-провайдера или ISP (Internet Service Provider - поставщик услуг Интернета). 

ISP - это организация, которая имеет собственную высокоскоростную сеть, объединенную с другими сетями по всему земному шару. Провайдер подключает к своей сети клиентов, которые становятся частью сети данного провайдера и одновременно частью всех объединенных сетей, которые и составляют Интернет. 

В основе объединения малых и больших сетей (которые и составляют Интернет) лежит цепь договорных соглашений. Каждый пользователь Интернета имеет договор с определенным провайдером о подключении к его сети. В простейшем случае этот договор может выглядеть как одноразовая карта доступа, содержащая всю необходимую информацию для подключения пользователя в локальную сеть провайдера: номера телефонов модемного пула провайдера, имя и пароль пользователя для доступа в сеть. В свою очередь провайдеры договариваются о соединении их сетей.

Типы подключений  к Интернет:

-  с помощью высокоскоростных линий связи  - оптоволокно, спутниковая связь

-  с помощью коммутируемой телефонной линии

- цифровых телефонных линий  - модем ADSL

-  с помощью выделенных линий

Основные сервисы Интернет:

- Электронная почта;

- Телеконференции (вытеснена форумами и чатами);

- Файловые архивы FTP;

- Всемирная паутина WWW.
Для поиска информации разработаны поисковые серверы, которые содержат более или менее полную и постоянно обновляемую информацию о Web-документах. Поисковые серверы представляют собой мощные информационно-поисковые системы, размещаемые на серверах свободного доступа.

4. Поиск информации в Интернет

Различные поисковые серверы могут использовать различные поисковые механизмы поиска, хранения и предоставления пользователю информации. Однако, общим является то, что к моменту запроса пользователя вся информация о документах Интернет в компактном виде хранится в базе данных поискового сервера. В результате обработки запроса поисковый сервер возвратит список адресов и аннотаций найденных документов. 

Поисковые системы можно условно разделить на 3 группы:

1) тематические каталоги  (справочники, Web-каталоги)

2) поисковые системы общего назначения (индексные, Web-индексы)

3) специализированные поисковые системы.

5. Применение Интернет  в экономике

Интернет становится движущей силой экономики. В частности, как утверждается в отчете, опубликованном McKinsey Global Institute на основании исследований, охвативших экономики стран G8, Индии, Китая, Бразилии, Кореи и Швеции (производящих более 70% мирового ВВП), сегодня Интернет отвечает за 3,4% их ВВП. И этот показатель будет расти во всех странах, однако развивающиеся покажут более активный рост своей интернет-экономики: средний уровень составит 18%, а в Индии и Аргентине достигнет 23–24% в год, прогнозируют в BCG.

Рост будет сопровождаться повышением числа пользователей Глобальной сети, которых через три-четыре года будет насчитываться 3 млрд. При этом большинство из них будут проводить гораздо больше времени в онлайне, используя планшетные компьютеры и смартфоны. В результате это даст толчок к более быстрому развитию электронной коммерции в целом и мобильной в частности.

В Казахстане m-commerce только зарождается, но, по прогнозам экспертов, она будет развиваться гораздо быстрее в общем объеме e-commerce. Сегодня качество, функциональность и проникновение сотовых телефонов растет постоянно, а значит, этот потенциал будет востребован. Например, в Казахстане осуществление мобильных платежей через телефон будет следующим шагом электронного правительства. 

Вместе с тем развитие Интернета поспособствует фундаментальным преобразованиям главным образом в бизнес-сфере. Потенциал Интернета очень высок, и возможности этой среды будут приводить к созданию совершенно новых продуктов и определять изменения экономической среды.
6. Электронная коммерция 

Электронная коммерция (от англ. e-commerce) — это сфера экономики, которая включает в себя все финансовые и торговые транзакции, осуществляемые при помощи компьютерных сетей, и бизнес-процессы, связанные с проведением таких транзакций. 

К электронной коммерции относят:

· электронный обмен информацией (Electroniс Data Interchange, EDI),

· электронное движение капитала (Electronic Funds Transfer, EFS),

· электронную торговлю (e-trade),

· электронные деньги (e-cash),

· электронный маркетинг (e-marketing),

· электронный банкинг (e-banking),

· электронные страховые услуги (e-insurance).

История развития электронной коммерции 

Своим рождением первые системы и методы электронной коммерции обязаны появлению технологий автоматизации продаж и внедрению автоматизированных систем управления корпоративными ресурсами.[1] В 1960 американские компании American Airlines и IBM приступают к созданию системы автоматизации процедуры резервирования мест на авиарейсы. Таким образом, система SABRE (Semi-Automatic Business Research Environment) делает воздушные перелёты более доступными для рядовых пассажиров, помогая им ориентироваться в тарифах и рейсах, число которых постоянно растет. За счёт автоматизации процесса расчёта тарифов при резервировании мест снижается стоимость услуг. Это являет собой самый первый опыт создания системы электронной коммерции.

Наиболее динамично рынок электронной коммерции развивается в течение последних 20 лет, что обусловлено стремительным ростом количества интернет-пользователей, увеличением влияния социальных сетей и других интерактивных онлайн платформ, динамичным развитием систем электронных платежей, и переходом ведущих веб-сервисов от технологической платформы Web 1.0 к Web 2.0.
6.1. Виды электронной коммерции

Существует несколько общепризнанных категорий, на которые подразделяется электронная коммерция. Как правило, такое размежевание проводится по целевой группе потребителей.
1.  Схема B2B или бизнес-бизнес
Принцип осуществления подобного взаимодействия очень прост: предприятие торгует с другим предприятием. B2B — одно из наиболее перспективных и активно развивающихся направлений электронной коммерции на сегодняшний день. Интернет-платформы дают возможность значительно упростить проведение операций на всех этапах, сделать торговлю более оперативной и прозрачной. Часто, в таких случаях представитель стороны заказчика имеет возможность интерактивного контроля процесса выполнения заказа путем работы с базами данных продавца. Пример сделки B2B — продажа шаблонов для сайта компаниям для последующего использования в качестве основы дизайна собственного веб-ресурса компании. Безусловно, сюда относятся любые взаимодействия, включающие в себя оптовые поставки товара или аналогичное выполнение заказов.

2. Схема B2C или бизнес-потребитель
В этом случае предприятие торгует уже напрямую с клиентом (не юридическим, а физическим лицом). Как правило, здесь речь идет о розничной реализации товаров. Клиенту такой способ совершения коммерческой операции дает возможность упростить и ускорить процедуру покупки. Ему не приходится идти в магазин, чтобы выбрать нужный товар: достаточно просмотреть характеристики на сайте поставщика, выбрать нужную конфигурацию и заказать продукт с доставкой. Коммерсанту же возможности Интернета позволяют оперативнее отслеживать спрос (помимо экономии на помещении и кадрах). Примеры этого вида торговли — традиционные Интернет-магазины, направленные на целевую группу непосредственных потребителей товаров. C 2010 года начала развитие так называемая социальная коммерция, или сфера продаж товаров и услуг в социальных сетях.

3. Схема С2С или потребитель-потребитель
Такой способ осуществления электронной коммерции предполагает совершение сделок между двумя потребителями, ни один из которых не является предпринимателем в юридическом смысле слова. Интернет-площадки для подобной торговли являются чем-то средним между рынком-толкучкой и колонкой объявлений в газете. Как правило, коммерция по схеме С2С осуществляется на сайтах Интернет-аукционов, приобретающих все большую популярность в наше время. Для клиентов таких систем основное удобство заключается в несколько более низкой цене товара, по сравнению с его стоимостью в магазинах.
Помимо описанных выше наиболее распространенных схем электронной коммерции, существует и несколько других. Они не столь популярны, но, все же, применяются в некоторых специфических случаях. Речь идет о взаимодействии как предпринимателей, так и потребителей с государственными структурами. В последнее время многие операции по взиманию налогов, заполнению анкет, форм для заказа поставок, работа с таможней стали проводиться при помощи Интернет-технологий. Это позволяет значительно облегчить работу государственных служащих с одной стороны и дать возможность плательщикам избавиться от некоторой доли бумажной волокиты — с другой.
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� Примечание: Адреса ячеек во все диалоговые окна удобно вводить не с клавиатуры, а протаскивая мышь по ячейкам, чьи адреса следует ввести.





� Относительные и абсолютные ссылки.   В зависимости от выполняемых задач в Excel можно использовать относительные ссылки, определяющие положение ячейки относительно положения ячейки формулы, или абсолютные ссылки, которые всегда указывают на конкретные ячейки. Если перед буквой или номером стоит знак доллара, например, $A$2, то ссылка на столбец или строку является абсолютной. Относительные ссылки автоматически корректируются при их копировании, а абсолютные ссылки — нет. 
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