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Лекция 1   
Понятие безопасности труда
План лекции:

1.Понятие безопасности. 
2.Опасности производственной среды.

1.Понятие безопасности 
Интенсивное использование природных ресурсов и загрязнение окружающей среды, широкое внедрение техники, механизации и автоматизации во все сферы общественно-производственной деятельности, формирование рыночных отношений сопровождаются появлением и широким распространением различных природных, биологических, техногенных, экологических и других опасностей. 
Классификацию опасностей можно провести по свойствам опасности  (их происхождение, параметры и зоны воздействия):
- происхождение источника опасностей;

- вид потока, образующего опасность;

-интенсивность (уровень) воздействия опасности;

- длительность воздействия на объект защиты;

- зоны воздействия опасности;

-степень завершенности процесса воздействия опасности на объект защиты.
Классификация опасностей можно провести по признакам, связанными со свойствами объекта защиты:

- вид объекта защиты;
 - способность объекта защиты различать опасности;
- вид влияния опасности на объект защиты;

- масштаб воздействия опасности на объект защиты.

Все виды опасностей, формируемых в окружающей среде разделяются в соответствии с ГОСТ 14.03-05.
Классификация опасностей

Таблица 1

	Признаки классификации
	Вид опасности

	I группа- свойства опасности

	По происхождению 
	Естественные
Антропогенные

Техногенные

	По видам потока
	Массовые
Энергетические

Информационные

	По интенсивности потоков
	Опасные
Чрезвычайно опасные

	По длительности воздействия 
	Постоянные
Переменные, периодические

Импульсные, кратковременные

	По виду зоны воздействия 
	Производственные
Бытовые

Городские (транспортные и т.д.)

Зоны ЧС

	По размерам зоны воздействия
	Локальные (объектовые)
Местные

Региональные

Глобальные

	По степени завершенности процесса воздействия
	Потенциальные
Реальные

Реализованные

	II группа- свойства объекта защиты

	 По способности  объекта различать опасности
	Различаемые
Неразличаемые



	По виду негативного влияния опасности 
	Вредные
Травмоопасные

	По численности лиц, подверженных опасному  воздействию
	Индивидуальные
Групповые (коллективные)

Массовые


Сегодня существуют следующие системы безопасности (табл.2)
Среда обитания – окружающая человека среда, обусловленная в данный момент совокупностью факторов, способных оказывать прямое или косвенное, немедленное или отдаленное воздействие на деятельность человека, его здоровье и потомство.

Деятельность – активное взаимодействие человека со средой обитания, результатом которого должна быть ее полезность для существования человека в этой среде. Влияние деятельности включает в себя цель, средство, результат и сам процесс деятельности.

Опасность – это процессы, явления, предметы, оказывающие негативное влияние на жизнь и здоровье человека.
Системы безопасности

Таблица 2
	Вид опасности, поле опасностей
	Объект защиты
	Система безопасности

	Опасности среды деятельности человека
	Человек
	Безопасность (охрана) труда

	Опасности среды деятельности и отдыха, города и жилища – опасности техносферы
	Человек
	Безопасность жизнедеятельности человека

	Опасности техносферы
	Природная среда
	Охрана природной среды

	Чрезвычайные опасности биосферы и техносферы, в том числе пожары, ионизирующие воздействия
	Человек

Природная среда

Материальные ресурсы
	Защита в чрезвычайных ситуациях, пожарная и радиационная защита

	Внешние и внутренние общегосударственные опасности
	Общество

Нация
	Система безопасности страны, национальная безопасность

	Опасности неконтролируемой и неуправляемой общечеловеческой деятельности (рост населения, оружие массового поражения, потепление климата и т.д.)
	Человечество

Биосфера

Техносфера
	Глобальная безопасность

	Опасности космоса
	Человечество

Планета Земля
	Космическая безопасность


2. Опасности производственной среды
Трудовая деятельность человека, осуществляющаяся в производственных условиях, является одной из основных форм деятельности. В процессе труда работники взаимодействуют с различными элементами производственной среды: предметами и орудиями труда, средствами производства, состоянием воздушной среды и др. Участвуя в производственном процессе, работники подвергаются преимущественно техногенным факторам, явлениям и процессам, то есть опасностям и вредностям, непосредственно связанным с природой технологических процессов, оборудования, технических устройств и т.п.

Техногенные опасности, создаваемые техническими средствами, способны причинять ущерб здоровью работников и их травмирование. Вредные факторы преимущественно оказывают негативное воздействие на работников, которое приводит к ухудшению самочувствия или заболеванию. Опасности и вредности, приводящие к травмированию и заболеваемости работников, могут быть реальными (очевидными) и скрытыми (потенциальными). 
Производственная среда состоит из элементов: предметы труда, средства труда, продукты труда и пр.

Безопасность – состояние деятельности, при которой с определенной вероятностью исключаются потенциальные опасности, влияющие на здоровье человека.

Условия, при которых потенциальная опасность может реализоваться, определяются как причина несчастного случая, травмирования и т.п. 

Все виды опасностей, формируемых в процессе трудовой деятельности, разделяют в соответствии с ГОСТ 12.0.003-74 на группы: физические, химические, биологические, психофизические.

Опасные и вредные физические факторы: движущиеся машины и механизмы; различные транспортно-подъемные устройства и перемещаемые грузы; незащищенные подвижные элементы производственного оборудования; отлетающие частицы обрабатываемого материала и инструмента; электрический ток; повышенная температура поверхностей оборудования и обрабатываемых материалов и т.д. 
Вредными для здоровья физическими факторами являются: повышенная или пониженная температура воздуха рабочей зоны; высокие влажность и скорость движения воздуха; повышенные уровни шума, вибраций, ультразвука и различных излучений – тепловых, ионизирующих, инфракрасных и др.; запыленность и загазованность воздуха рабочей зоны; недостаточная освещенность рабочих мест, проходов и проездов; повышенная яркость света и пульсация светового потока.

Химические опасные и вредные факторы по характеру действия на организм человека подразделяются на общетоксические, раздражающие, сенсибилизирующие, канцерогенные, мутагенные.
Биологические опасные и вредные факторы: микроорганизмы и макроорганизмы, воздействие которых на работающих вызывает травмы и заболевания.

Психофизиологические опасные и вредные факторы: физические перегрузки, нервно-психические перегрузки.
Реализованные в среде обитания человека опасности неизбежно сопровождаются потерей их здоровья или гибелью людей. 

Наряду с численными, балльными и другими приемами квантификации опасностей и вредностей наиболее распространенным в последнее время является риск представляющий, по сути, частоту реализации опасностей.

В буквальном переводе слово “риск” означает “принятие решения”. Риск –это нечто, что может произойти, а может и не произойти. Другими словами риск –действие на удачу.

Риск– количественная характеристика действий опасностей, формируемых конкретной деятельностью человека, т.е. число смертных случаев, число случаев заболевания, число случаев временной и стойкой нетрудоспособности, вызванных действием на человека конкретной опасности, отнесенных на определенное количество жителей (работников) за конкретный период времени.
Риск может быть индивидуальным или групповым (социальным), т.е. риск для группы людей. 

Индивидуальный риск характеризует реализацию опасности определенного вида деятельности для конкретного индивидуума.

Коллективный риск- это травмирование или гибель двух и более людей  от воздействия опасных и вредных производственных факторов.

В настоящее время в большинстве стран мира концепция абсолютной безопасности (обеспечения нулевого риска) отвергнута как несоответствующая законам современной среде обитания (так как в действующих системах невозможно обеспечить 100% безопасность). Вместо концепции абсолютной безопасности используется концепция приемлемого (допустимого) риска, суть которой состоит в стремлении к такой безопасности, которую приемлет общество в данный период времени в зависимости от его социально-экономического развития.

Достижение некоторого приемлемого индекса  риска является оценкой уровня безопасности условий труда на предприятии, в целом, для отдельной отрасли промышленности.

Приемлемый риск – такой низкий уровень смертности, травматизма или инвалидности людей, который не влияет на экономические показатели предприятия, отрасли экономики или государства.

Ожидаемый (приемлимый) риск R- это произведение частоты реализации конкретной опасности 
[image: image1.wmf]f

 на произведение  
[image: image2.wmf]Õ

n

i

i

p

 - вероятностей нахождения человека в зоне риска: 

[image: image3.wmf]),

,...,

3

,

2

,

1

(

n

i

p

f

R

n

i

i

=

=

Õ


мундағы: 
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 - число несчастных случаев (смертельных исходов) отданной опасности, чел.-1 * год-1(берут 
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= Кчел *10-3 , т.е.  несчастных случаев на 1000 чел); 
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- произведение  вероятностей нахождения человека в зоне риска:;

 р1 – вероятность нахождения человека в цехе в течение года; 

р2 - вероятность работы человека на производстве в течение недели; 

р3 – вероятность выполнения человекам задания на оборудовании  в течение рабочей смены и т.д.
Приемлемый риск сочетает в себе экологические, технические, экономические, социальные и политические аспекты и представляет собой

некоторый компромисс между уровнем безопасности и возможностями его

достижения. Так, затрачивая чрезмерные средства на повышение безопасности технических систем, можно нанести ущерб социальной сфере (сокращение выполнения социальных программ). При увеличении затрат на развитие технического уровня производства технический риск снижается, но растет социальный. Суммарный риск имеет минимум при определенном соотношении между инвестициями в техническую и социальную сферы. Это обстоятельство учитывается при выборе риска, с которым общество на определенном этапе вынуждено мириться. 

Максимально приемлемым уровнем индивидуального риска гибели считается риск, равный 10-6 в год, а пренебрежительно малым – 10-8 в год. Уровень безопасности можно повысить, оптимально расходуя средства на совершенствование технических систем и объектов, организационные и административные мероприятия (подготовка персонала), а также экономические мероприятия (страхование, денежная компенсация ущерба, платежи за риск и т.д.). В основе управления риском лежит методика сравнения затрат и получаемых выгод от снижения риска. 

Мотивированный риск – риск, обоснованный необходимостью оказания помощи пострадавшим людям, желанием спасти от разрушения дорогостоящее оборудование или сооружение предприятий.

Немотивированный риск – риск, связанный с нежеланием работников на производстве руководствоваться действующими требованиями безопасности технологических процессов, неиспользованием средств индивидуальной защиты и т.п.
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Лекция 2
Принципы и методы обеспечения безопасности
План лекции: 
1.Принципы и методы обеспечения безопасности
1. Принципы и  методы обеспечения безопасности
В общей теории обеспечения безопасности принципы, методы и средства

представляют собой определенные этапы и знание их различий и связей играет важную роль в практике производственной безопасности. По сути, принцип представляет собой идею, мысль или основное положение решения той или иной проблемы. 
Принципы, методы и средства обеспечения безопасности – логические этапы обеспечения безопасности. Выбор их зависит от конкретных условий деятельности, уровня опасности, стоимости и других критериев.
Средства обеспечения безопасности – это организационное, конструктивное и материальное воплощение выбранных принципов и методов, их конкретная реализация. Принципы обеспечения безопасности весьма многообразны. 
По признаку реализации их условно можно классифицировать на ориентирующие, технические, управленческие, организационные и др.
Ориентирующие принципы являются основополагающими. Они определяют направление поиска тех или иных решений и служат в качестве

методологической и информационной базы. 
К ориентирующим принципам относятся:

- активность оператора,

- гуманизация деятельности,

- деструкция,

- замена оператора,

- классификация,

- ликвидация опасности,

- системность,

- снижение опасности.

Одним из ориентирующих принципов является принцип системности, который состоит в том, что любое явление, действие, всякий объект рассматривается как элемент системы. 
Под системой понимается совокупность элементов, взаимодействие между которыми может приводит к однозначному результату, либо к различным результатам.  В первом случае система называется определенной, а во втором – неопределенной.
 Уровень неопределенности системы тем выше, чем больше различных результатов может появиться. Неопределенность порождается неполным учетом элементов и особенностями взаимодействия между ними. Так, системный подход к профилактике какого-либо негативного результата состоит в том, чтобы, прежде всего, для конкретны  условий определить совокупность элементов, образующих систему, результатом которой является негативный результат. Исключение одного или нескольких элементов разрушает систему и устраняет такой нежелательный результат.
 Таким образом, принцип системности заключается в рассмотрении явлений с системных позиций в их взаимной связи и целостности. Система не является чистым механическим сочетанием элементов, а представляет качественно новые образования. Каждая система входит в состав другой системы, которая, в свою очередь, является частью большей системы и т.д., образуя подсистемы и суперсистемы.
 Принцип системности отражает универсальный закон диалектики о

взаимной связи явлений. Он ориентирует на учет всех элементов, формирующих рассматриваемый результат, на полный учет обстоятельств и факторов для решения проблем, связанных с обеспечением благоприятных условий труда. 
Важнейшим ориентирующим принципом является также принцип деструкции, заключающийся в том, что система, приводящая к опасному результату, разрушается за счет исключения из нее одного или нескольких элементов. Этот принцип органически связан с принципом системности и характеризуется такой же универсальностью.

К ориентирующим принципам относятся принцип снижения опасности и принцип ее ликвидации. Первый заключается в использовании решений, которые направлены на повышение безопасности, но он не обеспечивает достижения необходимого (нормируемого) уровня. Принцип ликвидации негативного результата состоит в устранении тех или иных производственных факторов, что достигается комплексом мер по изменению технологий, модернизации оборудования, совершенствованием организации труда и т.п. 

Принцип гуманизации труда- освобождение человека от выполнения механических, стереотипных, тяжелых и опасных видов труда для выполнения творческих действий.
Принцип классификации состоит в делении объектов на классы и категории, связанные с  опасностями. Например, санитарно-защитные зоны (5 классов), категории производств по взрывопожарной опасности (А, Б, В, Г, Д и др.).
Технические принципы, использующие в основном физико-химически 
законы, направлены на непосредственное предотвращение действия опасностей. 
К техническим принципам относятся: 

- блокировка,
- вакуумирование,
-герметизация,

- защита расстоянием,

-компрессия,

-прочность,

- смлабое звено,

-флегмация,

- экранирование.

Принцип защиты расстоянием, относящийся к этой группе принципов, заключается в установлении такого расстояния между человеком и источником опасности, при котором обеспечивается требуемый уровень безопасности. 

Принцип защиты расстоянием основан на том, что уровень опасных и вредных факторов уменьшается по определенному закону в зависимости от расстояния. Например, плотность потока электромагнитной энергии уменьшается обратно пропорционально квадрату расстояния.

Принцип прочности состоит в том, что в целях повышения уровня

безопасности усиливают способность материалов, конструкций и их элементов сопротивляться механическим воздействиям. Этот принцип реализуется при по мощи коэффициента запаса прочности, который определяется как отношение опасной нагрузки, вызывающей недопустимые деформации или разрушения, к допустимой нагрузке. Например, для защиты от поражения электрическим током применяют изолирующие средства, обладающие высоким коэффициентом механической и электрической прочности.

Принцип слабого звена как один из технических способов, состоит в

применении ослабленных элементов различных устройств, которые разрушаются или срабатывают при определенных значениях факторов, обеспечивающих сохранность устройств (объектов) и безопасность персонала. Так, для защиты электроустановок от выхода из строя и пожара, обеспечения электробезопасности персонала используются плавкие вставки предохранителей и др.
 Принцип экранирования состоит в том, что между источником опасности и человеком устанавливается преграда, обеспечивающая защиту от опасности. Так, для защиты от электромагнитных полей применяются экраны из материалов с высокой электрической проводимостью, обладающие как отражательной, так и поглощающей способностью в зависимости от их конструкции.

Управленческие принципы определяют взаимосвязь и отношения между отдельными стадиями и этапами процесса обеспечения безопасности. К этой группе принципов относятся:

- плановость, 
- стимулирование, 
- компенсация,
- эффективность,

- контроль,

- обратная связь,

-ответственность,

-адекватность.
 Согласно принципу плановости должны устанавливаться на определенный период конкретные количественные показатели, задания и т.п.

Принцип стимулирования означает учет количества и качества затраченного труда и полученных результатов при распределении материальных благ и моральном поощрении.

Принцип компенсации состоит в предоставлении пострадавшим различного рода льгот с целью восстановления или предупреждения нежелательных из менений в состоянии здоровья.

Принцип эффективности заключается в сопоставлении фактических

результатов с плановыми и оценке показателей на основе затрат и выгод. Так,  при реализации трудоохранных мероприятий оценивают их социальную и экономическую эффективность.

Организационные принципы включают в себя принципы, с помощью которых реализуются положения научной организации труда.

К организационным принципам относятся: 
- защиты временем,
-  нормирования, 
- эргономичности,
- информации,

- резервирование,

- подбор кадров,

- последовательность,

- несовместимость.
Принцип защиты временем предполагает сокращение продолжительности пребывания людей в условиях воздействия высоких уровней опасных и вредных факторов (например, при выполнении работ в антенном поле радиопередатчика, в условиях радиационного облучения, шума и т.п.).
Принцип информации заключается в передаче и усвоении персоналом сведений, выполнение которых обеспечивает соответствующий уровень безопасности. Пример реализации: обучение, инструктажи, цвета и знаки безопасности, предупредительные надписи, маркировка оборудования и др.
Принцип нормирования состоит в регламентации условий, соблюдение

которых обеспечивает заданный уровень безопасности. Например, соблюдение предельно допустимых выбросов загрязняющих веществ из труб промышленных предприятий позволяет обеспечить в жилой зоне предельно допустимые их концентрации для населения. 

Принцип резервирования предусматривает дублирование работы операторов, применяемое для надежности и быстродействия  выполнения той или иной работы.

Методы обеспечения безопасности.
Метод – это путь, способ достижения цели, использующий знания наиболее общих биологических и физико-химических и иных закономерностей.  Методы обеспечения безопасности основаны на применении приведенных выше принципов.
Методами (способами) осуществляется конструктивное и техническое воплощение принципов в реальной действительности. Зная методы обеспечения безопасности  и характеристики производственной среды, можно достичь определенного уровня безопасности.
Прежде чем раскрыть суть методов, дадим следующие определения:
    
гомосфера- это пространство (рабочая зона), где находится человек в процессе своей трудовой деятельности;


ноксосфера- пространство, в котором постоянно или периодически возникают опасности.


Совмещение гомосферы и ноксосферы недопустимо с точки зоения безопасности. Обеспечение безопасности может быть достигнуто реализацией трех

основных методов.
Первый метод состоит в пространственном (или временном) разделении рабочей зоны, где находится человек в процессе деятельности (гомосфера), и пространства, в котором постоянно или периодически возникают опасности (ноксосфера). Этот метод может быть реализован дистанционным управлением техпроцесса, использованием промышленных роботов, автоматизации и т.п.

Второй метод заключается в нормализации ноксосферы путем исключения опасностей, это совокупность мероприятий, защищающих человека от шума, газа, пыли, опасности травмирования и других   средств коллективной защиты.

Третий метод включает систему приемов и средств, направленных на

адаптацию человека к соответствующей среде и повышению его защищенности. Данный метод реализует возможности профессиональный отбора, обучение, использование средств индивидуальной защиты и т.п.

 На практике для решения вопросов безопасности используется комбинация этих методов. 

Для обеспечения безопасности конкретной производственной деятельности должны быть выполнены три условия:

1. Осуществляется детальный анализ опасностей, формируемых в изучаемой деятельности. Анализ проводится в следующей последовательности: устанавливаются элементы производственной среды как источники опасности. Затем проводится оценка имеющихся в рассматриваемой деятельности опасностей по качественным, количественным, пространственным и временным показателям.

2. Разрабатываются эффективные меры защиты человека и среды обитания от выявленных опасностей.

3. Разрабатываются эффективные меры защиты от остаточного риска данной деятельности.

Для выполнения условий обеспечения безопасности необходимо выбрать принципы обеспечения безопасности, определить методы обеспечения безопасности деятельности и использовать средства обеспечения безопасности человека и производственной среды
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Лекция 3

Надежность человека как звена сложной технической системы

План лекции:

1. Взаимосвязь человека и машины. 
2. Надежность и ошибки человека при взаимодействии с техническими средствами.

1.Взаимосвязь человека и машины

Система – целостное множество объектов, связанных между собой определенными отношениями и взаимодействующих таким образом, чтобы обеспечить выполнение системой некоторой достаточно сложной функции.

Системы функционируют в пространстве и во времени. Процесс функционирования систем представляет собой измерение состояния систем, переход их из одного состояния в другое. В соответствии с этим системы подразделяются на статические и динамические.
Статическая система – система с одним возможным состоянием.

Динамическая система – система со множеством состояний, в которой с течением времени происходит переход от одного состояния в другое.

С позиций безопасности производственных процессов одна из задач системного метода состоит в том, чтобы увидеть, как части системы функционируют в системе во взаимодействии с другими ее частями.
Человек – оператор представляет собой одно из звеньев системы человек- машина. Это живое звено существенно отличается от машинных звеньев способностью интеграции и ассоциации. Как бы сложны ни были машины, они остаются лишь орудиями труда.  
Процесс регулирования заключается в ряде переходов  воздействия от одного звена к другому- 1,2,3,4. Состояние любого звена влияет на все остальные и, в свою очередь зависит от них.
Целесобразно предать машине такие функции человека как прием, хранение и переработка информации, т.е. функции которые она выполнит лучше чем человек таблица 1.
Сравнение функциональных характеристик человека и машины

Таблица1
	Характеристика
	Человек 
	Машина

	Способность интегрировать разнородные элементы в единую систему
	Есть
	В ограниченных случаях

	Способность к предвидению событий внешнего мира
	Есть
	Нет

	Возможность решения нечетко сформулированных задач
	Есть
	Нет


	Возможность к распознанию событий внешнего мира
	Есть
	Нет

	Способность ориентироваться во времени и пространстве
	Есть
	Нет

	Способность самонаблюдения
	Есть
	Нет

	Диапазон гибких способов переработки информации
	Безгранично
	Ограничена

	Тип решаемых проблем
	Общий
	Частный

	Возможность создания абстрактных образов внешнего мира
	Есть
	Нет

	Способность генерировать идеи
	Есть 
	Нет

	Способность работать в непредвиденных ситуациях
	Может
	Нет

	Способность  к повышению своих возможностей
	Есть
	Нет

	Продолжительность работы (без перерывов)
	Незначительная
	Продолжительная

	Точность и скорость операций
	Малая
	Большая

	Реакция «стимул- ответ»
	Медленная и нестабильная
	Быстрая и стабильная

	Способность к фильтрации информации
	Высокая
	Низкая

	Способность использовать недостаточную или  избыточную информацию
	Есть
	Нет

	Число одновременно воспринимаемой или обрабатываемой информации
	Невелико
	Велико

	Способность к перекодированию информации
	Есть
	Очень ограничена

	Способность к проверке
	Плохая
	Хорошая

	Чувствительность
	В широких пределах
	В заданных пределах 

	Способность к обучению
	Хорошая
	Плохая

	Способность к обощению
	Есть
	Нет

	Гибкость
	Высокая
	Ограниченная


Человек в системах человек – машина может выполнять различные функции. Он управляет объектом. 
Новое состояние объекта вызывает изменение показаний приборов, которые информируют человека о результатах его действий.  Это в свою очередь , потребует от него новых действий.

2.Надежность и ошибки человека при взаимодействии с техническими средствами.

Система «человек – машина» в своем развитии проходит три стадии: проектирование, изготовление и эксплуатацию. Правильный и обоснованный учет человеческого фактора на каждой из этих стадий способствует достижению максимальной эффективности и безопасности.

Технические системы становятся взаимосвязанными только благодаря наличию такого основного звена, как человек. Согласно данным, примерно 20 – 30% всех отказов прямо или косвенно связаны с ошибками человека, а 10 – 15% всех отказов непосредственно являются следствием ошибок человека. Ввиду этого анализ надежности реальных систем должен обязательно включать и человеческий фактор. 
Надежность работы человека определяется как вероятность  успешного выполнения им работы или поставленной задачи на заданном этапе функционирования системы в течение заданного интервала времени при определенных требованиях к продолжительности выполнения работы. 

Ошибка человека – невыполнение поставленной задачи (или выполнение запрещенного приема), которое может явиться причиной повреждения оборудования или имущества либо нарушения нормального хода запланированных операций.

Там, где работает человек, появляются ошибки, возникающие независимо от уровня подготовки, квалификации или опыта. Ошибки по вине человека могут возникнуть в тех случаях, когда оператор стремится к достижению ошибочной цели, либо поставленная цель не может быть достигнута из-за ошибочных действий оператора, либо оператор бездействует в тот момент, когда его участие необходимо.

Классификация ошибок допускаемых человеком на различных стадиях взаимодействия в системе «человек-машина»:
1. Ошибки проектирования обусловлены неудовлетворительным качеством проектирования.
2. Операторские ошибки возникают при неправильном выполнении обслуживающим персоналом установленных процедур или в тех случаях, когда правильные процедуры вообще не предусмотрены. 
3. Ошибки изготовления имеют место на этапе производства вследствие:
- неудовлетворительного качества работы,

-неправильного выбора материала,

-изготовление изделия с отклонением от конструкторской документации.

4. Ошибки технического обслуживания возникают в процессе эксплуатации и обычно вызваны некачественным, неправильным монтажом вследствие недостаточной подготовленности обслуживающего персонала.
5. Внесение ошибок - это ошибки, для которых трудно определить причину их возникновения, т.е. определить возникли они по причине человека или же связаны с оборудованием.
6. Ошибки контроля связаны с ошибочной приемкой как годного  элемента или устройства, характеристики которого выходят за пределы допусков, либо с ошибочной отбраковкой годного элемента с характеристиками  в пределах допуска.
7. Ошибки обращения возникают вследствие неудовлетворительного хранения изделий или их транспортировки с отклонениями от рекомендованных.
8. Ошибки организации рабочего места: теснота рабочего помещения, повышенная температура, шум,  и.д.
9. Ошибки управления коллективом, не позволяющие достигнуть оптимального качества работы:
- недостаточное стимулирование специалистов,

- их психологическая несовместимость.

Свойство человека ошибаться является функцией его психологического состояния. Интенсивность ошибок во многом определяется параметрами внешней среды, в которой человек работает.

Ошибки человека можно распределить по трем уровням и на каждом уровне возможно предусмотрение ошибок (рис.3):

Уровень 1 – можно предотвратить ошибки человека.
Уровень 2 – можно избежать нежелательных последствий ошибок, корректируя неправильное функционирование системы вследствие ошибок, внесенных по вине человека.

Уровень 3 – можно исключить повторное возникновение тех или иных ситуаций, приводящих к ошибкам человека.
Психологические причины сознательного нарушения правил безопасной работы:

- экономия сил;

- экономия времени;

- адаптация к опасности;

- самоутверждение в глазах коллег, желание нравиться окружающим;

- стремление следовать групповым нормам трудового коллектива;

- ориентация на идеалы;

- самоутверждение в собственных глазах;

- переоценка собственного опыта;

- привычка работать с нарушениями, перенесение привычек;

- стрессовые состояния;

- склонность к риску, вкус к риску как личностная характеристика;

- надситуативный риск.

Объективные факторы производственной обстановки, создающие опасные ситуации:

- отсутствие со стороны администрации надлежащего контроля за соблюдением правил безопасности;

- конструктивные недостатки средств защиты работающих от воздействия опасных и вредных производственных факторов;

- конструктивные недостатки блокировочных устройств;

- несовершенная технология производственных процессов;

- текучесть кадров;

- нарушение правил выполнения операций в результате отсутствия инструмента, механизма, материала, установки;

- недостаточная надежность инструмента, станка, установки, материала, которые внезапно становятся непригодными к использованию;

- недостатки в проектировании оборудования;

- личностные факторы;

- неполное выполнение элементов задачи;

- опасные ситуации, не зависящие от задачи, представляющие собой потенциальную опасность.
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Лекция 4

Надежность человека как звена сложной технической системы

План лекции:

1. Психофизиологические основы безопасности труда. 

2. Прогнозирование ошибок человека. 

1. Психофизиологические основы безопасности труда
Свойства человека ошибаться  является функцией его психофизиологического состояния. Психофизиологические основы безопасности труда базируются на психологии и физиологии трудовой деятельности.  Для профилактики утомления, снижения риска производственного травматизма и    профессиональной заболеваемости при организации производства, применении сложных технических и технологических систем наибольший интерес представляет психология безопасности, предметом которой являются психические процессы, свойства и состояния. Она изучает психологические, т.е. зависящие от человека (человеческого фактора) причины несчастных случаев и аварий и разрабатывает методы и средства, снижающие или исключающие риск травмирования и заболеваемости. Причины, связанные с человеческим фактором негативно влияют на поведение работника, что и  создаёт аварийные ситуации.

В структуре психической деятельности человека различают три основные

группы компонентов: психические процессы, свойства и состояния. 
 Психические процессы являются основой психической деятельности. Без них невозможно формирование профессиональной компетентности,  приобретение знаний, профессионального и жизненного опыта. 
Различают познавательные, эмоциональные и волевые психические процессы. Такие психические процессы как восприятие, память, внимание, мышление  влияются регуляторами трудовой деятельности.

Восприятие – это отражение в сознании человека предметов или явлений при их воздействии на органы чувств. Для восприятия используется  информация от различных анализаторов – зрительного, слухового, тактильного и др.  Для качественного восприятия информации, в частности, по безопасности труда, необходимо обеспечить ее новизну, актуальность, краткость, эмоциональность воздействия.

Память – это свойство запоминания, сохранения и последующего воспроизведения человеком информации, непосредственно связанной с безопасностью. Запоминание тесно связано с забыванием. Установлено, что в

среднем за первые девять часов полученная информация уменьшается на 65%. Поэтому для восполнения утраченной информации необходимо  проводить повторное обучение, инструктажи, переаттестацию и т.п.

Внимание – это направленность сознания человека на определенные

объекты, процессы, явления, имеющие в данной ситуации существенное значение, а также сосредоточение сознания, предполагающее повышенный

уровень умственной или двигательной активности. В охране труда для привлечения работников к различным опасностям и вредностям используются зрительные, звуковые, цветовые и другие средства.

Мышление – это процесс познания действительности, характеризующийся обобщением. В процессе мышления осуществляется выбор решения, которое реализуется в последующих действиях человека. Ошибочное решение является следствием неверной оценки ситуации из-за недостаточности знаний, опыта, компетентности, а также ошибочного осмысления полученной информации. При принятии решений важное значение имеет эмоционально-чувственная сфера человека, к которой относятся чувства, эмоции, настроение.

 Чувства – это субъективное отражение в сознании человека реальной

действительности. Чувство утраты реальности, ложный страх и т.п. могут явиться причинами создания опасных ситуаций на производстве. Чувственный тон человека, его эмоции и настроение играют важную роль в

оценке реальной ситуации и обеспечении безопасности. 

Чувственный тон – это эмоциональная окраска психического процесса.

Отрицательным фактором чувственного тона, способствующим созданию опасных ситуаций, является болезненное отвращение к определенным раздражителям. Положительный чувственный тон, возникающий от приятных звуков, запахов, цвета, уменьшает утомляемость человека и снижает риск возникновения опасной ситуации. Это обстоятельство используется при эстетическом оформлении рабочей зоны и интерьера производственного помещения.

Эмоции – это переживание человеком какого-либо чувства. Эмоции бывают различного типа – стенические и астенические. 
Стенические эмоции – решимость, радость, воодушевление, азарт – побуждают человека к активным действиям, преодолению препятствий и устранению причин угрозы для человека. 

Астенические эмоции – боязнь, опасение, страх, испуг, ужас способствуют отказу от преодоления препятствий, замыканию в себе и необоснованным переживаниям. Тип эмоций связан с темпераментом и характером человека. Поэтому темперамент и характер человека учитываются при его допуске к некоторым видам работ, связанных с большой ответственностью, необходимостью принятия быстрых и адекватных решений (авиадиспетчеры, операторы, управляющие опасными производственными процессами и т.п.). В ряде случаев эмоции,  пределяемые характером и темпераментом человека, могут вызвать состояние аффекта – эмоционального состояния, быстро овладевающего человеком, бурно протекающего и характеризующегося значительным изменением сознания, утратой самообладания, неадекватными в сложившейся ситуации действиями. Поэтому людей, склонных к аффектам, нельзя допускать к особо ответственным и опасным работам, так как аффект может являться основной причиной несчастного случая, аварии и т.п.

Настроение – это общее эмоциональное состояние человека, формирующее в течение определенного периода времени характер  ротекания отдельных психических процессов и поведение человека. Настроение может  являться причиной возникновения опасных ситуаций – привести человека к снижению трудоспособности, неспособности к активным действиям в преодолении возникших трудностей и т.п. Поэтому работник, находящийся в эмоционально подавленном настроении, может быть временно отстранен от выполнения ответственных и связанных с высокой опасностью операций.

Воля – это форма психической активности человека, которая  Характеризуется регулированием самим человеком своего поведения (ограничением или отказом от других стремлений и побуждений во имя

достижения поставленной цели). Основными характеристиками воли являются: осмысленность и направленность действий на достижение цели, осознание ограничений, определяемое реальной ситуацией. Для профессиональной деятельности, требующей быстрых, решительных и осознанных действий должны привлекаться люди с сильной волей.

Антиподом сильной воли являются такие качества человека, как внушаемость, нерешительность, безволие, импульсивность. Поэтому людей с

подобными качествами не следует использовать для выполнения  Ответственных работ, от результата которых зависят жизни людей, состояние технического или производственного объекта, вероятность возникновения аварии или чрезвычайной ситуации.

К психическим состояниям относится мотивация, которая очень тесно соприкасается с эмоционально-волевой сферой.
 Под мотивацией понимается совокупность желаний, устремлений, побуждений, мотивов, установок и других побудительных сил личности. Одним из важных мотивов человека является обеспечение безопасности. Неразвитость или ослабление этого мотива может вовлечь человека в опасную ситуацию. Мотивация связана с другим понятием безопасности труда – риском, который может быть мотивированным и немотивированным (бескорыстным).  Причинами мотивированного рискованного поведения могут быть выгода или опасность каких-либо потерь, проигрышей и т.п.

Готовность к риску индивида определяется его психологическими свойствами (характером, темпераментом, легкомыслием и т.п.)

Психические свойства, или особенности характеризуют качества личности (интеллектуальные, эмоциональные, волевые, моральные, трудовые). Основными  психическими свойствами человека, влияющими на его безопасность, являются характер и темперамент.

Характер человека определяется совокупностью индивидуальных

психологических свойств, проявляющихся в типичных для конкретной личности действиях при определенных обстоятельствах и его к ним отношении. Совокупность психологических свойств образуют структуру характера. Характер работника должен учитываться при профессиональном отборе.

Темперамент – это характеристика динамических психологических

особенностей: интенсивности, скорости, темпа, ритма психических  Процессов и состояний. По темпераменту люди подразделяются на холериков, меланхоликов, флегматиков и сангвиников. Темперамент людей, также как и характер, определенным образом влияет на безопасность труда (например, меланхолики чаще холериков становятся жертвой при неблагоприятных обстоятельствах).

Психологические состояния. В психологии безопасности труда важное значение имеют психические состояния, запредельные и особые психические состояния. Они определяют особенности психической деятельности в конкретный момент (период) времени и могут оказывать как положительное, так и отрицательное влияние на течение всех психических процессов, а значит и на безопасность, производительность и качество труда.

В процессе трудовой деятельности психические состояния человека могут быть:
 - длительными, которые определяют отношение человека к выполняемой им работе и его общее психологическое настроение. Это прежде всего, удовлетворенность или неудовлетворенность выполняемой работой, наличие заинтересованности в труде или безразличие к нему, психологический климат в трудовом коллективе и т.п.;
- временными, возникающими из-за различных нарушений в производственном процессе, неполадок, конфликтных ситуаций;

- периодическими, связанными с настроением на активную деятельность и

желанием работать или, наоборот, с пониженной готовностью работать, утомлением, перенапряжением, сонливостью, апатией, скукой, вызванной

однообразием и монотонностью работы.

2.Прогнозирование ошибок человека
Методы прогнозироваия частоты ошибок человека основывается на анализе и состоит из следующих этапов:
- составление перечня основных отказов системы;

- составление перечня и анализ действий человека;

- оценивание частоты ошибок человека;
- определение  влияния частоты ошибок человека на интенсивность отказов системы;

- выработка рекомендаций, внесение необходимых  изменений в рассматриваемую систему и вычисление новых значений интенсивности отказов. 

Одним из основных методов анализа надежности работы человека является построение дерева вероятностей. При использовании этого метода задается некоторая условная вероятность успешного или ошибочного выполнения человеком каждой  важной операции либо вероятность появления соответствующего события. Исход каждого события изображается ветвями дерева вероятности. Полная вероятность успешного выполнения определенной операции находится суммированием соответствующих вероятностей в конечной точке успешных исходов на диаграмме дерева вероятностей.
Этот метод может учитывать такие факторы как стресс, вызываемый нехваткой времени; эмоцианальная нагрузка; нагрузка, вызванная необходимостью ответных действий; результатами взаимодействий и отказами  оборудования.

Данный метод обеспечивает хорошую наглядность, а связанные сним математические вычисления просты, что в свою очередь снижает вероятность появления вычислительных ошибок.

Рассмотрим  пример. Оператор выполняет два задания- сначала Х, а затем -  У. Он может выполнять их как правильно, так и неправильно, т.е. неправильно выполняемые задания- единственные ошибки, которые могут появиться в данной ситуации.

 
Необходимо построить дерево возможных исходов и найти общую вероятность неправильного выполнения  задания.
Предполагается, что вероятности статистически независимы.
Для решения поставленной задачи воспользуемся деревом возможных исходов (рис.1) и введем следующие обозначения:
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   - вероятность успешного выполнения задания;
Pf  - вероятность невыполнения задания;
 S - успешное выполнение задания;

  f - невыполнение задания;

Psx  - вероятность успешного выполнения задания х;

Psy   - вероятность успешного выполнения задания  у; 

PfХ  - вероятность невыполнения задания  х;

  PfУ - вероятность невыполнения задания   у.
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Рис.1 
Согласно рис.1, вероятность успешного выполнения задания равна:
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Аналогично находится выражение для выполнения задания равна:
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Из рис.1 следует, что единственным способом успешного выполнения системного задания является успешное выполнение  обоих заданий Х и У.
Именно поэтому вероятность правильного выполнения системного задания определяется как  разность (
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Для оценки  надежности работы операторов технических систем необходимо учитывать следующие факторы:
- качество обучения и практической подготовки;
- наличие письменных инструкций, их качество и возможность неправильного их толкования;

- эргономические показатели рабочих мест;

- степень независимости действий оператора;

- наличие операторов- дублеров;

- психологические нагрузки.

Оценивание частоты ошибок человека следует проводить только после рассмотрения всех этих факторов, так как они влияют на качество работы оператора. Полученные оценки должны затем включаться в процедуру анализа дерева неисправностей.
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Лекция 5

Опасности автоматизированных процессов.

План лекции:

1. Опасность автоматизированного производства. 

2. Безопасность труда при использовании промышленных роботов. 

3. Безопасность конвейерных линий.

1.Опасность автоматизированного производства.

Автоматизация процессов является одним из наиболее эффективных путей повышения производительности труда, а также улучшения условий труда рабочих.
Технологические процессы отдельных цехов и участков могут относиться к категории производств с вредными условиями труда, поэтому автоматизацией охватывают в первую очередь наиболее трудоемкие процессы и процессы, характеризующиеся значительным воздействием на рабочего опасных и вредных производственных факторов.

При автоматизации производственных процессов облегчается труд рабочих, повышается его производительность и безопасность, однако особое значение приобретает проблема обеспечения охраны труда. Это объясняется рядом объективных и субъективных факторов.

Автоматизация производства происходит в условиях постоянного увеличения массы машин, скоростей вращения и потоков движения материалов, сопровождается повышением давлений, температур и скоростей реакции. Кроме того, расширяется номенклатура используемых сырья и материалов, применяются новые формы энергии, которые, в свою очередь, становятся опасными и вредными факторами, оказывающими влияние на человека. С автоматизацией производства существенно меняется и характер труда человека. Физическая напряженность труда переходит в интеллектуальную. Первостепенное значение приобретает необходимость обработки информации, количество которой постоянно растет.

Аварийные ситуации имеют место как при работе на оборудовании в автоматическом цикле, так и при выполнении наладки и ремонта оборудования.
Основные причины воздействия на работающих опасных и вредных факторов при использовании автоматизированного оборудования:

- нарушение условий эксплуатации оборудования;

- нарушение требований безопасности при организации автоматизированного участка, связанные с неправильной планировкой оборудования, пультов управления, транспортно-накопительных устройств;

- отказ или поломка технологического оборудования, промышленных роботов и манипуляторов;

- ошибочные действия оператора при наладке, регулировке, ремонте оборудования или во время работы его в автоматическом цикле;

- появление человека в рабочем пространстве оборудования;

- нарушение требований инструкций по технике безопасности;

- отказы в функционировании средств аварийной и диагностической сигнализации и отображения информации;

- ошибки в работе устройств программного управления и ошибки в программировании.
В последние годы в связи с широким использованием в технологических процессах микропроцессорных систем и вычислительной техники существенным фактором интенсификации труда и повышения уровня напряженности труда стало увеличение объема рабочего времени, проводимого операторами у мониторов вычислительных систем. Такие работы при неправильной их организации способствуют существенному утомлению работающих, повышению вероятности ошибок и в некоторых случаях ведут к травматизму.

Выполнение рекомендации и указаний по безопасности труда, повышение надежности агрегатов и оборудования позволяют снизить производственный травматизм при эксплуатации автоматизированного оборудования на всех участках и цехах предприятий.

2.Безопасность труда при использовании промышленных роботов
Универсальным средством, обеспечивающим комплексную автоматизацию производственных процессов и позволяющим быстро изменять последовательность, скорость и вид манипуляционных действий, являются промышленные роботы.
Механизация и автоматизация процессов, осуществляемая с помощью промышленных роботов, позволяет высвободить значительное число вспомогательных рабочих и направить их в основное производство. С помощью промышленных роботов автоматизируются монотонно повторяющиеся операции и переходы производственного цикла, протекающие в производственной среде с высокой температурой, неприятными запахами, пылью, газами и гарью. Важным параметром, обеспечивающим безопасность персонала, обслуживающего промышленные роботы и удобство работы оператора, является скорость перемещения исполнительных устройств. При наладке роботов, когда требуется пребывание обслуживающего персонала в зоне его рабочего пространства, скорость перемещения исполнительных устройств ограничивается 0,3 м/с. Для этого роботы оснащают регуляторами скорости.

Для повышения безопасности труда оператора в конструкции роботов предусмотрены устройства, при помощи которых поступает информация:

- о режиме работы, исполнении программы, работе по кодам программы;

- о срабатывании блокировок робота и обслуживаемого им технологического оборудования;

- о наличии сбоя в работе робота;

- о начале движения исполнительных органов робота и их готовности к движению при выполнении управляющей программы.

Роботы необходимо оснащать средствами защиты, исключающими возможность воздействия на обслуживающий персонал опасных и вредных производственных факторов и в то же время не ограничивающими технологические возможности роботов и не ухудшающими условия их обслуживания и ремонта.

Для предотвращения поломок элементов оборудования, инструмента и оснастки, неполадок в системе управления робота предусмотрены различные блокировочные устройства. Конструкции роботов должны включать средства, обеспечивающие остановку исполнительных органов при попадании человека на ту часть рабочего пространства, где робот работает по программе. Чтобы манипуляторы не выходили за пределы рабочего пространства, предусматривают жесткие упоры, рассчитанные на нагрузку с учетом динамических и статических усилий, а также концевые выключатели. Блокирующие устройства роботов при работе в одном режиме должны исключать возможность работы в другом режиме и самопроизвольное переключение с одного режима на другой.

С целью обеспечения безопасности работы оператора система управления роботом должна иметь устройство аварийного останова, которое срабатывает при любом нарушении работоспособности робота независимо от режима его работы, в том числе при взаимном отключении любого вида питания, которое используется в обслуживаемом оборудовании.

При срабатывании устройства аварийного останова должно прекратиться любое движение робота независимо от режима работы, за исключением тех случаев, когда его останов и фиксация в определенном положении ведут к возникновению опасных и вредных производственных факторов. Аварийное отключение робота должно исключать возможность его включения в режим исполнения программы без предварительного приведения всех исполнительных устройств и технологического оборудования в исходное положение, соответствующее прерванной программе. Возобновление работы робота осуществляется оператором с помощью специальной команды.

Роботы, предназначенные для транспортирования изделий на высоте, оборудуются устройствами, исключающими падение перемещаемых грузов вследствие ослабления зажима охвата, внезапного отключения питания и других причин.

Органы управления роботом и средства отображения информации располагают на панели пульта управления – их расположение должно быть удобным для использования. При выборе средств отображения информации, требующих быстрой реакции работающего, следует отдавать предпочтение звуковым и световым сигналам достаточной мощности. Переключатели режимов работы роботов и регуляторы скорости должны иметь фиксаторы, не допускающие самопроизвольного их перемещения. Чтобы затруднить свободный доступ к органам пульта управления, применяют специальные крышки, кнопки, ручки и т.п. Основные органы управления должны иметь четкие надписи и символы, указывающие их назначение. Органы аварийной остановки следует располагать в легкодоступном месте и выделять по размеру и цвету по сравнению с другими органами и кнопками.

Среди организационно-технических мероприятий, обеспечивающих безопасность работы с роботами, следует отметить систему подготовки обслуживающего персонала к работе с промышленными роботами. К работе по программированию, обучению, наладке, ремонту и эксплуатации роботов допускаются лица не моложе 18 лет, прошедшие медицинское освидетельствование и получившие удостоверение на право обслуживания роботов. В процессе подготовки лиц, обслуживающих роботы, рассматриваются все возможные аварийные ситуации и отказы в работе роботов. Кроме того, изучаются практические приемы безопасной работы на роботах.

На каждом предприятии должны быть разработаны и утверждены в установленном порядке инструкции по безопасности труда для каждого робота, в которых отражаются общие требования безопасности, относящиеся к конкретному оборудованию, требования безопасности, обусловленные типовой инструкцией предприятия и требования безопасности, относящиеся к особенностям данной модели робота.

Неполадки и аварийные ситуации, возникающие в процессе эксплуатации робота и технологического оборудования, используемого совместно с ним, должны ежедневно регистрироваться оператором, наладчиком и другими работниками в специальном журнале с целью незамедлительного их устранения.
3.Безопасность конвейерных линий.


Широкое внедрение в современное производство поточно-конвейерных методов труда, комплексной механизации и автоматизации технологических процессов является одним из основных условий повышения производительности труда и качества выпускаемой продукции. Использование этих методов значительно облегчило труд и улучшило его условия, но вместе с тем вызвало изменения в технологии и организации труда. Следствием этого явилась замена свободного  ритма работы строго регламентированным, с постоянным прикреплением рабочего к определенной операции. 

Исследованиями установлено, что ритмизация труда при работе на конвейера способствует улучшению координации движений, оптимизации трудовых приемов, а также повышению функциональных способностей за счёт более полного вовлечения в работу зрительных, слуховых и других анализаторов. В то же время при монотонной работе, определяемой ее высоким ритмом, рабочий должен повторять через равные промежутки времени одни и те же, весьма простые по своей структуре движения и нередко вынужден сохранять однообразную рабочую зону. В результате такой работы рабочий быстро теряет работоспособность, выражающуюся в увлечении времени, затрачиваемого на выполнение отдельных операций, что свидетельствует о наступлении общей утомляемости.

Быстрая утомляемость рабочего обусловлена, как правило, нерациональной организацией труда на конвейере, а именно: нерегулярной подачей заготовок, нарушающей ритм работы конвейера; непроизвольными и непредусмотренными остановками ленты конвейера с последующим увеличением скорости ее движения; неравнозначностью отдельных операцией по времени и по тяжести их выполнения; включением ручных операций в конвейерно-поточный метод и т.п.

Для промышленности значение поточно-конвейерного метода работы заключается не только в повышении производительности труда, но и в том, что этот метод является переходной ступенью к автоматизации производства с гибко перестраиваемой технологией.

Гибкие производственные системы (ГПС), которые в настоящее время широко внедряются в различные производства, кардинально повышают производительность труда и объемы производства продукции, расширяют ее номенклатуру и сокращают сроки обновления моделей машин и механизмов. Высокая степень автоматизации в ГПС сокращает количество рабочих, занятых в производстве, и улучшает условия труда. 

ГПС включает основное и вспомогательное технологическое оборудование, автоматизированные транспортно-накопительные системы, робототехнологические комплексы (РТК), средства вычислительной техники.

Например, ГПС для литья воды под давлением, относящаяся к горячее заготовительным видам производства, состоит из следующих элементов:

- системы основного технологического оборудования, представляющей собой совокупность РТК для литья под давлением, оснащенных программируемыми контроллерами, которые обеспечивают цикловое программное управление основным оборудованием (литейной машиной, роботом-заливщиком, роботом-съемщиком, обручным прессом);

- транспортно-складского комплекса отливок, предназначенного для транспортирования, складирования технологической тары, отливок, отходов собственного производства, деталей, прошедших механическую обработку, и выдачи готовых изделий по межцеховой кооперации; этот комплекс включает автоматический конвейерный склад на базе грузонесущего конвейера; модули перегрузочных устройств на базе транспортно-перегрузочных роботов;

- систему управления локальной автоматикой на базе ЭВМ, которая обеспечивает подачу тары по выбранному маршруту;

- комплекса подачи материала, служащего для подачи с плавильного участка расплавленного металла для заливки в раздаточные печи РТК или магнитодинамические дозаторы;

- транспортно-складского комплекса оснастки, предназначенного для подачи к РТК и хранения оснастки;  реализуется на базе толкающего конвейера, оснащенного системой управления локальной автоматикой на основе ЭВМ, которая позволяет подавать грузы в автоматическом режиме по адресу, имея соответствующую информационную базу.
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Лекция 6

Опасности автоматизированных процессов
План лекции:

1.Организация рабочего места оператора.

2.Обеспечение безопасности при использовании ЭВМ.
1. Организация рабочего места оператора
Производительность и безопасность труда оператора зависит от правильной организации и режима труда на рабочем месте.
Правильная организация  рабочего места – это создание на рабочем месте необходимых условий для производительного труда и выполнения работы высокого качества при наиболее полном использовании оборудовании, экономном расходовании физической и эмоциональной энергии работника, повышении содержательности и привлекательности труда, сохранении здоровья работающих.
При организации труда на рабочем месте необходимо учитывать следующие факторы:

- особенность технологического процесса;

- уровень механизации и автоматизации;

- уровень специализации;
- степень разделения труда;

- используемые приемы и методы труда.

Планировкой рабочего места называют пространственное расположение основного и вспомогательного оборудования, оснастки и предметов труда, а также  самого работающего, обеспечивающее рациональное выполнение трудовых приемов и движений, благоприятные и безопасные условия труда.
Общие требования к организации и оборудованию рабочих мест с видеотерминалом (ВДТ) и ПЭВМ даются в СанПиН 2.2.2.542-96.

Рабочее место оператора в системе человек-машина – это место, оснащённое средствами отображения информации, сенсомоторными устройствами (органами управления) и вспомогательными средствами труда (техническая документация, измерительные приборы и др.), где осуществляется трудовая деятельность. 
Работа оператора малоподвижна, что отрицательно влияет на опорно - двигательный аппарат. Значительную дополнительную нагрузку вызывают неверно выбранные эргономические характеристики и ошибки в конструктивном оформлении рабочих мест.

Рабочее место должно быть приспособлено для конкретного вида труда и для работников определённой квалификации с учётом их антропометрических и психофизиологических характеристик и особенностей. Кроме того, трудовая деятельность оператора должна осуществляться в условиях, отвечающих санитарно-гигиеническим требованиям.

При конструировании рабочих мест должны быть учтены общие и конкретные эргономические требования к ним и их элементам. При этом должен осуществляться выбор целесообразной рабочей позы (сидя, стоя, сидя-стоя); типов индикаторов и органов управления, их компоновка на панелях и рациональное размещение панелей. Также должен быть обеспечен оптимальный обзор рабочего места, предусмотрено пространство для ног при работе сидя и сидя-стоя и пространство для кратковременного отдыха при работе стоя, пространство для установки средств коммуникации, оргоснастки и складирования рабочих материалов. 

Положение тела в процессе трудовой деятельности и рабочая поза человека являются важнейшими факторами, поддерживающими систему взаимодействия нервно-мышечных структур в состоянии готовности и совершению точных двигательных актов. С позой связаны возможности человека совершать многообразные движения. Неудобная поза может отрицательно влиять на точность движений, связанных с выбором сигналов, с выполнением сложных по координации движений, т.е. с надежностью работы оператора. Нерациональная поза может привести к чрезмерным статическим нагрузкам на  позвоночник, невротическим состояниям и патологическим нарушением со стороны опорно-двигательного аппарата и внутренних органов. 

Нормальной рабочей позой считается поза, при которой работнику не

требуется наклоняться вперед больше, чем на 10-15 градусов. Наклоны назад и в стороны являются нежелательными. Прямая осанка является основным

требованием к рабочей позе. 
Выбор рабочей позы (сидя, стоя, сидя-стоя) определяется физической тяжестью работы. При усилиях не более 50 Н можно выполнять работу сидя. При усилиях 50-100 Н работа может выполняться с одинаковым физиологическим эффектом как стоя, так и сидя. При усилиях, превышающих 100 Н, рекомендуется работать стоя.

Работа стоя целесообразна при необходимости постоянных передвижений, связанных с наладкой оборудования. Она создаёт максимальные возможности для обзора и свободных движений. Однако при работе стоя повышается нагрузка на мышцы нижних конечностей, повышается напряжение мышц, в связи с высоким расположением центра тяжести, и увеличиваются энергозатраты на 6-10% по сравнению с позой сидя. 

Работа в позе сидя более рациональна и менее утомительна, так как уменьшается высота центра тяжести над площадью опоры, повышается устойчивость тела, снижается напряжение мышц, уменьшается нагрузка на сердечно-сосудистую систему. В положении сидя обеспечивается возможность выполнять работу, требующую точности движений. Однако в этом случае могут возникать застойные явления в органах таза, затруднение работы органов кровообращения и дыхания. Смена позы приводит к перераспределению нагрузки на группы мышц, улучшению условий кровообращения, ограничивает монотонность. Поэтому, где это совместимо с технологией и условиями производства необходимо предусматривать выполнение работ как стоя, так и сидя с тем, чтобы работники по своему усмотрению могли изменять положение тела.
На формирование рабочей позы в положении сидя влияет высота рабочей поверхности, определяемая расстоянием от пола до горизонтальной поверхности, на которой совершаются трудовые движения. 
Форма рабочей поверхности может быть прямоугольной, иметь вырез для

корпуса работающего, углубления или другие поверхности для средств оргтехники и т.п. 

При организации рабочих мест в положении стоя, например, на технологическом оборудовании, в состав которого входят ПК (станки с программным управлением, роботизированные и технологические комплексы, гибкое автоматизированное производство, диспетчерские пульты управления и др.), следует предусматривать:

- пространство по глубине не менее 850 мм с учетом выступающих частей оборудования для нахождения человека-оператора;

- пространство для стоп, глубиной и высотой не менее 150 мм и шириной не менее 530 мм;

- расположение устройств ввода-вывода информации, обеспечивающие

оптимальную видимость экрана;

- легкую досягаемость органов ручного управления в зоне моторного поля:по высоте – 900 – 1300 мм, по глубине – 400 – 500 мм.
Высота рабочей поверхности для разных видов работ, выполняемых в положении сидя  зависит от антропометрических характеристик  человека и расположении на нем оборудовании с учетом зоны наблюдения и досягаемости рук.
Важным элементом рабочего места в положении сидя является кресло оператора. Оно должно соответствовать антропометрическим данным человека. Конструкция рабочего сиденья, предназначенного для длительной работы должна способствовать поддержанию эргономически целесообразной рабочей позы, не затруднять рабочих движений и при необходимости обеспечивать смену позы.
Конструкции рабочих кресел могут быть предусмотрены следующие  регулируемые параметры (рис.3):
- высота сиденья (в пределах 350-500 мм), 
- высота спинки (до 540-560 мм), 
- угол наклона спинки (назад на 3-50), 
- глубина сиденья, угол наклона подлокотников, угол наклона подголовника, высота подголовника. 

Ширина сиденья должна превышать ширину таза оператора на 25%. Пространство рабочего места с размещенными средствами отображения

информации, органами управления и другими техническими средствами, в котором осуществляются двигательные действия человека в процессе труда, называется моторным полем. В моторном поле рабочего места оператора выделяют три зоны: зону досягаемости, легкой досягаемости и оптимальную зону. Зона досягаемости ограничивается дугами, описываемыми максимальн 
вытянутыми руками при движении их в плечевом суставе, зона легкой досягаемости – расслабленными руками при движении их в плечевом суставе, оптимальная зона моторного поля – предплечьями при движении в локтевы  суставах с опорой. 
Конструкция и организация рабочего места работника должны обеспечивать возможность быстрого и безошибочного восприятия информации, создание удобства пользования органами управления, соответствующих условий для эксплуатации оборудования, его технического обслуживания и ремонта.

Размещение технических средств (дисплеев, пультов ввода данных и документирования, средств связи и т.п.) должно создавать необходимые условия для выполнения простых функций левой (правой для левшей) рукой с целью снижения нагрузок на правую (левую) руку (при работе на пультах, ведении записей, работе с картой и т.п.).

Основным функциональным элементом рабочего места оператора является пульт управления, на котором размещаются средства отображения информации и органы управления.
 При  конструировании пульта управления необходимо учитывать следующие требования: 

- поверхность пультов управления должна иметь покрытие, обладающее свойством  в целях предотвращения бликов в поле зрения оператора;

– пульты управления для работы в положении сидя должны иметь пространство для ног оператора с размерами (не менее), мм: высота – 600;

- глубина на уровне колен – 400 и на уровне пола – 600, ширина –500;

-– высота пультов при работе в положении сидя не должна превышать 1100 мм от пола для обеспечения возможности обзора пультов управления;

– при необходимости пульты управления должны оборудоваться  выдвижными ящиками для хранения документации, а также досками для ведения записей и размещения дополнительных переносных приборов;

– при работе оператора в положении сидя средства отображения информации и органы управления, размещающиеся в пределах 700 – 1500мм от уровня пола, должны располагаться на фронтальной панели, а в случае их значительного количества – на трапециевидной, многогранной или полукруглой панелях, диаметр которой должен быть не менее 1200мм;

– средства отображения информации и органы управления должны располагаться на панелях пультов согласно рекомендуемым;

– средства отображения информации на панелях пультов должны располагаться так, чтобы отклонения их лицевых поверхностей от нормальной линии взора оператора не превышали 45 градусов как в вертикальной, так и горизонтальной плоскостях.

При размещении средств отображения информации и сенсомоторных  устройств необходимо учитывать следующие требования:

– важные и наиболее часто используемые средства отображения информации и органы управления должны располагаться в пределах оптимальной зоны, аварийные – в легко доступных местах, но не в оптимальной зоне, второстепенные и периодически используемые не в оптимальных зонах;

– компоновка средств отображения должна обеспечивать обзор и видимость с рабочего места всех индикаторов, возможность легкого опознания любого из них, объединение индикаторов в последовательно используемые или функциональные группы, учет взаимосвязей индикаторов и органов управления;

– при наличии в группе шести (и более) индикаторов, они должны располагаться двумя параллельными вертикальными или горизонтальными рядами, при этом расположение их пятью-шестью горизонтальными и вертикальными рядами не допускается;

– при наличии на панелях более 25-30 индикаторов они должны компоноваться в 2-3 зрительно отличимые группы;

– при размещении органов управления должна быть исключена возможность их случайного переключения, что может быть обеспечено рациональной компоновкой или устройством специальных фиксаторов;

– для обеспечения различимости однотипных органов управления они должны компоноваться в группы, которые выделяются увеличением интервала между группами или установкой в данном интервале органов управления, отличных по виду.
Рабочее место оператора должно быть сконструировано с учетом обеспечения необходимых условий для технического обслуживания и ремонта оборудования (осмотра, регулировки, замены блоков и отдельных элементов). Использование испытательных средств, измерительных приборов и инструмента должно осуществляться без затруднений и нарушения техники безопасности . 

Организация рабочего места должна обеспечивать условия для предупреждения неправильных действий (ошибок) оператора. С этой целью все основные и аварийные органы управления должны легко опознаваться (зрительно или на ощупь); между органами управления должно иметься свободное пространство, позволяющее легко манипулировать или без задевания соседних органов управления; переключение органов управления дискретного типа должно сопровождаться хорошо слышимым щелчком; органы управления, случайное воздействие на которые недопустимо, должны иметь специальную защиту, снятие которой требует не менее двух движений. 
2.Обеспечение безопасности при использовании  ЭВМ.


Специфика труда операторов ПЭВМ  заключается в больших зрительных нагрузках в сочетании с малой двигательной активностью, монотонностью выполняемых операций, вынужденной рабочей позой. Эти факторы отрицательно сказываются на самочувствии работающего и могут вести к профессиональным заболеваниям.


Зрительные нагрузки связаны с воздействием на зрение дисплея. Чтобы условия труда оператора были благоприятными, снизилась нагрузка на зрение, видеотерминал должен соответствовать таким требованиям:

- экран должен иметь антибликовые покрытие. Наилучшее сокращение отражений может быть достигнуто с помощью фильтров с просветленными поверхностями. Достаточные сокращения отражений достигаются также благодаря фильтрам из дымчатого стекла и матовым поверхностям экранов. Микро ячеистые фильтры оправданы при ярком освещении в помещении тогда, когда при установке ВДТ невозможно учесть расположение осветительных приборов.
 Оптимальное подавление отражений может быть достигнуто в основном при строго вертикальном или слегка наклонном расположении дисплея. Самая верхняя используемая строка на экране не должна располагаться выше горизонтальной линии взгляда;

- цвета знаков и фона должны быть согласованы между собой. При работе с тестовой информацией наиболее благоприятным для зрительной работы оператора является представление черных знаков на светлом фоне, так как при одинаковом контрасте разборчивость знаков на светлом фоне лучше, чем на темном;

- для многоцветного отображения рекомендуется использовать одновременно максимум 6 цветов – пурпурный, голубой, синий, зеленый, желтый, красный, а также черный и белый, так как вероятность ошибки тем меньше, чем меньше цветов используется и чем больше разница между ними, а для одноцветного отображения – черный, белый, так как вероятность ошибки тем меньше, чем меньше цветов используется и чем больше разница между ними, а для одноцветного отображения – черный, белый, серый, желтый, оранжевый и зеленый. Красные и голубые цвета на границе видимого спектра применять нельзя;

- необходимо регулярное тщательное обслуживание терминалов специалистами. В настоящее время в ряде зарубежных стран разработаны реглаентирующие правила пользования дисплеями. 


Оптимальным диапазоном значений визуального эргономического параметра называется диапозон, в пределах которого обеспечивается безошибочное считывание информации при времени реакции человека- оператора, превышающем минимальное, установленное экспериментально для данного типа ВДТ, не более чем в 1, 2 раза.


Допустимым диапазоном значений визуального эргономического параметра называется диапазон, при котором обеспечивается безошибочное считывание информации, а время реакции человека- оператора превышает минимальное, установленное экспериментально для данного типа ВДТ, не более чем в 1,5 раза.


Угловой размер знака- угла между линиями, соединяющими крайние точки знака по высоте и глаз наблюдателя.

Угловой размер знака
 определяется по формуле:
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где   h - высота знака;   L- расстояние от знака до глаза наблюдателя.
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Лекция 7
Производственные средства безопасности
План лекции:

3. Средства коллективной защиты. 
4. Средства индивидуальной защиты.
1.Средства коллективной защиты

Повышение технического уровня современного производства создает в той или иной степени вредные, а иногда и опасные условия для работающих, что требует организации их надежной и эффективной защиты.
Средства обеспечения безопасности - это такие технические средства, которые предупреждают воздействие опасных производственных факторов на человека или защищают человека от их воздействия.
Конструкции технических средств безопасности весьма разнообразны, но в основном они предназначены для защиты от механических опасностей. К механическим опасностям вообще следует относить опасности, которые могут возникнуть у любого объекта, способности причинить травму в результате неспровоцированного контакта объекта или его части с человеком.
Такой контакт может наблюдаться при взаимодействии человека с объектом в трудовом процессе и при случайном нахождении человека в пределах действия объекта. Условия существования потенциальной опасности механического воздействия объекта на человека можно рассматривать как:

1) предусмотренные самим технологическим процессом в зависимости от его назначения (например, работа с подъемно-транспортным оборудованием, станками, прессами и т. д.);
2) приводящие к опасности из-за недостатков в монтаже и конструкции объекта (например, обрывы конструктивных элементов и их падение, разрушение от коррозии и т. п.);

3) возникающие вновь при изменении технологического процесса и применении другого типа оборудования ( по сравнению с ранее принятым в проекте);

4) зависящие от человека (психофизиологические особенности, целевое устремление, отношение к необходимости поддерживать культуру производства на достаточно высоком уровне и т. п.).

 К средствам производственной безопасности (ГОСТ ССБТ 12.4.125-83) относятся устройства, которые предназначены для оповещения или защиты человека от воздействия опасных производственных и внешних факторов. 
Коллективные средства реализуются: при механизции и автоматизации производственных процессов; использовании роботов и манипуляторов; дистанционном управлении; определении опасной зоны; применении ограждений, блокировок, световой и звуковой сигнализации; осуществлении отличительной окраски, использовании тормозных и выключающих устройств.

Оградительные устройства предназначены для ограждения опасной зоны либо для предупреждения воздействия  опасных производственных факторов на человека. Этот вид устройств получил широкое применение в различных производственных отраслях (рис.1)
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Рисунок 1. Типы ограждений на механическом оборудовании
По конструктивным особенностям заградительные устройства подразделяются на три типа:

- стационарные несъемные устанавливают на границе опасной зоны постоянно действующего производственного фактора: работающих агрегатов, машин, механизмов, компьютеров; стационарные съемные выполняют те же функции, однако имеют съемное крепление, меньшую массу и размеры;

- подвижные используют для ограждения перемещающихся опасных производственных факторов. Разновидностью этих устройств являются временные незакрепленные и переносные оградительные устройства;

- полуподвижные с одной стороны жестко крепятся к неподвижной части агрегата, конструкции механизма, сооружения. Другая часть остается подвижной. При перемещении подвижной части происходит либо поворот оградительного устройства, либо складывание в гармошку, либо сокращение площади ограждения.
Полуподвижные оградительные устройства применяют для ограждения перемещающихся опасных зон, а также опасных зон временных производственных факторов.

Блокирующие устройства – средства производственной безопасности, предупреждающие возникновение опасных производственных факторов при нарушениях параметров технологических процессов и действующего оборудования (рис.2). 
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Рисунок 2. Механическая блокировка ограждения

Блокирующие устройства либо приостанавливают процесс или работу оборудования, не допуская возникновение опасных производственных факторов, либо нормализуют параметры производственного оборудования при их отклонениях выше установленных пределов. По конструкции блокирующие устройства делятся на электронные, механические, электромеханические  (рис.3),  фотоэлектрические, радиационные (рис.4) и электрические.

Ограничительная техника. К ней относятся технические средства и приспособления, ограничивающие опасную зону возможного воздействия на человека опасных производственных факторов. 
Предохранительные устройства – устройства, которые предупреждают возникновение опасных производственных факторов при различных технологических процессах и работе оборудования путем нормализации процесса или отключения оборудования.
Средства сигнализации. К средствам сигнализации относятся устройства, предупреждающие обслуживающий персонал о пуске и остановке оборудования, нарушениях и экстремальных отклонениях технологических процессов и работы производственного оборудования, повышенных концентрациях ядовитых и взрывоопасных газов в помещении. сигнализация может быть звуковой, световой или комбинированной.

Защитные устройства ограждают человека от возможного воздействия опасных производственных факторов. К ним относятся различные экраны, защищающие человека или части его тела от травмирования отлетающими осколками или частицами обрабатываемых материалов; устройства, защищающие от воздействия брызг кислот, щелочей, расплавов и т.п.

Если безопасность работ не может быть обеспечена конструкцией оборудования, организацией производственных процессов, архитектурно-планировочными решениями и техническими средствами безопасности, то применяют средства индивидуальной защиты.

Специальная одежда служит для предохранения тела работающих  от неблагоприятного воздействия механических, физических и химических неблагоприятных факторов производственной среды.

Специальная обувь должна защищать ноги от опасных и вредных производственных факторов.

Средства защиты глаз и лица – очки закрытого и открытого типов, козырьковые очки, ручные и наголовные щитки, шлемы, защищающие глаза и органы дыхания.

Средства защиты органов дыхания подразделяются на фильтрующие и изолирующие.

Защитные дерматологические средства служат для предупреждения заболеваний кожи при воздействии некоторых производственных факторов. Эти средства выпускаются в виде мазей и паст, которые по назначению подразделяются на:

- мази и пасты для защиты от нефтепродуктов, растворителей различных углеводородов, жиров, масел, лаков, красок и других органических веществ;

- мази и пасты для защиты от воды, водных растворов кислот, щелочей, солей, охлаждающих водомасляных эмульсий.
2.Средства  индивидуальной защиты
Средства индивидуальной защиты (СИЗ) обеспечивают защиту отдельного человека или отдеоьных органов его с помощью специальной одежды, обуви, защитных масок, касок, а также светофильтров, вибро- и шумозащищающих устройств. 
Так, все средства индивидуальной защиты, в зависимости от назначения, подразделяются на следующие классы (Рис.1): изолирующие костюмы, средства защиты органов дыхания, одежда специальная защитная, средства защиты рук, средства защиты ног, средства защиты головы, средства защиты лица, средства защиты глаз, средства защиты органов слуха, средства защиты от падения с высоты и другие предохранительные средства.__
СИЗ включают средства индивидуальной защиты органов дыхания (фильтрующие и изолирующие) и СИЗ кожи (фильтрующие и изолирующие).
Средства индивидуальной защиты органов дыхания
Фильтрующие противогазы (ФП) предназначены для защиты органов дыхания, лица и глаз от вредных химических веществ, радиоактивных веществ и биологических аэрозолей. 
Принцип их действия основан на изоляции органов дыхания от окружающей среды и очистке вдыхаемого воздуха от токсичных аэрозолей и паров в фильтрующе-поглощающей системе. ФП не обогащают вдыхаемый воздух кислородом, поэтому их можно использовать в атмосфере, содержащей не менее 17 % кислорода (по объему). 

Фильтрующие противогазы  
Таблица 1
	Общевойсковые

фильтрующие

противогазы


	Гражданские противогазы


	Промышленные

противогазы



	
	Взрослые


	Детские


	

	РШ-4


	ПГ-5

ПГ-5м
	ДП-6,

ДП-6М
	ППФ-95, (95М)



	ПМГ, ПМГ-2,

ПБФ


	ГП-7,

ГП-7В
	ПДФ-7 
	ПФМ-1



	ПМК,

ПМК-2
	ГП-7ВМ
	ПДФ-Д (Ш),

ПДФ-2Д (2Ш
	Противогаз

большого габарита

	Гопкалитовый

патрон ДП-1

КДП


	ДПГ-1,

ДПГ-3


	Камеры защитные

детские

(КЗД-4, КЗД-6)


	ППФМ-92

ПФМГ-96



	Противогаз фильтрующий ВК

(вместо ГП с ДПГ-3)


	ПФСГ-98 Супер



Гражданский фильтрующий противогаз ГП-5  предназначен для защиты органов дыхания, глаз и лица от отравляющих веществ, биологических аэрозолей, радиоактивной пыли (рис.2).
В состав комплекта гражданского фильтрующего противогаза ГП-5 входят: фильтрующе-поглощающая коробка ГП-5; лицевая часть ШМ-62у; сумка; наружные утеплительные манжеты НМУ-1; коробка с незапотевающими пленками. В шлем-маску вмонтированы очковый узел и клапанная коробка. 
Утеплительные манжеты используются только зимой при температуре ниже –10 °С. Манжета надевается на обойму очков с внешней стороны. Пространство между стеклами манжет и очков предохраняет очки шлем-маски от замерзания.
Гражданский фильтрующий противогаз ГП-7 предназначен для защиты органов дыхания, лица и глаз взрослого населения от  отравляющих веществ, радиоактивной пыли и биологических аэрозолей.

Гражданский фильтрующий противогаз ГП-5м отличается от противогаза ГП-5 шлем-маской. В его комплект входит шлем-маска ШМ-66му. Она имеет переговорное устройство мембранного типа и вырезы для ушей. Противогаз ГП-7 предназначен для защиты органов от активной пыли и биологических аэрозолей.
Система средств защиты кожи

Средства защиты кожи предназначены:

• для защиты людей от проникания отравляющих веществ (ОВ) в организм человека через кожу;

• предохранения кожных покровов, одежды и обуви от заражения ОВ, радиоактивными веществами,  биологически активными веществами;

• повышения уровня защиты от сильнодействующих ядовитых веществ (СДЯВ), а также для кратковременной защиты от зажигательного оружия.

В классификацию средств защиты кожи можно включить три группы: фильтрующие средства защиты кожи; изолирующие средства защиты кожи; специальные защитные комплекты спасателей (табл. 2).

Для защиты кожи используются:

· общевойсковой защитный комплект ОЗК (плащ защитный ОП-1; чулки защитные; перчатки защитные);

· костюм защитный легкий Л-1;

· костюм защитный пленочный КЗП;

· защитная фильтрующая одежда ЗФО-58;

· общевойсковой комплексный защитный костюм ОКЗК;
· комплект защитной фильтрующей одежды общевойскового защитного комплекта ОЗК-Ф.

Кроме того, спасателям для защиты кожи рекомендуется использовать специальные защитные комплекты:

• изолирующие защитные костюмы КИХ-4М (КИХ-5М) в комплекте с дыхательным аппаратом АСВ-2 или противогазами КИП-8, КИП-9, ИП-4М;

• аварийный изолирующий костюм КЗА в комплекте с аппаратом АСВ-2;

• защитный изолирующий комплект Ч-20 с вентилируемым подкостюмным пространством.
Средства индивидуальной защиты кожи

Таблица 2
	Фильтрующие

средства защиты кожи
	Изолирующие

средства защиты кожи
	Специальные

защитные комплекты

спасателей

	Общевойсковой

комплексный защитный

костюм ОКЗК
	Общевойсковой

защитный комплект ОЗК
	Изолирующие защитные

костюмы КИХ-4М

(КИХ-5М)

	Общевойсковой филь-

трующий комплекс


	Костюм защитный

легкий Л-1
	Аварийный изолирующий

костюм КЗА



	Защитная фильтрующая

одежда ЗФО-58,

ФЗО-МП, ФЗО-МП-А


	Костюм защитный

пленочный КЗП


	Защитный изолирующий

комплект Ч-20

с вентилируемым подкостюмным пространством

	Подручные средства защиты кожи: производственная одежда (куртки,

брюки, комбинезоны, халаты, резиновые сапоги); плащи, накидки

из прорезиненной ткани
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9.Афанасьев Ю.Г., Овчаренко А.Г. и др. Безопасность жизнедеятельности (Защита населения при чрезвычайных ситуациях в условиях мирного и военного времени). Учебное пособие.- Бийск, АлтГТУ, 2005. 
10. Кукин П.П., Лапин В.Л. и др. Безопасность жизнедеятельности. Безопасность технологических процессов и производств (Охрана труда).- М.: ВШ, 1999.
Дополнительная.

10. Система стандартов безопасности труда (ССБТ). ГОСТ 12.0 – 12.4.- М.: Госстандарт, 1987.
11. Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей и правила техники безопасности при эксплуатации электроустановок потребителей для электороустановок напряжением до 1000В.- М.: Энергоатомиздат, 1990.
Лекция 8
Негативные факторы производственной среды
План лекции:

1. Классификация опасных и вредных производственных факторов.
2.Основные источники  травмирующих и вредных факторов производства.
1. Классификация опасных и вредных производственных факторов.

Производственная среда – это часть техносферы, обладающая повышенной концентрацией негативных факторов. 
В ГОСТ 12.0.003 – 74 производится классификация опасных и вредных производственных факторов, которой предусмотрено разделение их по природе действия на физические, химические, биологические и психофизиологические. 
Эта классификация, однако, не выделяет те факторы, которые непосредственно связаны с механическими опасностями. Здесь приводится классификация по фактору воздействия объекта на человеческий организм.

Физические факторы –движущиеся машины и механизмы, повышенные уровни шума и вибраций, электромагнитных и ионизирующих излучений, недостаточная освещенность, повышенный уровень статического электричества, повышенное значение напряжения в электрической цепи и другие;
 химические –вещества и соединения, различные по агрегатному состоянию и обладающие токсическим, раздражающим, сенсибилизирующим, канцерогенным и мутагенным воздействием на организм человека и влияющие на его репродуктивную функцию; 
биологические–патогенные микроорганизмы (бактерии, вирусы и др.) и продукты их жизнедеятельности, а также животные и растения; 
психофизиологические –физические перегрузки (статические и динамические), нервно-психические (умственное перенапряжение, перенапряжение анализаторов, монотонность труда, эмоциональные перегрузки).

Травмирующие и вредные факторы производственной среды, характерные для большинства современных производств (табл. 1.).

 В тех случаях, когда в рабочей зоне не обеспечены комфортные условия труда, источником физических вредных факторов могут быть повышенная или пониженная температура рабочей зоны, повышенное или пониженное атмосферное давление, повышенная влажность и скорость движения воздуха, неправильная организация освещения.

Вредные воздействия также возникают при недостатке кислорода в воздухе рабочей зоны.
Травмирующие и вредные факторы производственной среды

Таблица1

	Группа факторов
	Факторы
	Источники и зоны действия фактора
	 
	

	Физические
	Запыленность воздуха рабочей зоны
	Зоны переработки сыпучих материалов, участки выбивки и очистки отливок, сварки и плазменной обработки, обработки пластмасс, стеклопластиков и других хрупких материалов, участки дробления материалов и т п.
	 
	

	
	Вибрации:

общие
	Виброплощадки, транспортные средства, строительные машины
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	локальные
	Виброинструмент, рычаги управления транспортных машин
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Акустические колебания:
	 
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	инфразвук
	Зоны около виброплощадок, мощных двигателей внутреннего сгорания и других высокоэнергетических систем
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	шум
	Зоны около технологического оборудования ударного действия, устройств для испытания газов, транспортных средств, энергетических машин
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	ультразвук
	Зоны около ультразвуковых генераторов, дефектоскопов: ванны для ультразвуковой обработки
	 
	

	Физические
	Статическое электричество
	Зоны около электротехнического оборудования на постоянном токе, зоны окраски распылением, синтетические материалы 
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Электромагнитные поля и излучения
	Зоны около линий электропередач, установок ТВЧ и индукционной сушки, электроламповых генераторов, телеэкранов, дисплеев, антенн, магнитов
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Инфракрасная радиация
	Нагретые поверхности, расплавленные вещества, излучение пламени 
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Лазерное излучение
	Лазеры, отраженное лазерное излучение
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Ультрафиолетовая радиация
	Зоны сварки, плазменной обработки
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Ионизирующие излучения
	Ядерное топливо, источники излучений, применяемые в приборах, дефектоскопах и при научных исследованиях 
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Электрический ток
	Электрические сети, электроустановки, распределители, трансформаторы, оборудование с электроприводом и т д
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Движущиеся машины, механизмы, материалы, изделия, части разрушающихся конструкций и т.п.
	Зоны движения наземного транспорта, конвейеров, подземных механизмов, подвижных частей станков, инструмента, передач

 Зоны около систем повышенного давления, емкостей со сжатыми газами, трубопроводов, пневмо-гидроустановок
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Высота, падающие предметы
	Строительные и монтажные работы, обслуживание машин и установок 
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Острые кромки
	Режущий и колющий инструмент, заусенцы, шероховатые поверхности, металлическая стружка, осколки хрупких материалов 
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	Повышенная или пониженная температура поверхностей оборудования, материалов
	Паропроводы, газоводы, криогенные установки, холодильное оборудование, расплавы
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	
	
	
	 
	

	Химические
	Загазованность рабочей зоны
	Утечки токсичных газов и паров из негерметичного оборудования, испарения из открытых емкостей и при проливах, выбросы веществ при разгерметизации оборудования, окраска распылением, сушка окрашенных поверхностей 
	 
	

	
	Запыленность рабочей зоны
	Сварка и плазменная обработка материалов с содержанием Cr2O3, MnO, пересыпка и транспортирование дисперсных материалов, окраска распылением, пайка свинцовыми припоями, пайка бериллия и припоями, содержащими бериллий 
	 
	

	Химические
	Попадание ядов на кожные покровы и слизистые оболочки
	Гальваническое производство, заполнение емкостей, распыление жидкостей (опрыскивание, окраска поверхностей)
	

	
	Попадание ядов в же-лудочно-кишечный тракт
	Ошибки при применении жидкостей, умышленные действия
	

	Биологичес
кие
	Смазочно-охлаждающие жидкости (СОЖ)
	Обработка материалов с применением эмульсолов
	

	Психофизиологические
	Физические перегрузки:
	 
	

	
	статические
	Продолжительная работа с дисплеями, работа в неудобной позе
	

	
	динамические
	Подъем и перенос тяжестей, ручной труд
	

	
	Нервно-психические перегрузки:
	 
	

	
	умственное перенапряжение
	Труд научных работников, преподавателей, студентов
	

	
	перенапряжение анализаторов
	Операторы технических систем, авиадиспетчеры, работа с дисплеями
	

	
	монотонность труда
	Наблюдение за производственным процессом
	

	
	эмоциональные перегрузки
	Работа авиадиспетчеров, творческих работников
	

	
	
	
	
	
	
	 


Конкретные производственные условия характеризуются совокупностью негативных факторов, а также различаются по уровням вредных факторов и риску проявления травмирующих факторов. 
2.Основные источники  травмирующих и вредных факторов производства

Основными источниками  травмирующих и вредных факторов в производственной среде являются машины и другие технические устройства, химически и биологически активные предметы труда, источники энергии, нерегламентированные действия работающих, нарушения режимов и организации деятельности, а также отклонения от допустимых параметров микроклимата рабочей зоны.

К особо опасным работам на промышленных предприятиях относят:

- монтаж и демонтаж тяжелого оборудования массой более 500 кг;

- транспортирование баллонов со сжатыми газами, кислот, щелочных металлов и других опасных веществ;

- ремонтно-строительные и монтажные работы на высоте более 1,5 м с применением приспособлений, а также работы на крыше;

- земляные работы в зоне расположения энергетических сетей;

- работы в колодцах, туннелях, траншеях, дымоходах, плавильных и нагревательных печах, бункерах, шахтах и камерах;

- монтаж, демонтаж и ремонт грузоподъемных кранов и подкрановых путей, такелажные работы по перемещению тяжеловесных и крупногабаритных предметов при отсутствии подъемных кранов;

- гидравлические и пневматические испытания сосудов и изделий;

- чистка и ремонт котлов, газоходов, циклонов и другого оборудования котельных установок, а также ряд других работ.

Источниками негативных факторов на производстве являются не только технические устройства. 
К опасностям, механически воздействующим на организм человека, относятся: 

1) движущиеся машины и механизмы;

 2) подвижные части производственного оборудования; 

3) передвигающиеся изделия, заготовки, материалы; 

4) разрушающиеся конструкции; 

5) обрушивающиеся горные породы; 

6) повышенная запыленность воздуха рабочей зоны; 

7) острые кромки, заусенцы и шероховатость на поверхности заготовок, инструменте и оборудовании; 

8) расположение рабочего места на значительной высоте относительно поверхности земли (пола); 

9) макроорганизмы; 

10) физические перегрузки (статические, динамические).

К перечисленным выше нужно добавить следующие воздействия, не связанные с механическим проявлением:
- коррозию, являющуюся фактором, ослабляющим конструкцию и способствующим последующему внезапному ее разрушению; 
- действие сосудов, работающих под давлением, которые в случае взрыва воздействуют на окружающую среду, 
- горячих поверхностей, прикосновение к которым вызывает ожог, 
-скользких поверхностей, способствующих падению;
- воздействие на человека тяжестей при подъеме,  опускании и переносе материалов и оборудования.
Установить опасность рабочего места можно двумя способами:

- внимательно осмотреть место и найти участки, представляющие потенциальную опасность (например, движущиеся части станка или машины, открытые контакты аппарата и т.д.);

- проанализировать состояние рабочего участка с точки зрения возникающих или когда- либо возникавших  случаев травматизма,  их многократное повторение свидетельствует об опасности участков.

Основные причины крупных техногенных аварий:

- отказы технических систем из-за дефектов изготовления и нарушений режимов эксплуатации; многие современные потенциально опасные производства спроектированы таким образом, что вероятность крупной аварии на них весьма высока;

- концентрация различных производств в промышленных зонах без учета их возможного взаимовлияния;

- высокий энергетический уровень технических систем;

- внешние негативные воздействия на объекты энергетики, транспорта и т.д.

Решить задачу полного устранения негативных воздействий в техносфере нельзя. Для обеспечения защиты в техносфере реально лишь ограничить воздействие негативных факторов их допустимыми уровнями с учетом их сочетанного действия. 

Соблюдение предельно допустимых уровней воздействия – один из основных  путей обеспечения безопасности жизнедеятельности человека в условиях техносферы.
Литература
Основная:
1. Конституция Республики Казахстан от 30.08.1995.
2. Трудовой кодекс Республики Казахстан от 15.05.2007.
3. Закон РК от 21.07.2007 «О безопасности машин и оборудования».
4. Закон РК от 21.07.2007 «О безопасности химической продукции».

5. Белов С.В. Безопасность жизнедеятельности и защита окружающей среды.- М.:Юрайт, 2013.
6. Белов С.В., Сивков В.П. и др. Безопасность жизнедеятельности.- М.: ВШ, 1999.
7. Кривошеин Д.А., Муравей Л.А. и др. Экология и безопасность жизнедеятельности.- М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2000.
8. Арустамов Э.А. Безопасность жизнедеятельности.- М.: Издательско-торговая корп. ДАШКОВ и К, 2006.
9.Афанасьев Ю.Г., Овчаренко А.Г. и др. Безопасность жизнедеятельности (Защита населения при чрезвычайных ситуациях в условиях мирного и военного времени). Учебное пособие.- Бийск, АлтГТУ, 2005. 
10. Кукин П.П., Лапин В.Л. и др. Безопасность жизнедеятельности. Безопасность технологических процессов и производств (Охрана труда).- М.: ВШ, 1999.

11. Приказ Министра труда и социальной защиты населения Республики Казахстан (от 24 июля 2007 года № 175-п):

Дополнительная.

10. Система стандартов безопасности труда (ССБТ). ГОСТ 12.0 – 12.4.- М.: Госстандарт, 1987.
Лекция 9
Негативные факторы производственной среды
(продолжение)
План лекции:

1. Классификация условий труда.
2. Оценка условий труда на производстве.
1. Классификация условий труда.

    Производственная среда, создающая здоровые и безопасные условия труда обеспечивается выбором технологического процесса, материалов и оборудования, распределением нагрузки между человеком и оборудованием, режимом труда и отдыха, эстетической организацией рабочей среды и профессиональным отбором работающих.
Производственные объекты - цеха, участки, и иные отдельно стоящие производственные подразделения организаций, занимающихся выпуском и изготовлением продукции, разработкой, добычей и переработкой полезных ископаемых, строительством и другими видами производственной деятельности.

Условия труда – это совокупность факторов производственной среды, оказывающих влияние на здоровье и работоспособность человека в процессе труда. 

      Рабочее место - место постоянного или временного нахождения работника при выполнении им трудовых обязанностей в процессе трудовой деятельности.
Исходя из гигиенических критериев, условия труда подразделяются на 4 класса: оптимальные, допустимые, вредные и опасные.

Оптимальные условия труда (1 класс) – это условия труда, при которых сохраняется здоровье работника и создаются предпосылки для поддержания высокого уровня работоспособности. При оптимальных условиях труда вредные производственные факторы отсутствуют либо не превышают безопасные уровни.

Допустимые условия труда (2 класс) – это условия труда, характеризующиеся такими уровнями факторов производственной среды, которые не превышают допустимых уровней гигиенических нормативов для рабочих мест, а возможные изменения функционального состояния организма работника восстанавливаются во время регламентированного отдыха либо к началу новой смены и не оказывают неблагоприятного действия на состояние здоровья работника и его потомство.  Данные условия труда ещё называют безопасными.

Вредные условия труда (3 класс) – это совокупность факторов трудового процесса, вредно или тяжело оказывающих влияние на здоровье и работоспособность человека в процессе труда. Вредные условия труда характеризуются наличием вредных производственных факторов, превышающих гигиенические нормативы и оказывающих неблагоприятное воздействие на организм работника или на его потомство. Вредные производственные факторы вызывают, в первую очередь, профессиональные заболевания, временное или стойкое снижение работоспособности, повысить частоту заболеваемости работника, привести к нарушению здоровья потомства. 

Вредные условия труда по степени превышения гигиенических нормативов и выраженности изменений в организме работающих подразделяются на 4 степени вредности:

1 степень 3 класса (3.1) - условия труда характеризуются такими отклонениями уровней вредных факторов от гигиенических нормативов, которые вызывают функциональные изменения, восстанавливающиеся, как правило, при более длительном (чем к началу следующей смены) прерывании контакта с вредными факторами и увеличивают риск повреждения здоровья;

2 степень 3 класса (3.2) - уровни вредных факторов, вызывающие стойкие функциональные изменения, приводящие в большинстве случаев к увеличению производственно обусловленной заболеваемости (что проявляется повышением уровня заболеваемости с временной утратой трудоспособности и, в первую очередь, теми болезнями, которые отражают состояние наиболее уязвимых органов и систем для данных вредных факторов), появлению начальных признаков или легких (без потери профессиональной трудоспособности) форм профессиональных заболеваний, возникающих после продолжительной экспозиции (часто после 15 и более лет);

3 степень 3 класса (3.3) - условия труда, характеризующиеся такими уровнями вредных факторов, воздействие которых приводит к развитию, как правило, профессиональных болезней легкой и средней степеней тяжести (с потерей профессиональной трудоспособности) в периоде трудовой деятельности, росту хронической (производственно - обусловленной) патологии, включая повышенные уровни заболеваемости с временной утратой трудоспособности (100-119 случаев и 1000-1199 дней нетрудоспособности на 100 работающих в год);

4 степень 3 класса (3.4) - условия труда, при которых могут возникать тяжелые формы профессиональных заболеваний (с потерей общей трудоспособности), отмечается значительный рост числа хронических заболеваний и высокие уровни заболеваемости с временной утратой трудоспособности (120-149 случаев и 1200-1499 дней нетрудоспособности на 100 работающих в год).

 
Опасные условия труда (4 класс) – это условия труда, характеризующиеся такими уровнями производственных факторов, воздействие которых в течении рабочей смены (или ее части) создает угрозу для жизни, высокий риск получения травмы или увечья.

2.Оценка условий труда на производстве
  
     
  Организация  и улучшение условий труда на рабочем месте является одним из важнейших факторов производительности труда и экономической эффективности производства, а так же для развития и самосовершенствования самого работника. Уровни опасных и вредных производственных факторов производства влияют на формирование  условий труда на рабочих местах.
В качестве примера приведем данные Агенства по статистике РК по численности работников, занятых во вредных и  опасных условиях труда.

 На начало 2013 года  она составила около 368,8 тысяч, или каждый пятый (21%) от общего числа занятых.


 Из них:

- в условиях повышенного уровня шума и вибрации трудились 142,5 тыс. чел. (38,6%),

-под воздействием повышенной запыленности и загозованности рабочей зоны, превышающих ПДК-  132,2 тыс.чел. (36,9%),

-под воздействием неблагоприятного температурного режима- 65,8 тыс.чел. (17,8%).

Численность работников, занятых во вредных и других неблагоприятных условиях труда  за 2012г. приведена на рис.1.
В настоящее время существует инструмент управления условиями труда и определения опасностей, создаваемых вредными и опасными производственными факторами- это проведение аттестации рабочих мест по условиям труда.
Аттестация рабочих мест по условиям труда – это система учета, анализа и комплексной оценки на конкретном рабочем месте всех производственных факторов, воздействующих на здоровье и трудоспособность человека в процессе трудовой деятельности.
Аттестация рабочих мест по условиям труда проводится с целью комплексной оценки условий труда на конкретном рабочем месте для разработки и реализации плана мероприятий по улучшению условий труда, определения права работника на пенсию по возрасту за работу с особыми условиями труда, сокращенную продолжительность рабочего времени за работу с вредными либо опасными условиями труда, оплату труда в повышенном размере за работу с опасными либо вредными условиями труда (согласно Положению о порядке аттестации рабочих мест по условиям труда, утвержденному Постановлением Правительства РК от от 5 декабря 2011 года № 1457).
Аттестация рабочих мест по условиям труда должна проводиться 1 раз в 5 лет. Для проведения аттестации приказом нанимателя создается аттестационная комиссия. 
Учитывая социально-экономическую значимость результатов аттестации, целесообразно, чтобы аттестационную комиссию возглавлял заместитель руководителя либо руководитель организации. 
В состав аттестационной комиссии рекомендуется включать работников служб охраны труда, кадровой, юридической, организации труда и заработной платы, промышленно-санитарной лаборатории, руководителей структурных подразделений организации, медицинских работников, представителей профсоюза (профсоюзов).

Оценка факторов производственной среды, тяжести и напряженности трудового процесса проводится путем сопоставления полученных в результате измерений и исследований их фактических величин с гигиеническими нормативами и последующим соотнесением величин отклонения каждого фактора производственной среды, тяжести и напряженности трудового процесса с критериями, на основании которых устанавливается класс условий труда.

Для подтверждения занятости работников с вредными и (или) опасными условиями труда необходимо, чтобы время выполнения работ с этими условиями в соответствии с их тарифно-квалификационными (квалификационными) характеристиками, приведенными в Едином тарифно-квалификационном справочнике работ и профессий рабочих (ЕТКС) и Едином квалификационном справочнике должностей служащих (ЕКСД), составляло не менее 80% от продолжительности ежедневной работы (смены), установленной законодательством.
 Учет фактической занятости работников с вредными и (или) опасными условиями труда, подтвержденных результатами аттестации, ведется нанимателем.

Аттестационная комиссия осуществляет:

1.         Измерение и исследование уровней опасных и вредных производственных факторов.

2.         Оценку условий труда по тяжести и напряженности трудового процесса.

3.         Обследование рабочих мест в целях проверки на соответствие производственного оборудования и технологических процессов требованиям охраны труда.

В ходе аттестации рабочего места по условиям труда подлежат оценке все присутствующие на рабочем месте опасные и вредные производственные факторы, тяжесть и напряженность трудового процесса. 
 
Согласно Постановлению Правительства РК «Об утверждении Правил обязательной периодической аттестации производственных объектов по условиям труда» Обновленный  (от 5.12. 2011 г. № 1457) оценка состояния условий труда на рабочих местах состоит из определения:
- степени вредности и опасности факторов производственной среды, тяжести и напряженности трудового процесса;
- степени травмобезопасности и обеспеченности средствами коллективной защиты; - обеспеченности средствами индивидуальной защиты, их качества и соответствия условиям труда.
      При отсутствии на рабочих местах вредных и опасных производственных факторов или соответствии их фактических значений нормам безопасности, а также при выполнении требований по травмобезопасности и обеспеченности работников СИЗ, считается, что условия безопасности труда на рабочих местах соответствует установленным требованиям безопасности труда.
      Рабочие места считаются не соответствующими установленным требованиям безопасности труда при наличии на них одного из следующих факторов:
      1) фактические значения факторов производственной среды превышают существующие нормы;
     2) не соблюдены требования по травмобезопасности;
     3) обеспеченность работников СИЗ не соответствует существующим нормам.
     При отнесении условий труда к вредным и опасным производственным факторам аттестационная комиссия вносит предложение о принятии мер по переоснащению или ликвидации рабочего места.
      Аттестацию производственных объектов аттестационная комиссия оформляет актом аттестации производственного объекта с приложением проекта Плана по улучшению и оздоровлению условий труда в организации и результатов аттестации
По результатам аттестаций рабочих мест с учетом оценки условий труда работникам предоставляются следующие виды компенсаций:

1.         Пенсия по возрасту за работу с особыми условиями труда.

2.         Дополнительный отпуск за работу с вредными и (или) опасными условиями труда.

3.         Сокращенная продолжительность рабочего времени за работу с вредными и (или) опасными условиями труда.

4.         Оплата труда в повышенном размере путем установления доплат за работу с вредными и (или) опасными условиями труда.

Наниматель не имеет права устанавливать размер доплат ниже минимально гарантированных. Работникам, которым установлена повышенная оплата труда за работу с вредными и (или) опасными условиями труда, доплата за работу с этими условиями по результатам аттестации не устанавливается.
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Лекция 10
Классификация, расследование и учет несчастных случаев.

План лекции:

1.Классификация несчастных случаев.

2.Обязанности работодателя при несчастном случае на производстве.
1. Классификация несчастных случаев

В условиях рыночной экономики и социальной нестабильности обостряется проблема соблюдения прав работников на нормальные условия и охрану труда.
 В большинстве стран СНГ в последние годы практически во всех отраслях хозяйства наблюдается тенденция ухудшения условий труда, увеличения числа аварий, несчастных случаев на производстве, профессиональных заболеваний, сокращения продолжительности жизни.

Особо остро проблемы обеспечения безопасности человека проявляются непосредственно на предприятиях, где зоны формирования различных опасных и вредных факторов буквально пронизывают всю производственную сферу, в которой осуществляется трудовая деятельность персонала.

В целях социальной защиты трудящихся все несчастные случаи классифицированы следующим образом (рис.1).
Производственная среда- это пространство, в котором совершается трудовая деятельность человека.

Безопасность трудовой (производственной) деятельности- это комплексная система мер защиты человека на производстве и  производственной среды от опасностей, формируемых конкретным производственным процессом.

Несчастный случай на производстве – случай воздействия на работающего опасного производственного фактора при выполнении работающим трудовых обязанностей или заданий руководителя работ.

Опасный производственный фактор – производственный фактор, воздействие которого на работающего в определенных условиях приводит к травме или другому внезапному ухудшению здоровья.

Профессиональное заболевание – заболевание, вызванное воздействием вредных условий труда. 
Производственный травматизм и профессиональные заболевания – сложные многофакторные явления, обусловленные воздействием на человека в процессе его трудовой деятельности опасных и вредных факторов производства, следствием которых являются острые или хронические заболевания,  временная и стойкая потеря трудоспособности, несчастные случаи со смертельным исходом, несчастные случаи с тяжелым исходом.
Профессиональные заболевания подразделяются на:

- острое профессиональное заболевание – заболевание, возникшее после однократного воздействия вредных производственных факторов;

- хроническое профессиональное заболевание – заболевание, возникшее после многократного и длительного воздействия вредных производственных факторов.
Трудовой кодекс устанавливает единый порядок расследования и учета несчастных случаев на производстве, обязательный для всех организаций, независимо от их организационно-правовой формы.
Оформление материалов расследования несчастных случаев на производстве проводится по формам, утвержденным Приказом Министра труда и социальной защиты населения Республики Казахстан (от 24 июля 2007 года № 175-п):

1) сообщения о несчастном случае на производстве (приложение № 1);

2) акта о несчастном случае на производстве (приложение № 2);
3) акта специального расследования несчастного случая (приложение № 3);

4) заключения государственного инспектора труда (приложение № 4);

5) протокола опроса очевидцев несчастного случая и лиц, причастных к нему (приложение № 5);

6) журнала регистрации несчастных случаев на производстве (приложение № 6).

Расследованию подлежат несчастные случаи, произошедшие:
- на территории предприятия (учреждения), т.е. нанимателя, или в ином

месте, при условии, что потерпевший совершал там действия в интересах нанимателя;

- при следовании к месту работы или с работы на транспорте, предоставленном нанимателем;

- на личном транспорте, используемом в интересах нанимателя с его согласия или по его распоряжению (поручению);

- на транспорте общего пользования или ином транспорте, а также при следовании пешком при передвижении между объектами обслуживания либо

выполнения поручения нанимателя;

- при следовании на транспортном средстве в качестве сменщика во время междусменного отдыха (водитель сменщик, проводник и тому подобное);

- при выполнении работ по ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера и их последствий;

- при участии в общественных работах безработных граждан, зарегистрированных в государственной службе занятости.

Хронические и острые профессиональные заболевания (отравления) расследуются специалистами системы здравоохранения.

2.Обязанности работодателя при несчастном случае на производстве.

Большинство несчастных случаев можно предотвратить, если уменьшить вероятность происшествий на предприятии. Для этого руководители всех уровней должны по возможности  максимально устранить все источники  для работников, создать безопасную для них окружающую среду.
 Зачастую неудовлетворительная организация производства, связанная  с нарушениями работниками  требований безопасности и охраны труда, трудовой и производственной дисциплины приводит к несчастным случаям. 
При несчастном случае на производстве работодатель обязан:

- организовать оказание первой медицинской помощи пострадавшему и при необходимости его доставку в организацию здравоохранения;

- принять неотложные меры по предотвращению развития аварийной ситуации и воздействия факторов, по причине которых произошел несчастный случай, на других лиц;

- сохранить до начала расследования обстановку на месте несчастного случая в таком же виде, как и в момент происшествия, при условии, что это не угрожает жизни и здоровью других лиц, а нарушение непрерывности производственного процесса не приведет к аварии, а также провести фотографирование места несчастного случая;

- немедленно проинформировать о несчастном случае на производстве близких родственников пострадавшего и направить сообщение в государственные органы и организации, определенные Трудовым кодексом РК  (приложение 1);
- обеспечить расследование несчастных случаев на производстве и их учет;

- допускать членов комиссии по специальному расследованию к месту происшествия для расследования несчастного случая на производстве;

- осуществлять регистрацию, учет и анализ несчастных случаев и профессиональных заболеваний на производстве.

Работодатель о несчастном случае на производстве немедленно, по форме, установленной уполномоченным государственным органом по труду, сообщает:

- в территориальные подразделения государственной инспекции труда уполномоченного государственного органа по труду;

- местным органам по предупреждению и ликвидации ЧС при несчастных случаях, происшедших на опасных промышленных объектах;

- местному государственному органу в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения о случаях профессионального заболевания или отравления;

- представителям работников;

- страховой организации, с которой заключен договор на страхование гражданско-правовой ответственности работодателя за причинение вреда жизни и здоровью работника.
Наниматель, у которого произошел несчастный случай с работником другого нанимателя, в течение суток должен сообщить о происшествии нанимателю потерпевшего.
При расследовании несчастного случая на производстве по требованию комиссии работодатель за счет собственных средств обеспечивает:

- выполнение технических расчетов, 
- проведение лабораторных исследований, испытаний, других экспертных работ, 
-привлечение в этих целях специалистов-экспертов;

- фотографирование места происшествия и поврежденных объектов, составление планов, эскизов, схем;

- предоставление транспорта, служебного помещения, средств связи, специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты, необходимых для проведения расследования;

- предоставление по требованию комиссии различного рода документов, имеющих отношение как месту происшествия, так и к пострадавшему.

Расследование несчастных случаев на производстве, за исключением случаев, подлежащих специальному расследованию, проводится комиссией, создаваемой в течение двадцати четырех часов актом работодателя с момента его наступления, в следующем составе:

- председатель – руководитель организации или его заместитель;

- члены – руководитель службы безопасности и охраны труда и представитель работников.
При специальном расследовании: 

- группового несчастного случая,
- несчастного случая со смертельным исходом, 
- несчастного случая с тяжелым исходом или 
-профессионального заболевания наниматель издает приказ (распоряжение) о выполнении мероприятий по устранению причин несчастного случая, (профессионального заболевания), привлечении к ответственности лиц, допустивших нарушения законодательства о труде и охране труда.

О выполнении мероприятий по устранению причин несчастного случая (профессионального заболевания) наниматель сообщает органам, проводившим специальное расследование.
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